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  งานบริหารทรัพยากรบุคคล ได้จัดทำแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนี จักรีรัช ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2569 (ฉบับปรับปรุง) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในดำเนินงานบริหาร 
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พัฒนาอาจารย์ และบุคลากรประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของวิทยาลัย ฯ การวิเคราะห์ SWOT ของงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัดความสำเร็จ แผนบริหารบุคลากรสายวิชาการ อาจารย์
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  ในการนำแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรไปสู ่การปฏิบัต ิเพื ่อให้เกิดการพัฒนางาน  
ที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงภายนอก และตอบสนองความท้าทายในการยกระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของ
วิทยาลัยให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ “สถาบันอุดมศึกษาชั้นนำ มุ่งสร้างกำลังคนด้านสุขภาพ เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของสังคม โดยเน้น การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน”ต่อไป 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 ข้อมูลทั่วไปของวิทยาลัย  
1.1.1 ประวัติวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข เดิมชื่อ
โรงเรียนผดุงครรภ์อนามัยราชบุรีขึ้นกับศูนย์อนามัยแม่และเด็กเขต 7 ราชบุรี เป็นสถาบันการศึกษาของกรม
อนามัย กระทรวงสาธารณสุข มีกองอนามัยครอบครัวเป็นผู้รับผิดชอบในส่วนกลางได้ก่อตั้งขึ้นพร้อมกับศูนย์
อนามัยแม่และเด็กภายในบริเวณเดียวกัน 

โรงเรียนผดุงครรภ์อนามัยราชบุรีเริ่มรับนักศึกษา รุ่นที่ 1 เข้าศึกษา เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2513   
เปิดเป็นแห่งที ่ 5 ของกรมอนามัยรับนักเรียนที ่สำเร็จการศึกษามัธยมศึกษาปีที่ 3 (ม.6 เดิม) เข้าศึกษา
ระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน เมื่อสำเร็จการศึกษาได้รับประกาศนียบัตรผดุงครรภ์อนามัย ได้ใบประกอบโรคศิลปะ 
สาขาการผดุงครรภ์ ชั้นสอง 

พ.ศ.2526  ได้พัฒนาหลักสูตร โดยใช้ชื ่อว่าหลักสูตรการสาธารณสุขชุมชน  (ผดุงครรภ์อนามัย)  
ระยะเวลาศึกษา 2 ปี 

พ.ศ.2530 ศูนย์อนามัยแม่และเด็กเขต 7 ราชบุรีเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารใหม่เปลี่ยนชื่อจาก
ศูนย์อนามัยแม่และเด็ก เป็นศูนย์ส่งเสริมสุขภาพเขต 4 ราชบุรี โรงเรียนผดุงครรภ์อนามัยเปลี่ยนเป็น วิทยาลัย
พยาบาลและผดุงครรภ์ ราชบุรี เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2530 และในปีนี้กรมอนามัยได้พัฒนาหลักสูตรอีก     
ครั้งหนึ่ง เป็นหลักสูตรประกาศนียบัตรการพยาบาลและการผดุงครรภ์ (ระดับต้น) ใช้ระยะเวลาการศึกษา 2 ปี 
เริ่มสอนนักศึกษารุ่นแรกตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2530 โดยเพิ่มความรู้ให้ครอบคลุมงานด้านการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ์ ตลอดจนการสาธารณสุขมูลฐาน เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาด้านสาธารณสุข ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 6 

พ.ศ.2536 กระทรวงสาธารณสุขเห็นสมควร ให้มีการรวมหน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการผลิต    
และการพัฒนาบุคลากรมาอยู ่ด้วยกัน ได้มีพระราชกฤษฏีกาแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข พ.ศ. 2536 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ หน้า 21 เล่ม 110 ตอนที่ 22 ลงวันที่ 26 
กุมภาพันธ์ 2536 ซึ่งมีหน้าที่หลักคือผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านสาธารณสุข 

พ.ศ.2537 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อ
วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขทุกแห่ง  ยกเว้นวิทยาลัยพยาบาลที่ได้รับพระราชทานชื่ออยู่
ก่อนแล้วว่า  “วิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี”  ดังนั้นวิทยาลัยพยาบาลและผดุงครรภ์ ราชบุรี จึงได้ชื่อที่ทรง
พระกรุณาโปรดเกล้าฯ ว่า “วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี 3” ตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน พ.ศ.2537  
(ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  เล่ม 111 ตอนพิเศษ 36ง) และมีพระบรมราชานุญาตให้ใช้อักษร  “พระนามย่อ” 
ของพระองค์เป็นตราประจำวิทยาลัย เนื ่องจากจังหวัดราชบุรีมีวิทยาลัยพยาบาล ตั ้งอยู ่ในอำเภอเมือง            
2 วิทยาลัย  การใช้ชื่อวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี 1  และราชบุรี 2  ทำให้ประชาชนและผู้มาติดต่อ
ประสานงานสับสน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี 2 จึงได้ขอพระราชทานนามต่อท้ายใหม่และ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้พระราชทานนามต่อท้ายว่า “จักรีรัช”  อันมีความหมายว่า “รัชกาลแห่งพระ
ราชวงศ์จักรี”วิทยาลัยฯจึงได้ชื่อใหม่ว่า “วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช” เมื่อวันที่ 26 สิงหาคม พ.ศ.
2539 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 113 ตอนที่ 72 ง. 
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            พ.ศ.2537 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  จักรีรัช  ได้เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาล
ศาสตร์ (ต่อเนื่อง 2 ปี เทียบเท่าปริญญาตรี)  โดยความเห็นชอบจากทบวงมหาวิทยาลัย และในปี พ.ศ.2539 
วิทยาลัยฯ  ได้นำหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์ (ต่อเนื่อง 2 ปี เทียบเท่าปริญญาตรี) เข้าสมทบกับ
คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล  พร้อมกับเปลี่ยนชื่อหลักสูตรเป็นพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ต่อเนื่อง) 
            พ.ศ.2540  วิทยาลัยฯ ได้เปิดสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต โดยความเห็นชอบจาก
ทบวงมหาวิทยาลัย และได้นำหลักสูตรเข้าสมทบกับคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล  มีผลให้บัณฑิต
ได้เข้ารับพระราชทานปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต เป็นรุ่นที่ 1 เมื่อ พ.ศ.2544 
            พ.ศ.2543  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช ได้ย้ายจากท่ีตั้งเดิม  ซึ่งอยู่ภายในบริเวณเดียวกับ
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ  เขต  4 อำเภอเมือง  จังหวัดราชบุรี มาอยู่ ณ เลขที่ 99 หมู่ 3 ตำบลลาดบัวขาว อำเภอ
บ้านโป่ง  จังหวัดราชบุรี  เมื่อเดือนมีนาคม  พ.ศ.2543 
            พ.ศ.2545  วิทยาลัยฯ  ได้เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์ เทียบเท่าปริญญาตรี 
(ต่อเนื่อง 2 ปี) ภาคพิเศษ เพ่ิมข้ึนอีก 1 หลักสูตร และเปิดสอนเพียง 1 รุ่น 
   พ.ศ.2560 วิทยาลัยฯ  ได้เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ช่วยพยาบาล เพ่ิมขึ้นอีก 1 หลักสูตร  
   พ.ศ.2562 สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรดเกล้า
ฯ ตราพระราชบัญญัติสถาบันพระบรมราชชนก พ.ศ.2562 ให้สถาบันพระบรมราชชนก  เป็นสถาบันอุดมศึกษา
เฉพาะทางด้านวิทยาศาสตร์ สุขภาพที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ  
มีฐานะเป็นนิติบุคคลและ เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ อยู่ในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข  ให้วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก มีฐานะเป็นวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติ และเป็น
ส่วนราชการในสังกัดคณะ มีหน้าที่จัดการเรียนการสอน การวิจัย การให้บริการทางวิชาการ และทะนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนที่ 43 ก วันที่ 5 เมษายน 2562) 
 
1.1.2 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ อัตลักษณ์บัณฑิต เอกลักษณ์ของวิทยาลัยค่านิยม
ร่วมของวิทยาลัย 
ปรัชญา 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช มีความเชื่อว่าวิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีความสำคัญ  
ต่อสังคมเป็นอย่างยิ่ง วิทยาลัยจึงมุ่งที่จะผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาลให้มีความสามารถทาง
วิชาการมีทักษะเชิงวิชาชีพ ดำรงความเป็นไทย ใส่ใจการมีส่วนร่วม ยึดมั่นในชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
มุ่งมั่นส่งเสริมการวิจัย บริการวิชาการแก่สังคม ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ชุมชนเป็นฐาน ใช้หลักการทาง
วิทยาศาสตร์ ศิลปศาสตร์ ศาสตร์อื ่นๆที ่เกี ่ยวข้องและภูมิปัญญาไทย เน้นการดูแลตนเอง และการดูแล  
อย่างเอ้ืออาทร คำนึงถึงสังคม ชุมชน ในการสร้างสุขภาพให้เกิดสุขภาวะ แก่บุคคล ครอบครัว และชุมชน 
 
ปณิธาน 

ศึกษาดี  มีวินัย  ใฝ่คุณธรรม  นำไปสู่การพัฒนา 
 
วิสัยทัศน์    

สถาบันอุดมศึกษาชั้นนำและมีความทันสมัย มุ่งสร้างกำลังคนด้านสุขภาพ ที่ตอบสนองความต้องการ
ของสังคม 
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พันธกิจ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช เป็นสถาบันการศึกษาพยาบาลระดับอุดมศึกษามีพันธกิจ ดังนี้ 
1. ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรด้านสุขภาพตามความต้องการของสังคม 
2. พัฒนาผลงานวิจัย ผลงานวชิาการ และนวัตกรรมที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน 

และสังคม 
3. บริการวิชาการเพ่ือสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน และสังคม 
4. ทะนุบำรุงศิลปะ วัฒนธรรมไทยและภูมิปัญญาไทย 
5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 
อัตลักษณ์บัณฑิตของสถาบันพระบรมราชชนก 
  สถาบันพระบรมราชชนก จัดการศึกษาที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน ให้เป็นผู้มีคุณธรรมตามพระราชปณิธาน  
ของสมเด็จพระบรมราชชนก “ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง” และมีอัตลักษณ์คุณธรรมตามที่
สถาบันกำหนด “วินัย หน้าที่ สามัคคี เสียสละ สัจจะ กตเวที” ร่วมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ให้เกิดความ 
ร่วมแรงร่วมใจ รักใคร่ผูกพัน มุ่งมั่นรับผิดชอบ ส่งมอบคุณธรรมเน้นให้มีสมรรถนะหลัก 4Cs คือ Critical 
thinker Communication Collaborator Creator โดยผนวกรวมกันเป็น Community Engagement 
โดยมีแนวคิดพัฒนาบัณฑิตของสถาบันพระบรมราชชนก 4.0 ในยุค New Normal 
 
 
อัตลักษณ์บัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  
 คือ “บริการสุขภาพด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์” ซึ่งหมายถึงการให้บริการที่เป็นมิตร มีความรักความ
เมตตา ใส่ใจในปัญหาและความทุกข์ของผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง ให้บริการตามปัญหาและความต้องการ
ของผู้รับบริการที่เป็นจริง โดยรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการเป็นหลัก โดยกำหนดสมรรถนะบัณฑิต  
ที่ตอบสนองอัตลักษณ์ คือ SAP (Service Mind, Analytical thinking, Participation) 
 
อัตลักษณ์บัณฑิตวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช 

วิทยาลัยเพิ่มเติมอัตลักษณ์ของสถาบันพระบรมราชชนกเป็นอัตลักษณ์บัณฑิต วิทยาลัยพยาบาล  
บรมราชชนนีจักรีรัช “SAP-CKR”หมายถึง การให้บริการที่เป็นมิตร มีความรัก ความเมตตา ใส่ใจในปัญหาและ
ความทุกข์ของผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง ให้บริการตามปัญหาและความต้องการของผู้รับบริการที่เป็นจริง  
โดยรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการเป็นหลัก โดยกำหนดสมรรถนะบัณฑิตที่ตอบสนองอัตลักษณ์ไว้ดังนี้ 

S = Service Mind    = จิตบริการ 
A = Analytical Thinking   = การคิดเชิงวิเคราะห์ 
P = Participation/Patient Right = การคำนึงสิทธิของผู้ป่วยและการให้ผู้ป่วยมีส่วนร่วม 
C = Caring    = การดูแลอย่างเอ้ืออาทร 
K = Knowledge   = ความรู้ 
R = Responsibility   = ความรับผิดชอบ 
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ค่านิยมร่วม รักจักรีรัช  
 ที ่ประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยได้ม ีมติกำหนดนิยามค่านิยมร่วม LOVE CKR ACT  
โดยเชื่อมโยงเข้ากับความหมายของอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ วัฒนธรรมที่ดี และคุณธรรมจริยธรรมที่ต้องการ
ส่งเสริม และนำไปใช้เป็น LOVE CKR (ตามความเชื่อตัวตนของคนจักรีรัช) เพ่ือพัฒนาผลการเรียนรู้ (Learning 
Outcomes) ให้เกิดในตัวนักศึกษา เพิ่มเติมจากที่สาขาพยาบาลศาสตร์ กำหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ และลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสาขาพยาบาลศาสตร์  
ที่กำหนดไว้ ตามหัวข้อที่ 5. มาตรฐานผลการเรียนรู้ ใน มคอ. 1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาล
ศาสตร์ ดังนี้ 

L = Life-Long Learning  เรียนรู้ตลอดชีวิต 
O = Open Mind  เปิดใจยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 
V = Volunteer   จิตอาสา 
E = Efficiency   ประสิทธิภาพ 
C = Caring   เอ้ืออาทร 
K = Knowledge  มีความรู้ 
R = Responsibility  มีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
A = Agile    ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง, ปรับตัวยืดหยุ่น 
C = Create    ริเริ่ม สร้างสรร 
T = Transform    พลิกโฉมทุกด้าน 

 
1.1.3 ผังโครงสร้างขององค์กร 
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1.1.4 นโยบายการบริหารงานของวิทยาลัย 
 1.1.4.1 นโยบายด้านการบริหาร  

          1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงบประมาณ 
เพ่ือสนับสนุนการจัดการศึกษา  

          2) บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับ  
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

          3) ให้ความเป็นธรรมกับบุคลากรและนักศึกษาทุกคน โดยรับข้อร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่ชอบและการละเว้นการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของอาจารย์ เจ้าหน้าที่และนักศึกษา 

          4) เร่งรัดการพัฒนาระบบฐานข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีสมรรถนะสูง เพื ่อการ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 

          5) สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา โดยจัด
สวัสดิการที่เพียงพอ เหมาะสม รวมทั้งการส่งเสริมการดำเนินชีวิตโดยยึดหลักคุณธรรรม จริยธรรม ความเอ้ือ
อาทร ความสามัคคี มีการทำงานเป็นทีม บนพื้นฐานความพอเพียงและยกย่องเชิดชูคนดี 

1.1.4.2 นโยบายด้านวิชาการ  
          1) พัฒนาความเข้มแข็งและสร้างความร่วมมือด้านการเรียนการสอนเพื่อการผลิตบัณฑิตให้มี

คุณภาพสูง 
          2) ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่เสริมสร้างประสบการณ์จริง เพื่อพัฒนา

นักศึกษาให้มีทักษะการคิด วิเคราะห์ ใฝ่รู้ มีคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
          3) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับพันธกิจการวิจัย การจัดการ

ความรู้ การบริการวิชาการ และศิลปะวัฒนธรรม เพ่ือนำองค์ความรู้มาพัฒนากาการเรียนการสอน 

1.1.4.3 นโยบายด้านการวิจัยและการจัดการความรู้ 
          1) เร่งรัดให้มีการผลิตผลงานวิชาการ การเผยแพร่ผลงานวิชาการในวารสารและในการ

ประชุมระดับชาติ นานาชาติ ทั้งในและต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 
          2) พัฒนาศักยภาพการทำวิจัย โดยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการทำวิจัย เพื่อพัฒนา

องค์ความรู้ทางการพยาบาลการศึกษาและศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
          3) ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้กระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาวิทยาลัยให้เป็นองค์กร  

แห่งการเรียนรู้ 
          4) พัฒนาศักยภาพของวิทยาลัยให้เป็นศูนย์กลางความเป็นเลิศทางวิชาการ เพ่ือสร้างสุขภาวะ

ชุมชนอุดมปัญญา 

1.1.4.4 นโยบายด้านการบริการวิชาการ  
          1) พัฒนาหลักสูตรการอบรมระยะสั้นที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน เขตบริการสุขภาพ

และภูมิภาคอาเซียน 
          2) สนับสนุนการจัดบริการวิชาการด้านสุขภาพแก่บุคคล ชุมชน และหน่วยงานต่างๆ รวมทั้ง

การสร้างพันธมิตรในการบริการวิชาการ เพ่ือการเข้าถึงชุมชน 
          3) ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็งและพึ่งตนเองได้ในด้านสุขภาพ

และเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักศึกษา 
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1.1.4.5 นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
          1) ส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ได้รับการพัฒนาความรู้ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การวัด

และประเมินผล ตลอดจนความเชี่ยวชาญในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
          2) ส่งเสริมให้อาจารย์ปฏิบัติตามจริยธรรมวิชาชีพ จรรยาบรรณครู โดยการให้ความรู้ และมี

การกำกับติดตามให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างต่อเนื่อง 
          3) พัฒนาอาจารย์และนักศึกษาให้มีสมรรถนะสากล เพื ่อให้มีความพร้อมต่อการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน 

1.1.4.6 นโยบายด้านกิจการนักศึกษา 
          1) ส่งเสริมและจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างความรู้ด้านวิชาการ พัฒนาทักษะ

ชีวิตและสังคมด้วยกิจกรรมหลากหลายตามความต้องการ ความถนัดและความสนใจของนักศึกษา 
          2) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานักศึกษาให้มีสุขภาพที่ดี มีวินัย การทำงานเป็นทีม  

การมีจิตสาธารณะ และบำเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสอดคล้องกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ และอัตลักษณ์บัณฑิตสถาบันพระบรมราชชนก 

1.1.4.7 นโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัย 
          1) กำหนดการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญในการพัฒนามาตรฐานการจัด

การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
          2) บุคลากรทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วม ในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้เกิด

วัฒนธรรมคุณภาพในองค์กร 
          3) ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของวิทยาลัยฯ กับหน่วยงานต่างๆทั้งภายในสังกัด

สถาบันพระบรมราชขนกและภายนอกสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
          4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายนอกองค์กรในการดำเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาของวิทยาลัยให้ได้มาตรฐาน 
          5) สร้างและพัฒนาเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความเข้มแข็ง

และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

1.1.4.8 นโยบายด้านการจัดทำแผน 
          ขอให้ยึดยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ของคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 

ตัวชี้วัดการประกันคุณภาพการศึกษา ตัวชี้วัดเกณฑ์รับรองสถาบันการศึกษา และตัวชี้วัดการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นแนวทางในการจัดทำแผนจำนวนของแผนงาน โครงการ ต้องตอบสนองการขับเคลื ่อน
ความสำเร็จมุ่งสู่วิสัยทัศน์ การออกแบบการบริหารโครงการ เน้นการประหยัด แต่มีประสิทธิภาพ 
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32

47

ข้อมูลด้านบุคลากร จ าแนกตามประเภทบุคลากร

บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุนบรหิาร

ส่วนที่ 2 
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

2.1 ข้อมูลด้านบุคลากร 
2.1.1 ข้อมูลด้านบุคลากร จำแนกตามประเภทบุคลากร 
(1) ข้อมูลด้านบุคลากร จำแนกตามประเภทบุคลากร 

  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก       
มีจำนวนบุคลากรทั้งหมด 79 คน (ข้อมูลจากฐานข้อมูล ณ 30 พฤศจิกายน 2568) เมื่อจำแนกตามประเภท
บุคลากรพบว่า บุคลากรสายวิชาการ จำนวน 32 คน และบุคลากรสายสนับสนุนบริหาร จำนวน 47 คน  
ดังตารางที่ 1 และแผนภาพที่ 1 เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสัดส่วน สายวิชาการ : สายสนับสนุนบริหาร คิดเป็น 
40.51 : 59.49 
 
ตารางท่ี 1 จำนวนบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรม 

ราชชนก จำแนกตามสายงาน (N=79 คน) 
ลำดับ ประเภท จำนวน (คน) 

1 บุคลากรสายวิชาการ 32 
2 บุคลากรสายสนับสนุนบริหาร 47 

รวม 79 
จากข้อมูลบุคลากรของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรม

ราชชนก เมื่อจำแนกตามสายงานที่ปฏิบัติหน้าที่ พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่ในสายสนับสนุนบริหาร 
ร้อยละ 59.49 (47 คน) รองลงมา คือปฏิบัติหน้าที่สายวิชาการ ร้อยละ 40.51 (32 คน) รายละเอียดดังแสดงไว้
ในแผนภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 ร้อยละของบุคลากรจำแนกตามสายงาน 
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1517

ข้อมูลด้านบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา

ปริญญาเอก ปริญญาโท

25

7

ข้อมูลด้านบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง

อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

(2) ข้อมูลด้านบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก        

มีบุคลากรสายวิชาการส่วนใหญ่สำเร็จ การศึกษาระดับปริญญาโท ร้อยละ 53.12 (17 คน) รองลงมา คือ ระดับ
ปริญญาเอก ร้อยละ 46.88 (15 คน) รายละเอียดดังแผนภาพที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 2 ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการจำแนกตามวุฒิการศึกษา 

 
(3) ข้อมูลด้านบุคลากรสายวิชาการ จำแนกประเภทตำแหน่ง 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก        
มีจำนวนบุคลากรสายวิชาการที่เป็นข้าราชการตำแหน่ง อาจารย์ คิดเป็นร้อยละ 78.12 (25 คน) และดำรง
ตำแหน่งทางวิชาการเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ คิดเป็นร้อยละ 21.88 (7 คน) รายละเอียดดังแผนภาพที่ 3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 3 ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการจำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการ 
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14

10

8

ข้อมูลด้านบุคลากรสายวิชาการจ าแนกตามช่วงอายุ

ข้าราชการสายวิชาการ 
ช่วงอายุ 51-60

ข้าราชการสายวิชาการ 
ช่วงอายุ 41-50

ข้าราชการสายวิชาการ 
ช่วงอายุ 31-40

(4) ข้อมูลด้านบุคลากรจำแนกตามช่วงอายุ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  

มีบุคลากรสายวิชาการส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงอายุ 51-60 ปี ร้อยละ 43.75 (14 คน) รองลงมาช่วงอายุ  
41-50 ปี ร้อยละ 31.25 (10 คน) และรองลงมาคือ ช่วงอายุ 31-40 ปี ร้อยละ 25.00 (8 คน) ดังแผนภาพที่ 4 
และบุคลากรสายสนับสนุนส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี ร้อยละ 29.54 (13 คน) รองลงมาคือ ช่วงอายุ 
51-60 ปี ร้อยละ 27.27 (12 คน) รองลงมา ช่วงอายุ 31-40 ร้อยละ 22.73 (10 คน) รองลงมาคือ อายุน้อย
กว่า 31 ปี ร้อยละ 15.91 (7 คน) และรองลงมาคือ อายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 4.55 (2 คน) ดังแผนภาพที่ 5 

 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 4 ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการจำแนกตามช่วงอายุ 

 

 
แผนภาพที่ 5 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนจำแนกตามช่วงอายุ 

 

2
11

14
10

10

ข้อมูลด้านบุคลากรสายสนับสนุนจ าแนกตามช่วงอายุ

บุคลากรสายสนับสนุน
ช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป

บุคลากรสายสนับสนุน
ช่วงอายุ 51-60

บุคลากรสายสนับสนุน
ช่วงอายุ 41-50

บุคลากรสายสนับสนุน
ช่วงอายุ 31-40

บุคลากรสายสนับสนุน
ช่วงอายุน้อยกว่า 31 ปี
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(5) ข้อมูลการสูญเสียบุคลากรสายวิชาการ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 

พบว่า ในปี พ.ศ. 2570 ปรากฏข้อมูลการสูญเสียบุคลากรสายวิชาการ จำนวน 2 คน ได้แก่ ผศ.ดร.พิมพ์ลดา 
อนันต์สิริเกษม และ นางสาวรัชนี ครองระวะ 

 
(6) ข้อมูลการศึกษาต่อของบุคลากรสายวิชาการ 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  
มีบุคลากรสายวิชาการ ที่กำลังศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก จำนวน 2 คน สาขาการพยาบาล ร้อยละ 50.00 
(1 คน) สาขาจิตวิทยาประยุกต์ ร้อยละ 50.00 (1 คน) ดังแผนภาพที่ 6 

 
แผนภาพที่ 6 ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการท่ีเรียนต่อในระดับปริญญาเอกจำแนกสาขาท่ีเรียน 

 
2.1.2 สรุปข้อมูลสำคัญด้านบุคลากร (Gap analysis of human resource)  

1. สัดส่วนบุคลากรสายวิชาการ : สายสนับสนุนบริหารไม่สมดุล คิดเป็น 40.51 (31 คน) : 59.49 (47 คน) 
2. บุคลากรสายวิชาการมีตำแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์  เพียงร้อยละ 21.88 (7 คน)  
3. มีบุคลากรสายวิชาการ (อาจารย์ประจำหลักสูตร) ที่มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก ร้อยละ 46.88 

(15 คน) ซึ่งมีจำนวนใกล้เคียงกับวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาโท ร้อยละ 53.12 (17 คน) 
4. บุคลากรสายวิชาการวุฒิปริญญาเอก สาขาการพยาบาล จำนวน 4 คน ได้แก่ 1.ดร.ศิริกุล การุณเจริญพาณิชย์  

2.ดร.กัญจน์อมล ปานแก้ว 3.ดร.วิราวรรณ คล้ายหิรัญ และ 4. ผศ.ดร.นงนุช เสือพูมี เมื่อเทียบเกณฑ์สภา 
การพยาบาล พบว่า มีเพียงร้อยละ 12.90 เมื่อเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ร้อยละ 40 ถึงได้คะแนนเต็ม 10  
ซึ่งในขณะนี้ได้คะแนน เท่ากับ 3.22 คะแนน 

5 บุคลากรสายวิชาการวุฒิปริญญาเอก สาขาอื่นๆ ที่มีตำแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวน 4 คน ได้แก่  
1.ผศ.ดร.คมวัฒน์ รุ่งเรือง 2.ผศ.ดร.อัญญา ปลดเปลื้อง 3.ผศ.ดร.พิมพ์ลดา อนันต์สิริเกษม และ ผศ.ดร.รุจา 
แก้วเมืองฝาง 

11

ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการที่เรียนต่อในระดับปริญญาเอก
จ าแนกสาขาที่เรียน

สาขาการพยาบาล สาขาจิตวิตยาประยุกต์ 
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6. บุคลากรสายวิชาการวุฒิปริญญาเอก สาขาอ่ืนๆ ที่มีตำแหน่ง อาจารย์ จำนวน 6 คน ได้แก่ 1.ดร.วัลทณี 
นาคศรีสังข์ 2.ดร.พัทธวรรณ ชูเลิศ 3.ดร.อ้อมใจ พลกายา 4.ดร.บุญตา สุขวดี 5.ดร.สไบทิพย์ เชื้อเอี่ยม และ 
ดร.ดวงฤทัย เสมคุ้มหอม
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ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การดำเนินการในการกำหนดความจำเป็นด้านขีดความสามารถ (Capability) 
สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 

วิทยาลัยได้ประเมินขีดความสามารถของบุคลากร  
โดยอ้างอิง สมรรถนะ ก.พ. เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการ
ปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ การประเมินสมรรถนะ/
ทักษะการปฏิบัติงาน แบ่งตามกลุ่มดังนี้ 
1. กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ (อาจารย์) 
ประกอบด้วยบุคลากร 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ข้าราชการ 
(ระดับชำนาญการพิเศษ) 2) พนักงานสถาบันพระบรม
ราชชนก สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานใน 
ตำแหน่งอาจารย์ประกอบด้วย มีดังนี้ 
สมรรถนะหลักที่กำหนดเป็นขีดความสามารถหลัก
ของบุคลากร (Employee Core Competency)  
ประกอบด้วย 
1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
2) บริการที่ดี (Service Mind) 
3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
(Integrity) 
5) การทำงานเป็นทีม (Teamwork) 
 
 
 

- ระบบการประเมินขีดความสามารถของบุคลากรเป็น
การประเมินตามสมรรถนะตามตำแหน่งหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายปัจจุบัน และประเมินเพ่ือพิจารณาเลื่อน
ค่าตอบแทน 
- เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินขีดความสามารถของ
บุคลากร เป็นตัวชี้วัดสมรรถนะในแบบประเมินของ
สำนักงาน ก.พ. ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมรรถนะของ
อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาเนื่องจากอาจารย์ใน
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ดำรงตำแหน่ง
พยาบาลวิชาชีพ ซึ่งบรรจุอยู่ในมาตรฐานตำแหน่งของ 
ก.พ. 
- เกณฑ์การให้คะแนนไม่ได้แสดงถึงพฤติกรรมที่วัดได้ 
/สังเกตได้อย่างแท้จริง ทำให้การให้คะแนนในแบบ
ประเมิน ขาดความน่าเชื่อถือ 
- ใช้แบบประเมินหลักเหมือนกันทั้งกลุ่มสาย 
วิชาการ (อาจารย์) แตกต่างกัน 
- ตัวชี้วัดสมรรถนะ มีลักษณะเป็นนามธรรม 
อาจใช้ความรู้สึกในการประเมินได้แม้ว่าเป็นการ 
ประเมิน 360 องศา 
- สมรรถนะที่กำหนดใน ก.พ. ไม่สามารถใช้เป็น 
แนวทางในการเตรียมบุคลากรเพื่อทดแทนบุคลากรที่
สูญเสียไป (ลาออก โอนย้าย เกษียณ) 

- คณะกรรมการบริหารและพัฒนาอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุนวิเคราะห์สมรรถนะที่จำเป็น
ขององค์กร ทั้งสมรรถนะหลัก สมรรถนะสากล และ
สมรรถนะรองรับงานในอนาคต เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล การสรรหา การพัฒนา
เพ่ือยกระดับขีดความสามารถบุคลากรในยุค 5.0/ 
บุคลากรมืออาชีพ และการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานที่สอดคล้อง และเป็นแนวทางเดียวกัน 
โดยนำร่างสมรรถนะบุคลากรของคณะพยาบาล
ศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก มาเป็นแนวทาง 
ในการกำหนดสมรรถนะที่จำเป็นขององค์กรโดย
กำหนดเป็นขีดความสามารถหลักขององค์การ 
(Organizational Core Competency) จำแนกเป็น 
สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการ 
1. มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบ
อาจารย์มืออาชีพ 
2. ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาความรู้/องค์
ความรู้/นวัตกรรม ในสาขาที่เชี่ยวชาญ และนำผลงาน 
ไปใช้ประโยชน์ 
3. สร้างและพัฒนางานบริการวิชาการ แก่บุคลากร
สุขภาพ ชุมชน และสังคมที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
และความยั่งยืนของสังคมโลก   
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ที่กำหนด
เป็นขีดความสามารถในงาน (Functional 
Competency) ประกอบด้วย 
1) ความเข้าใจผู้อื่น 
2) การใส่ใจและพัฒนาผู้อื่น 
3) การมองภาพองค์รวม 
 
2. กลุ่มบุคลากรสายสนับสนุน ประกอบด้วย 
บุคลากร 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) ข้าราชการ 2) พนักงาน
ราชการ 3) พนักงานสถาบัน 4) จ้างเหมาบริการการ
ปฏิบัติงานตามพันธกิจด้านวิชาการ ด้านวิจัย ด้าน
บริการวิชาการ ด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
ด้านบริหารจัดการสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงานในบุคลากรสายสนับสนุน มีดังนี้ 
สมรรถนะหลัก ที่กำหนดเป็นขีดความสามารถหลัก
ของบุคลากร (Employee Core Competency) 
ประกอบด้วย 
1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
2) บริการที่ดี (Service Mind) 
3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
(Integrity) 
5) การทำงานเป็นทีม (Teamwork) 

- ตัวชี้วัดสมรรถนะของ ก.พ. ไม่ได้เป็นตัวชี้วัด
ความสำเร็จของการนำไปสู่วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
รวมทั้งแผน ยุทธศาสตร์ขององค์กรอย่างแท้จริง 
- ยังไม่มีการกำหนดขีดความสามารถสมรรถนะหลัก 
สมรรถนะสากล และสมรรถนะในอนาคตของของ
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนเพื่อเป็นแนว
ทางการพัฒนายกระดับขีดความสามารถบุคลากรใน
ยุค 5.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. สร้างความร่วมมือแบบรวมพลังกับภาคีเครือข่าย
ระดับท้องถิ่น ชาติ และนานาชาติ  
5. มีความสามารถในการดูแลผู้รับบริการที่ซับซ้อนใน
สาขาที่เชี่ยวชาญ  
6. มีความสามารถในการเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง  
7. มีความสามารถในการให้เหตผุลทางจริยธรรมและการ
ตัดสินใจเชิงจริยธรรม  

  8. บูรณาการภูมิปัญญาของชาติ กับการจัดการเรียน    
   การสอน วิจัย และบริการวิชาการ 
สมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน 
1. ปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและ
จรรยาบรรณโดยประยุกต์ใช้ความรู้และศาสตร์ 
ที่เก่ียวข้องด้วยวงจรคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
2. มีความสามารถสร้างความร่วมมือ แบบรวมพลัง  
ในการทำงานข้ามสายงานที่หลากหลายด้วยจิตอาสา  
3. มีความสามารถสร้างและพัฒนานวัตกรรม
กระบวนการทำงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
4. มีความสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้นในการ
ทำงาน  
5. มีความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน
อย่างมีจริยธรรม 
6. สมรรถนะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติแต่ละสายงาน 
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ที่กำหนด
เป็นขีดความสามารถในงาน (Functional 
Competency) ประกอบด้วย 
 กำหนดตามตำแหน่งความแตกต่างกันตามสายงาน 
 สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในบุคลากร
สายสนับสนุน ประเภทจ้างเหมาบริการ ประกอบด้วย 
 1) ผลงาน ได้แก่ ปริมาณผลงาน คุณภาพของงาน 
ความทันเวลาความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร และ
ผลสัมฤทธิ์ของงานที่ปฏิบัติได้ 
 2) คุณลักษณะการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความสามารถ 
และความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน การรักษาวินัย
และ ความรับผิดชอบ ความร่วมมือ สภาพการมา
ปฏิบัติงาน การวางแผน และความคิดริเริ่ม 
      การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร จึง
พัฒนาตามความจำเป็นของกลุ่มประเภทสายวิชาการ
และสายสนับสนุน วิทยาลัยจัดสรรงบประมาณในแต่
ละปีงบประมาณมีความแตกต่างกัน 
 

     นอกจากนี้ ได้กำหนดแผนการพัฒนารายการขีด
ความสามารถในงาน (Functional Competency)  
ที่เป็นขีดความสามารถอ่ืนที่ไม่ใช่ขีดความสามารถหลัก 
ซ่ึงเปนคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่กําหนดขึ้น
สําหรับผูปฏิบัติงาน และเปนคุณสมบัติหรือ
คุณลักษณะที่องคกรตองการสําหรับแตละตำแหน่ง
งานที่แตกตางกันไป เพ่ือใหปฏิบัติงานในตำแหนงงาน
นั้นๆ ไดตามมาตรฐานที่กําหนดไว้โดยแบง 
Functional Competency ออกเปน 2 สวน คือ  
ขีดความสามารถดานการบริหารจัดการ 
(Professional Competency หรือ Managerial 
Competency) และ ขีดความสามารถที่เปนความ
เชี่ยวชาญในงาน (Technical Competency) 
- คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการและ
ข้าราชการจัดทำแบบประเมินสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานตามพันธกิจ 5 ด้านของวิทยาลัย ตามกลุ่ม
บุคลากรของวิทยาลัย (กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ  
กลุ่มบุคลากรสายสนับสนุน) 
- งานบริหารทรัพยากรบุคคลที่จัดทำคำบรรยาย
ลักษณะงาน (Job description) 
ของบุคลากรแต่ละตำแหน่ง และใช้เป็นแนวทาง 
ในการสรรหา คัดเลือกบุคลากร ปฏิบัติงานในแต่ละ 
ตำแหน่งตามขีดความสามารถที่กำหนดไว้ 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การดำเนินการด้านอัตรากำลัง (Capacity) และแนวทางการพัฒนา   
สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 

1. กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ  
มีการดำเนินการวิเคราะห์อัตรากำลังบุคลากรสาย
วิชาการ โดยพิจารณาตามพันธกิจหลักขององค์กร ดังนี้ 
- เกณฑ์การจัดการเรียนการสอนของสภาการพยาบาล
ที่กำหนดอัตราส่วนอาจารย์ประจำต่อนักศึกษาเต็ม
เวลาเทียบเท่า (FTES) ไม่เกิน 1: 6 และจัดทำแผน
บริหารบุคลากร เพื่อสรรหาให้ได้ตามจำนวนและมี
คุณสมบัติตามที่สภาการพยาบาลกำหนด 
 

- อัตราส่วนอาจารย์ประจำต่อนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่า (FTES) ปีการศึกษา 2568 มากกว่า 1: 6 
(1:7.99) ในขณะที่จำนวนการรับนักศึกษาต้อง 
เป็นไปตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร และมีข้อจำกัดในการ
สรรหาอาจารย์เพิ่มให้สอดคล้องกับอัตราส่วนที่
กำหนด นอกจากนี้ ยังมีแนวโน้มการสูญเสียอาจารย์
ในระยะ 5 ปีข้างหน้าอย่างต่อเนื่อง จากการย้ายและ
การเกษียณอายุราชการ โดยเฉพาะในปี พ.ศ. 2570 
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อภารกิจด้านการจัดการเรียน
การสอนและพันธกิจอ่ืนของวิทยาลัย 

งานบริหารทรัพยากรบุคคลควรนำผลการวิเคราะห์
อัตรากำลังบุคลากรสายวิชาการมาใช้ในการวางแผน
บริหารอัตรากำลังทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือ
รองรับภาระงานด้านการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับเกณฑ์ของสภาการพยาบาล ภายใต้
ข้อจำกัดด้านการรับนักศึกษาและการสรรหาอาจารย์
เพ่ิมเติม ควบคู่กับการวางแผนทดแทนอัตรากำลัง 
(Succession Plan) เพ่ือรองรับการย้ายและการ
เกษียณอายุราชการ  

2. กลุ่มบุคลากรสายสนับสนุน 
มีการดำเนินการวิเคราะห์อัตรากำลังสายสนับสนุน 
(FTE) โดยพิจารณาความเพียงพอในการปฏิบัติงาน
ตามพันธกิจด้านต่างๆ ตามความจำเป็นขององค์กร 

- บุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
ที่สำคัญ เช่น หัวหน้าผู้ปฏิบัติงานด้านวิชาการ ด้าน
บริหารและยุทธศาสตร์ ด้านกิจการนักศึกษา และด้าน
วิจัยและบริการวิชาการ จำเป็นต้องมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและรอบด้าน บุคลากร
บางส่วนอยู่ในประเภทพนักงานสถาบันหรือพนักงาน
จ้างเหมาบริการ ซึ่งมิได้อยู่ในกลุ่มข้าราชการ อาจ
ส่งผลให้เกิดข้อจำกัดด้านความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
และหากเกิดความผิดพลาดในการดำเนินงาน อาจ
ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาและความต่อเนื่องของการ
ปฏิบัติงาน 

งานบริหารทรัพยากรบุคคลควรดำเนินการพัฒนา
ศ ั กยภาพบ ุคลากรสายสน ับสน ุน  โดย เฉพา ะ
ผู ้ปฏิบัติงานในตำแหน่งหัวหน้าผู ้ปฏิบัติงาน ให้มี
ความรู ้ ความเข้าใจด้านระเบียบ กฎหมาย และ 
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
ผ่านการอบรม การจัดการความรู้ และการจัดทำคู่มือ
การปฏิบัต ิงาน เพื ่อเพิ ่มความถูกต ้องและความ
ต่อเนื ่องในการดำเนินงาน ควบคู ่กับการวางแผน
บริหารการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรและการทดแทน
ตำแหน่งสำคัญ เพื ่อรองรับกรณีการโยกย้ายหรือ
สิ้นสุดสัญญาจ้าง  
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ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์การดำเนินการด้านบุคลากรใหม่ (New workforce members) และแนวทางการพัฒนา 
สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 

วิธีการสรรหาว่าจ้างบุคลากรใหม่ 
   บุคลากรสายวิชาการ (อาจารย)์ 
มีการดำเนินการโดย 
- วิเคราะห์อัตรากำลังความต้องการบุคลากร 
สายวิชาการในการปฏิบัติงานตามพันธกิจหลัก คือ 
ด้านการเรียนการสอน โดยพิจารณาจากค่า FTES  
ไม่เกิน 1 : 6 และพิจารณาสรรหา ว่าจ้างในสาขาวิชา
ที่ต้องการ 3 รูปแบบ คือ 
1) รับโอนย้ายข้าราชการจากหน่วยงานอื่น 
2) ประกาศเปิดรับสมัครในสาขาวิชาที่เป็นไปตาม
ความต้องการของวิทยาลัย 
3) การจ้างผู้เกษียณ 
- จัดทำแผนงบประมาณประจำปีในการจ้างบุคลากร
สายการสอน ในกรณีท่ีต้องจ้างเพ่ิมด้วยเงิน
งบประมาณประจำปี หมวดเงินอุดหนุน 
- ดำเนินการรับสมัครบุคลากรสายการสอน โดยการ 
ประเมินความสามารถตามกระบวนการโดย
คณะกรรมการ การสอบข้อเขียน และการสัมภาษณ์
และประกาศรายชื่อ 
- ดำเนินการจ้าง โดยงบประมาณเงินอุดหนุน/ เงิน
รายได้สถาบัน ตามแต่ละตำแหน่ง 
- ทำสัญญาการจ้าง 

การสรรหาบุคลากรสายการสอน ไม่สามารถสรรหา 
ได้ตามจำนวนและคุณสมบัติที่วิทยาลัยต้องการได้ 
เนื่องจาก 
- ระเบียบการรับโอนย้ายของสถาบันพระบรม 
ราชชนก ใช้เวลานานในกระบวนการรับโอนย้ายจาก 
หน่วยงานอื่น ทำให้ผู้ที่ขอโอนย้ายมีความไม่ 
มั่นใจ และยกเลิกการขอโอนย้าย 
- จำนวนผู้สนใจขอโอนย้าย/ สมัครเข้าทำงานใหม่ 
มีจำนวนน้อย เนื่องจากอัตราความไม่ชัดเจนในการ
ได้รับสิทธิประโยชน์ด้านค่าตอบแทนที่อาจน้อยกว่า
เมื่อปฏิบัติในหน่วยบริการสุขภาพเดิม 
- อัตราค่าตอบแทนของวิทยาลัยขึ้นอยู่กับงบประมาณ
เงินอุดหนุนที่มีและการพิจารณาของวิทยาลัย และ 
อาจไม่จูงใจเมื่อเทียบเคียงกับสถาบันการศึกษา 
อ่ืนในภาคเอกชน 
- ระบบประชาสัมพันธ์และการตลาดที่ไม่ชัดเจน 
ในการ สร้างแรงจูงใจต่อการสรรหา ว่าจ้าง 
- ความไม่ชัดเจนของความก้าวหน้าในสายงาน 
ในอนาคต 
 

 
 
 
- งานบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) ประสาน 
ติดตาม และเร่งรัดการรับโอนย้ายของสถาบันพระ
บรมราชชนก เพื่อให้ได้บุคลากรใหม่ 
- ยกระดับระบบประชาสัมพันธ์และการตลาด 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจต่อการสรรหา ว่าจ้าง 
- กำหนดอัตราค่าตอบแทนการจ้าง/ ระบบสิทธิ 
ประโยชน์ ให้สามารถเทียบเคียงกับสถาบันการศึกษา 
อ่ืนในภาคเอกชน 
- กำหนดคู่มือ/แนวปฏิบัติการจัดการบุคลากรใหม่ 
(สายวิชาการ) 
- จัดทำระบบการพัฒนา และการจัดการ
ความก้าวหน้าของบุคลากร เพ่ือการมองภาพอนาคต
การคงอยู่ในองค์กร 
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
- มอบหมายการปฏิบัติงานตามพันธกิจของบุคลากรสายการ
สอน (ด้านการเรยีนการสอน การวจิัย การบริการวิชาการ การ
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารองค์กร) 
- กำกับติดตามผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาชั้นต้น 
การดูแล (Onboard) บุคลากรใหม่ 
- ดำเนินการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ เก่ียวกับ 
โครงสร้างองค์กร ระบบการบริหารงานตามพันธกิจ
ต่าง ๆ และจัดให้ปฏิบัติงานในสังกัด ดังนี้ 
1) งานหลักด้านการเรียนการสอน ให้สังกัดสาขาวิชา
ตามคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญ 
2) งานรองตามพันธกิจ ให้สังกัดกลุ่มงาน คือ กลุ่ม
งานวิจัยและบริการวิชาการ/ กลุ่มงานกิจการ
นักศึกษา/ กลุ่มบริหาร โดยพิจารณาตาม
ความสามารถ ประสบการณ์ และความสนใจเพ่ือให้ 
สามารถปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ 
- จัดบุคลากร (อาจารย์พี่เลี้ยง) ในสาขาวิชา เพ่ือสอนงาน 
- พัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอน โดย 
1) ให้ปฏิบัติการพยาบาลในหน่วยบริการสุขภาพ 
อย่างน้อย 12 เดือน 2) จัดให้เข้ารับการอบรมเฉพาะ
ทาง ระยะสั้น ในหลักสูตรศาสตร์และศิลป์การสอน   
3) ดำเนนิการสอนภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ตามการมอบหมาย 
- พัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพ โดยจัดสรรงบประมาณ
ในการให้พัฒนาตนเองตามความเชี่ยวชาญสาขาวิชา 
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
บุคลากรสายสนับสนุน ดำเนินการ ดังนี้ 
- วิเคราะห์อัตรากำลังความต้องการบุคลากรสาย
สนับสนุนในการปฏิบัติงานตามพันธกิจต่าง ๆ  ของวิทยาลัย 
- จัดทำแผนงบประมาณประจำปีในการจ้างบุคลากร 
- ดำเนินการรับสมัครบุคลากร โดยการ 
ประกาศเปิดรับสมัคร กำหนดคุณสมบัติตามตำแหน่ง 
ประเมินความสามารถตามกระบวนการโดย
คณะกรรมการ การสอบข้อเขียน และการสัมภาษณ์) 
และประกาศรายชื่อ 
- ดำเนินการจ้าง โดยงบประมาณเงินอุดหนุน/ เงิน
รายได้สถานศึกษาของวิทยาลัย  
- ทำสัญญาการจ้าง 
- มอบหมายการปฏิบัติงาน 
- กำกับติดตามผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาชัน้ต้น 
การดูแล (Onboard) บุคลากรใหม่ 
- วิทยาลัยฯ ดำเนินการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 
เกี่ยวกับ โครงสร้างองค์กร ระบบการบริหารงาน 
ตามพันธกิจต่างๆ  และจัดใหป้ฏิบตัิงานในกลุ่มงานที่เปิดรับ 
- ให้ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นสอนงาน 
- พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน โดย  
1). จัดให้เข้าร่วมการประชุมทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน 2). จัดสรรงบประมาณในการให้พัฒนา
ตนเองตามความจำเป็นของสมรรถนะในงาน 

การสรรหาบุคลากรสายสนับสนุน ไม่สามารถ 
สรรหาได้ตามจำนวนและคุณสมบัติที่วิทยาลัยต้องการ 
เนื่องจาก 
- ระเบียบการรับโอนย้ายของสถาบันพระบรมราช 
ชนก ใช้เวลานานในกระบวนการรับโอนย้ายจาก 
หน่วยงานอื่น ทำให้ผู้ที่ขอโอนย้าย มีความไม่ 
มั่นใจ และยกเลิกการขอโอนย้าย 
- ข้าราชการสายสนับสนุนลาออก เพ่ือดูแลสุขภาพ 
และขาดความก้าวหน้าทางสายงาน 
- พนักงานราชการ / พนักงานสถาบัน ลาออก 
เนื่องจากได้บรรจุในตำแหน่งราชการในหน่วยงานอื่น 
- เส้นทางความก้าวหน้าของกลุ่มบุคลากรสาย 
สนับสนุนยังไม่ชัดเจน ไม่จูงใจ 
- ระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับการส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิต ยังไม่จูงใจ 
 

 
 
 
- งานบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) ประสาน 
ติดตาม และเร่งรัดการรับโอนย้ายข้าราชการ 
ของสถาบันพระบรมราชชนก เพื่อให้ได้บุคลากรใหม่ 
- ยกระดับระบบประชาสัมพันธ์และการตลาด 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจต่อการสรรหา ว่าจ้าง 
- กำหนดคู่มือ/ แนวปฏิบัติการจัดการบุคลากรใหม่ 
(สายสนับสนุน) 
- สนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนมีความก้าวหน้า
ในอาชีพ และคุณวุฒิ เช่น สนบัสนุนทุนในการศึกษา
ระดับท่ีสูงขึ้น การพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับ
ความก้าวหน้าตามสายงานในอนาคต เป็นต้น 
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ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ด้านการจัดการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากร (Workforce change management) และแนวทางการพัฒนา  
สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 

 มีการดำเนินการโดยวิเคราะห์อัตรากำลังของ 
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนในระยะ 5 ปี 
พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มีแนวโน้มลดลงจากการ
เกษียณอายุราชการ และมีแนวโน้มการลาออกก่อน
การเกษียณเพิ่มขึ้น ส่งผลต่ออัตราส่วนอาจารย์ประจำ
ต ่อน ักศ ึกษาเต ็มเวลาเท ียบเท ่า (FTES) ในแต ่ละ
วิทยาลัยและในภาพรวมของคณะพยาบาลศาสตร์ ที่
มากกว ่า 1: 6 (ป ีการศ ึกษา 2568  FTES เท ่ากับ 
1:7.99) และต้องปฏิบัติงานด้านการสอนเป็นพันธกิจ
หลัก ทำให้การปฏิบัต ิงานในพันธกิจอื ่นทำได้ไม่
บรรลุผลส่วนบุคลากรสายสนับสนุนก็แนวโน้มการ
ลาออกเนื่องจากความไม่มั่นคงในการจ้างงาน หรือไม่
ได ้ร ับการบรรจ ุเป ็นข ้าราชการ ทำให ้ผ ู ้ท ี ่ย ังคง
ปฏิบัติงานอยู ่ ต้องปฏิบัติงานหลายบทบาทหน้าที่ 
และไม ่ตรงก ับสมรรถนะงานส ่ งผลให ้ผลการ
ดำเนินงานไม่บรรลุผล ในการพัฒนาบุคลากร ก็เป็น
การพัฒนาสมรรถนะหลักในการปฏิบัติตามบทบาท
หน้าที่หลัก 

- มีระบบการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงด้าน
บุคลากรยังไม่ชัดเจน   
- มีการวิเคราะห์สมรรถนะที่จำเป็นและสมรรถนะที่
ต้องการขององค์กร แต่ผลการวิเคราะห์ยังไม่สามารถ
มองเห็นภาพการวิเคราะห์แบบ 360 องศาได้ ดังนั้น
ในการพิจารณารับและพัฒนาบุคลากรส่วนใหญ่เป็นไป
ตามความต้องการขององค์กรมากกว่า การสร้างคนให้
มี Multi-task/ Multi-skill และสมรรถนะสากล 
ทักษะที่รองรับงานอนาคต 

- พัฒนาระบบการจัดการการเปลี่ยนแปลงด้าน
บุคลากร (Workforce Change management) 
รองรับการเปลี่ยนแปลง ทั้งในภาวะที่อัตรากำลังลดลง 
และการสร้างผลผลิตใหม่ของวิทยาลัยในภาวะที่มี
อัตรากำลังเพ่ิมขึ้น 
- ยกระดับระบบงานและเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือใช้ใน
การปฏิบัติงาน เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของ
บุคลากรและเกิดผลการดำเนินงานที่ดี ทั้งในภาวะ 
ที่อัตรากำลังลดลง และการสร้างผลผลิตของวิทยาลัย
ในภาวะที่มีอัตรากำลังเพ่ิมขึ้น 
- จัดทำระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพ่ือสร้าง 
ความเข้าใจพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงกับบุคลากร 
ทุกระดับ และทุกกลุ่ม 
- กำหนดเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ/อาชีพ 
(Career path) ของบุคลากรสายสนับสนุน และ
กำหนดแผนการพัฒนาสมรรถนะหลัก สมรรถนะรอง 
และสมรรถนะที่จำเป็นในอนาคตท่ีสอดคล้องกับ 
Career path ที่กำหนดให้ชัดเจน 
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ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ด้านการประเมินการทำงานให้บรรลุผล (Workforce accomplishment) และแนวทางการพัฒนา 
สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 

1. การจัดบุคลากรแต่ละตำแหน่งตามโครงสร้างของ
องค์กร โดย 
1.1 กำหนดนโยบายการสรรหาบุคลากรตามตำแหน่ง
ต่าง ๆ ตามเกณฑ์คุณสมบัติที่เกี่ยวข้อง คือ เกณฑ์การ
รับรองสถาบันการศึกษาวิชาการพยาบาลและการผดุง
ครรภ์ของสภาการพยาบาล ดังนี้  
1) กลุ่มผู้บริหาร ระดับรองผู้อำนวยการ อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
2) กลุ่มบุคลากรสายการสอน ประกอบด้วย อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร  
3) บุคลากรสายสนับสนุน 
1.2 ดำเนินการสรรหาบุคลากรตามตำแหน่งต่างๆ 
ด้วยความโปร่งใส มีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร 

1. การเข้าสู่ตำแหน่งผู้บริหาร เนื่องจากขาด 
แรงจูงใจ สมรรถนะด้านการบริหาร มีภาระงาน 
หลักด้านการสอน  
 
2. วิธีการจัดการในเรื่องการป้อนกลับข้อมูลให้กับ
บุคลากรทราบเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ยังมีความล่าช้า เนื่องจากมีแบบฟอร์มที่เก่ียวข้อง
หลายส่วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารระดับสูง ระดับกลาง 
ระดับต้น เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงและการเข้าสู่ 
ตำแหน่งการบริหารที่สูงขึ้น มีความสามารถเชิงการ 
บริหารกลยุทธ์ที่แข่งขันได้ 
- พัฒนาระบบดิจิตอลในการสนับสนุนการจัดเก็บ
ข้อมูลและการป้อนข้อมูลกลับให้แก่บุคลากรทราบ 
- พัฒนาเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรให้เป็นไปตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
ในสถาบันอุดมศึกษา และสอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 
- ส่งเสริมบรรยากาศการทำงานเพื่อสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของบุคลากรให้เกิดผลการดำเนินงานที่ดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การมอบหมายงานแก่บุคลากร เพื่อสื่อสารสร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับความคาดหวังที่องค์กรต้องการ  
สู่การปฏิบัติงานให้บรรลุผลลัพธ์ขององค์กร โดย 
2.1 กำหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของแต่ละ
งาน และประกาศเป็นลายลักษณ์อักษร นำสู่การ
ปฏิบัติ 
2.2 ประชุมชี้แจงเพ่ือสื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความคาดหวังที่องค์กรต้องการ สู่การปฏิบัติงานให้
บรรลุผลลัพธ์ขององค์กร และมอบหมายงาน
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
ตามลำดับชั้นการบริหาร คือ รองผู้อำนวยการ 
หัวหน้างาน และผู้ปฏิบัติงานในภาพรวมขององค์กร
และในกลุ่มงานย่อยตามลำดับ 
2.3 จัดทำคำรับรองการปฏิบัติงานรายบุคคล 
2.4 จัดผู้สอนงานเพ่ือให้คำแนะนำ ส่งเสริมการเรียนรู้
ในการปฏิบัติงานตามตำแหน่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การกำกับติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร 
เพ่ือให้เกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน โดย
ติดตามผลการดำเนินงานเป็นรายไตรมาส ผลการ
ประเมินการปฏิบัติราชการของบุคลากร ตามเกณฑ์ 
แต่ละประเภท รอบ 6 เดือน รอบปีงบประมาณ 
4. การพัฒนาบุคลากร เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานในแต่ละตำแหน่งงาน โดยการวิเคราะห์ผล
จากการติดตามการปฏิบัติงานเทียบกับค่าเป้าหมาย
ขององค์กร และจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะของ 
บุคลากร และแผนพัฒนาภาพรวมขององค์กรให้บรรลุ 
วิสัยทัศน์ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างเพียงพอ 
5. การจัดทำข้อตกลงและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ทุกกลุ่ม แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลปฏิบัติ
ราชการในด้านต่าง ๆ ดำเนินการประชุมชี้แจงเกณฑ์
การประเมินและหลักเกณฑ์ของคณะพยาบาลศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนก ทั้งของอาจารย์ และ
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
บุคลากรสายสนับสนุน และประกาศเกณฑ์การ
ประเมินผลปฏิบัติราชการ นำสู่การจัดทำคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการระหว่างผู้บังคับบัญชากับ
ผู้ปฏิบัติงานตามลำดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. ระบบสารสนเทศในการจัดเก็บและรายงานผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อนำไปใช้ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
7. การให้ข้อมูลป้อนกลับผลการปฏิบัติงานแก่
บุคลากร ดังนี้ 
7.1 ให้ข้อมูลป้อนกลับ ก่อนการประมวลผล โดยให้
บุคลากรทุกคนตรวจสอบผลการประเมิน (ผลงานของ
ตนเอง) และทักท้วงในกรณีท่ีไม่ตรงกัน และรับทราบ
เป็นรายบุคคล 
7.2 ให้ข้อมูลป้อนกลับผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ประสิทธิภาพการทำงานทั้งด้านบวกและลบ แก่
บุคลากรทุกคนเพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาตนเอง  
โดยงานบริหารทรัพยากรบุคคล พร้อมเอกสารแบบ
รายงานผล และเปิดโอกาสให้มีการทักท้วงเป็นลาย
ลักษณ์อักษรภายในเวลาที่กำหนด 
7.3 มีการจัดทำ AAR เพ่ือการเตรียมความพร้อมใน
การประเมินครั้งต่อไป เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพที่ดี
ยิ่งขึ้น 
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สภาพการดำเนินการของวิทยาลัย ปัญหาอุปสรรค แนวทางพัฒนา 
7.4 ประชุมชี้แจงผลการประเมินในภาพรวมต่อ
อาจารย์และบุคลากร 

 
 
 
 
 

8. การให้รางวัลแก่บุคลากรตามผลการปฏิบัติงาน 
การเลื่อนข้ันเงินเดือน/ ค่าตอบแทน การยกย่องเชิดชู
เกียรติ การให้สิทธิประโยชน์ ดังนี้ 
8.1 การพิจารณาผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
เป็นไปตามระเบียบการเลื่อนเงินเดือนที่เกี่ยวข้อง
เป็นไปตามระบบ โดยรูปแบบของคณะกรรมการ
ดำเนินงานที่มีความโปร่งใส เป็นธรรม 
8.2 การให้ค่าตอบแทนการปฏิบัติงาน เป็นไปตาม
ระเบียบราชการ 
8.3 การยกย่องเชิดชูบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงาน
ดีเด่นทั้งด้านการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารองค์กร 
ภายในองค์กร โดยการมอบเกียรติบัตรเชิดชู 
เนื่องในวันสำคัญขององค์กร เช่น วันไหว้ครู วัน
พยาบาล และยกย่องสู่ ภายนอก โดยส่งชื่อและผลงาน
เข้ารับการคัดเลือกในการพิจารณารางวัลต่าง ๆ 
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2.1.3 สรุปประเด็นสำคัญด้านขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากร (Gap analysis of workforce 
capability and capacity) และสมรรถนะบุคลากร 

     (1) ขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากร 
จากการทบทวนสภาพการดำเนินงานปัจจุบันของวิทยาลัย และการวิเคราะห์วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ค่านิยม สมรรถนะหลัก สมรรถนะสากล และสมรรถนะเพื่อรองรับอนาคตของบุคลากรของวิทยาลัย  เพื่อการ
กำหนดยุทธศาสตร์สู่การเป็น “การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงภายใต้การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล”  
มีข้อเสนอเป็นแนวทางการพัฒนาบุคคลากรของวิทยาลัย ดังนี้ 

- เร่งรัดดำเนินการวิเคราะห์สมรรถนะท่ีจำเป็นขององค์กร เพ่ือกำหนดเกณฑ์การประเมินที่ 
สอดคล้อง และเป็นแนวทางเดียวกัน และจัดทำแผนการพัฒนายกระดับขีดความสามารถบุคลากรมืออาชีพ 
ให้แก่บุคลากรทุกกลุ่มทุกระดับ 

- เร่งรัดการวิเคราะห์ค่าปริมาณงานของภารกิจ (FTE) ของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
ที่ครอบคลุมทุกพันธกิจ และกำหนดบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน นำสู่ระบบการประเมินผลงาน  
ที่ชัดเจนเป็นธรรม 

- เร่งรัดการสรรหาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงเชิงรุก ประสานและติดตามการรับโอนย้ายของสถาบัน
พระบรมราชชนกให้มีความคล่องตัว ไร้รอยต่อ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสรรหาบุคลากรใหม่ ด้วยระบบ
ประชาสัมพันธ์และการตลาดเพ่ือสร้างแรงจูงใจต่อการสรรหา ว่าจ้าง พร้อมกำหนดอัตราค่าตอบแทนการจ้าง/ 
ระบบสิทธิประโยชน์ ให้สามารถเทียบเคียงกับสถาบันการศึกษาอ่ืนในภาคเอกชน 

- จัดทำระบบการพัฒนา และการจัดการความก้าวหน้าของบุคลากร เพ่ือการมองภาพอนาคตการ 
คงอยู่ในองค์กร 

- สร้างบรรยากาศการทำงานให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ เสริมประสบการณ์ในการทำงานสายวิชาการ 
เพ่ือการมองภาพอนาคตการคงอยู่ในองค์กร 

- ยกระดับระบบงานและเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน 
ของบุคลากร และเกิดผลการดำเนินงานที่ดีทั้งในภาวะปกติ ภาวะการลดลงของอัตรากำลัง 
 
      (2) สมรรถนะบุคลากรของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  

      วิทยาลัยได้นำกำหนดสมรรถนะบุคลากรซึ ่งประกอบด้วย สมรรถนะหลักของบุคลากรตาม 
สายงาน ของ ก.พ. และสมรรถนะตามสายงานของบุคลากรคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก          
มีรายละเอียดดังนี้ 
      1) สมรรถนะหลักของบุคลากรตามสายงาน ของ ก.พ.  

         สมรรถนะ หมายถึง ขีดความสามารถ ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ คุณลักษณะส่วนบุคคลหรือ 
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ เป็นการกระทำหรือการแสดงออกของบุคลากรภายในองค์กร ที่องค์กรคาดหวังหรือ
ต้องการ เพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้  

   ตามมาตรฐานการกำหนดตำแหน่งตาม กพ. ว่าด้วย สมรรถนะ ความรู้ความสามารถ และทักษะ 
ที่จำเป็นสำหรับแต่ละตำแหน่ง เพื่อประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล (ตามหนังสือสานักงาน ก.พ. ที่ 
นร. 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 ข้อ (5) ดังต่อไปนี้ 
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สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์  
(Achievement Motivation) 
คำจำกัดความ : ความมุ่งม่ันจะปฏิบัติ
หน้าที่ราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่
มีอยู่โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการ
ปฏิบัติงานที่ผ่าน 
มาของตนเองหรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่
ส่วนราชการกำหนดขึ้นอีกท้ังยังหมาย
รวมถึงการ 
สร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากและท้าทาย 
ชนิดที่อาจไม่เคยมีผู้ใดสามารถกระทำ
ได้มาก่อน 

ระดับที่ 1 : แสดงความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดี 
• พยายามทำงานในหน้าที่ให้ถูกต้อง 
• พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามกำหนดเวลา 
• มานะอดทน ขยันหมั่นเพียรในการทำงาน 
• แสดงออกว่าต้องการทำงานให้ได้ดีขึ้น 
• แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนาเมื่อเห็นความสูญเปล่า หรือ
หย่อนประสิทธิภาพในงาน 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และสามารถทำงานได้ผลงาน
ตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 
• กำหนดมาตรฐาน หรือเป้าหมายในการทำงานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี 
• ติดตาม และประเมินผลงานของตน โดยเทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน 
• ทำงานได้ตามเป้าหมายที่ผู้บังคับบัญชากำหนด หรือเป้าหมายของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
• มีความละเอียดรอบคอบ เอาใจใส่ ตรวจตราความถูกต้อง เพื่อให้ได้
งานที่มีคุณภาพ 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถปรับปรุงวิธีการ
ทำงานเพื่อให้ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
• ปรับปรุงวิธีการที่ทำให้ทางานได้ดีข้ึน เร็วขึ้นมีคุณภาพดีขึ้น มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน หรือทำให้ผู้รับบริการพึงพอใจมากข้ึน 
• เสนอหรือทดลองวิธีการทำงานแบบใหม่ที่คาดว่าจะทำให้งานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสามารถกำหนดเป้าหมาย 
รวมทั้งพัฒนางานเพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญ 
• กำหนดเป้าหมายที่ท้าทาย และเป็นไปได้ยากเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี
กว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 
• พัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการทางาน เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือ
แตกต่างไม่เคยมีผู้ใดทำได้มาก่อน 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และกล้าตัดสินใจ แม้ว่าการ
ตัดสินใจนั้นจะมีความเสี่ยงเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน หรือ
ส่วนราชการ 
• ตัดสินใจได้ โดยมีการคำนวณผลได้ผลเสียอย่างชัดเจน และดำเนินการ
เพ่ือให้ภาครัฐและประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด 
• บริหารจัดการและทุ่มเทเวลา ตลอดจนทรัพยากรเพ่ือให้ได้ประโยชน์
สูงสุดต่อภารกิจของหน่วยงานตามที่วางแผนไว้ 
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สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ 
2. บริการที่ดี (Service Mind) 
คำจำกัดความ : ความตั้งใจและความ
พยายามของข้าราชการในการให้บริการ
ต่อประชาชนข้าราชการหรือหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ระดับที่ 1 : สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้ด้วยความเต็ม
ใจ 
• ให้การบริการที่เป็นมิตร สุภาพ 
• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่ถูกต้องชัดเจนแก่ผู้รับบริการ 
• แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการดำเนินเรื่อง หรือข้ันตอน
งานต่างๆ ที่ให้บริการอยู่ 
• ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
ผู้รับบริการได้รับบริการที่ต่อเนื่องและรวดเร็ว 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และช่วยแก้ปัญหาให้แก่
ผู้รับบริการ 
• รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหาหรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนแก่
ผู้รับบริการอย่างรวดเร็วไม่บ่ายเบี่ยง ไม่แก้ตัว หรือปัดภาระ 
• ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และนำข้อขัดข้องใดๆ ในการ
ให้บริการไปพัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และให้บริการที่เกินความ
คาดหวัง แม้ต้องใช้เวลาหรือ 
ความพยายามอย่างมาก 
• ให้เวลาแก่ผู้รับบริการเป็นพิเศษ เพื่อช่วยแก้ปัญหา 
ให้แก่ผู้รับบริการ 
• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่เกี่ยวข้องกับงานที่กำลังให้บริการอยู่ ซึ่งเป็น
ประโยชน์แก่ผู้รับบริการแม้ว่าผู้รับบริการจะไม่ได้ถามถึง หรือไม่ทราบ
มาก่อน 
• นำเสนอวิธีการในการให้บริการที่ผู้รับบริการจะได้รับประโยชน์สูงสุด 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเข้าใจและให้บริการที่ตรง
ตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการได้ 
• เข้าใจ หรือพยายามทำความเข้าใจด้วยวิธีการต่างๆ เพื่อให้บริการได้
ตรงตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ 
• ให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพ่ือตอบสนองความ
จำเป็นหรือความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และให้บริการที่เป็นประโยชน์
อย่างแท้จริงให้แก่ผู้รับบริการ 
• คิดถึงผลประโยชน์ของผู้รับบริการในระยะยาว และพร้อมที่จะเปลี่ยน
วิธีหรือขั้นตอนการให้บริการ เพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการ 
• เป็นที่ปรึกษาท่ีมีส่วนช่วยในการตัดสินใจที่ผู้รับบริการไว้วางใจ 
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สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ 
• สามารถให้ความเห็นที่แตกต่างจากวิธีการ หรือขั้นตอนที่ผู้รับบริการ
ต้องการให้สอดคล้องกับความจำเป็น ปัญหา โอกาส เพื่อเป็นประโยชน์
อย่างแท้จริงของผู้รับบริการ 

3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญ ในงาน
อาชีพ 
(Expertise) 
คำจำกัดความ : ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม 
ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยการศึกษา ค้นคว้า และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จนสามารถ
ประยุกต์ 
ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่างๆ 
เข้ากับการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

ระดับที่ 1 : แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพ
ของตนหรือที่เกี่ยวข้อง 
• ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพ
ของตน 
• พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 
• ติดตามเทคโนโลยี และความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอด้วยการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งต่างๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีความรู้ในวิชาการ และ
เทคโนโลยีใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน 
• รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรือที่
เกี่ยวข้องซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
• รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการที่ทันสมัย และเก่ียวข้องกับงานของตนอย่าง
ต่อเนื่อง 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถนำความรู้ 
วิทยาการ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าที่
ราชการ 
• สามารถนำวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
• สามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดจากการนำเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และศึกษา พัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้นทั้งในเชิงลึก และเชิงกว้าง
อย่างต่อเนื่อง 
• มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ และ
สามารถนำความรู้ไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง 
• สามารถนำความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ เพ่ือ
การปฏิบัติงานในอนาคต 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสนับสนุนการทำงานของ
คนในส่วนราชการที่เน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่าง ๆ 
• สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความเชี่ยวชาญในองค์กร 
ด้วยการจัดสรรทรัพยากรเครื่องมือ อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา 
• บริหารจัดการให้ส่วนราชการนำเทคโนโลยี ความรู้ หรือวิทยาการ
ใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการในงานอย่างต่อเนื่อง 
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สมรรถนะ รายละเอียดสมรรถนะ 
4. การยึดม่ันในความถูกต้อง 
ชอบธรรม และจริยธรรม 
 (Integrity) 
คำจำกัดความ : การดำรงตนและประพฤติ
ปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตาม
กฎหมายคุณธรรมจรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพ และ 
จรรยาข้าราชการเพ่ือรักษาศักดิ์ศรีแห่ง
ความเป็นข้าราชการ 

ระดับที่ 1 : มีความสุจริต 
• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ถูกต้องตามกฎหมาย 
และวินัยข้าราชการ 
• แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีสัจจะเชื่อถือได้ 
• รักษาคำพูด มีสัจจะ และเชื่อถือได้ 
• แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตสำนึกในความเป็นข้าราชการ 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และยึดม่ันในหลักการ 
• ยึดมั่นในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการไม่
เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์ กล้ารับผิด และรับผิดชอบ 
• เสียสละความสุขส่วนตน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ทางราชการ 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง 
• ยืนหยัดเพื่อความถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ 
แม้ตกอยู่ในสถานการณ์ที่อาจยากลำบาก 
• กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจ
ก่อความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์ 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และอุทิศตนเพื่อความยุติธรรม 
• ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และชื่อเสียงของประเทศชาติแม้ใน
สถานการณ์ที่อาจเสี่ยงต่อความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่การงาน หรือ
อาจเสี่ยงภัยต่อชีวิต 

5. การทำงานเป็นทีม  
(Teamwork) 
คำจำกัดความ : ความตั้งใจที่จะทำงาน
ร่วมกับผู้อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งของทีม 
หน่วยงานหรือส่วนราชการ โดยผู้ปฏิบัติมี
ฐานะเป็นสมาชิก ไม่จำเป็นต้องมีฐานะ
หัวหน้าทีม  
รวมทั้งความสามารถในการสร้างและ
รักษาสัมพันธภาพกับสมาชิก 

ระดับที่ 1 : ทำหน้าที่ของตนในทีมให้สำเร็จ 
• สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และทำงานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 
• รายงานให้สมาชิกทราบความคืบหน้าของการดำเนินงานของตนในทีม 
• ให้ข้อมูล ที่เป็นประโยชน์ต่อการทำงานของทีม 
ระดับที่ 2 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และให้ความร่วมมือในการ
ทำงานกับเพื่อนร่วมงาน 
• สร้างสัมพันธ์ เข้ากับผู้อ่ืนในกลุ่มได้ดี 
• ให้ความร่วมมือกับผู้อ่ืนในทีมด้วย 
• กล่าวถึงเพ่ือนร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์และแสดงความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพของเพ่ือนร่วมทีมทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
ระดับที่ 3 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และประสานความร่วมมือของ
สมาชิกในทีม 
• รับฟังความเห็นของสมาชิกในทีม และเต็มใจเรียนรู้จากผู้อ่ืน 
• ตัดสินใจหรือวางแผนงานร่วมกันในทีมจากความคิดเห็นของเพ่ือนร่วม
ทีม 
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• ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในทีมเพ่ือสนับสนุนการทำงาน
ร่วมกันให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ระดับที่ 4 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสนับสนุนช่วยเหลือเพื่อน
ร่วมทีม เพื่อให้งานประสบความสำเร็จ 
• ยกย่อง และให้กำลังใจเพ่ือนร่วมทีมอย่างจริงใจ 
• ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพ่ือนร่วมทีม แม้ไม่มีการร้องขอ 
• รักษามิตรภาพอันดีกับเพ่ือนร่วมทีม เพ่ือช่วยเหลือกันในวาระต่างๆให้
งานสำเร็จ 
ระดับที่ 5 : แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสามารถนำทีมให้ปฏิบัติ
ภารกิจให้ได้ผลสำเร็จ 
• เสริมสร้างความสามัคคีในทีม โดยไม่คำนึงความชอบหรือไม่ชอบ
ส่วนตัว 
• คลี่คลาย หรือแก้ไขข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในทีม 
• ประสานสัมพันธ์ สร้างขวัญกำลังใจของทีมเพ่ือปฏิบัติภารกิจของส่วน
ราชการให้บรรลุผล 

2) สมรรถนะตามสายงานของบุคลากรวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช 
             วิทยาลัยได้นำสมรรถนะตามสายงานของบุคลากรคณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก
มาเป็นแนวทางในการกำหนดสมรรถนะของบุคลากร โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1) สมรรถนะบุคลากรสายบริหาร 
สมรรถนะท่ี 1 ความมุ่งมั่นและความรับผิดชอบในภาระงาน 
สมรรถนะท่ี 2 การเป็นแบบอย่างทีดี 
สมรรถนะท่ี 3 การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
สมรรถนะท่ี 4 การกำหนดทิศทางในการทำงาน 

2.2) สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการ 
 สมรรถนะท่ี 1 มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบอาจารย์มืออาชีพ 

 สมรรถนะท่ี 2 ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาความรู้/องค์ความรู้/นวัตกรรม 
     ในสาขาที่เชี่ยวชาญ และนำผลงาน ไปใช้ประโยชน์ 

 สมรรถนะท่ี 3 สร้างและพัฒนางานบริการวิชาการ แก่บุคลากรสุขภาพ ชุมชน 
                       และสังคมที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความยั่งยืนของสังคมโลก   
 สมรรถนะท่ี 4 สร้างความร่วมมือแบบรวมพลังกับภาคีเครือข่ายระดับท้องถิ่น ชาติ   
                         และนานาชาติ  

 สมรรถนะท่ี 5 มีความสามารถในการดูแลผู้รับบริการที่ซับซอนในสาขาที่เชี่ยวชาญ  
 สมรรถนะท่ี 6 มีความสามารถในการเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง  
 สมรรถนะท่ี 7 มีความสามารถในการใหเหตุผลทางจริยธรรมและการตัดสินใจเชงิจริยธรรม  
 สมรรถนะท่ี 8 บูรณาการภูมิปัญญาของชาติ กับการจัดการเรยีนการสอน วิจัย และ 
                            บริการวชิาการ 
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2.3) สมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน 
สมรรถนะท่ี 1 ปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณโดย 
                   ประยุกต์ใช้ความรู้และศาสตร์ที่เกี่ยวข้องด้วยวงจรคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
สมรรถนะท่ี 2 มีความสามารถสร้างความร่วมมือ แบบรวมพลัง ในการทำงานข้าม 

               สายงานที่หลากหลายด้วยจิตอาสา  
สมรรถนะท่ี 3 มีความสามารถสร้างและพัฒนานวัตกรรมกระบวนการทำงานในหน้าที่ 
                    รับผิดชอบ  

 สมรรถนะท่ี 4 มีความสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้นในการทำงาน  
 สมรรถนะท่ี 5 มีความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานอย่างมีจริยธรรม  
 สมรรถนะท่ี 6 มีความสามารถในการปฏิบัติงานตามลักษณะงานของสายงานกลุ่มต่าง ๆ 

3) รายละเอียด นิยาม ระดับ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้  

สมรรถนะบุคลากรสายบริหาร 
สมรรถนะท่ี 1: ความมุ่งม่ันและความรับผิดชอบในภาระงาน (Accountability) 
นิยาม: การแสดงออกถึงความมุ่งมั่น ความตั้งใจ ที่จะทำงานตามที่ได้รับมอบหมาย ให้ประสบ 

ความสำเร็จ ทันเวลา ตรงตามวัตถุประสงค์ รวมทั้งมี ความสามารถในการบริหารจัดการทีมงานให้ทำงาน
ประสบความสำเร็จ ด้วยการนำองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์  
ระดับที ่0: ไม่แสดงสมรรถนะด้านนนี้ หรือแสดงไม่ชัดเจน 
ระดับที ่1: ความพยายามในการปฏิบัติหน้าท่ีให้ดี (ระดับพื้นฐาน) 

• มีความเข้าใจในบทบาท หน้าที่ ขอบเขต ความรับผิดชอบของตนเอง 
• มีความพยายามปฏิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายในขอบเขตหน้าที่ของตนเอง 
• สามารถเรียนรู้งานจากความผิดพลาดที่เกิดขึ้น และพยายามปรับปรุงงานให้ดีขึ้นได้บางส่วน 
• แสดงออกถึงความมุ่งม่ัน ตั้งใจที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในงานที่ตนเองรับผิดชอบ 

ระดับที ่2: สมรรถนะระดับ 1 + การทำงานที่ลงมือจริงเห็นผลงาน (ระดับปฏิบัติตามมาตรฐาน) 
• สามารถระบุสิ่งที่องค์กร/หัวหน้าคาดหวังจากการทำงาน และนำไปปฏิบัติได้จริง 
• แสดงออกอย่างชัดเจนถึงความมุ่งมั่นทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมายของงานท่ีรับผิดชอบ 
• แสวงหาโอกาสในการเรียนรู้เพื่อเพ่ิมพูนความสามารถของตนเอง 
• แสวงหาข้อมูลป้อนกลับและนำไปปรับปรุงการทำงานอย่างจริงจัง 
• สามารถประสานงานกับหน่วยงาน/บุคคลอ่ืน ๆ เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย 

ระดับที ่3: สมรรถนะระดับ 2 + การพัฒนำปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (ระดับการพัฒนางาน) 
• สื่อสารการนำ วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ สู่การปฏฺบัติกับทีมงานได้ชัดเจน 
• สามารถหาวิธีการใหม่ๆ มาพัฒนาระบบงาน ในการพัฒนาปรับปรุงงานให้ดีขึ้น 
• สามารถให้คำปรึกษาแก่สมาชิกในการพัฒนางานเพ่ือการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กรได้ 
• ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ทีมงาน สร้างแรงงจูงใจในการนำไปพัฒนางานต่อไป 
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ระดับที ่4: สมรรถนะระดับ 3 + การพัฒนางานให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน (ระดับการพัฒนางานอย่างโดด
เด่น) 

• กำหนดแผนการทำงาน และกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนทันกับการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญขององค์กร 
• จัดสรรทรัพยากร สนับสนุนแผนการดำเนินงานอย่างมีคุณภาพและเพียงพอ 
• ติดตามกำกับงานและประเมินการทำงานของทีม ให้คำปรึกษา เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 
• กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ทีมงาน เพื่อพัฒนางานและการดำเนินงานที่สัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายของ

องค์กร  
• แสดงพฤติกรรมความมุ่งมั่นจะทำงานให้สำเร็จอย่างต่อเนื่องทั้งในหน้าที่ตนเองและภาพรวม 

ขององค์กร 
ระดับที ่5: สมรรถนะระดับ 4 + การทำงานอย่างผู้นำและสร้างทีมงาน (ระดับพัฒนางานอย่างผู้นำและยั่งยืน) 

• ปลุกจิตสำนึกทีมงานให้มุ่งม่ันในการทำงาน ยึดมั่นในวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์องค์กรสามารถ 
• ริเริ่มและสนับสนุนให้เกิดแนวทางการดำเนินงานใหม่เพ่ือนำสู่การบรรลุวิสัยทัศน์  
• กระตุ้นและสนับสนุนให้ทีมงานสามารถยกระดับคุณภาพงาน 

 

 
สมรรถนะท่ี 2: การเป็นแบบอย่างทีดี (Role Model) 
นิยาม :  การแสดงออกถึงความมุ่งมั่น ตั้งใจ ดำรงตนให้เป็นตัวอย่าง แบบอย่างที่ดี ทั้งในการทำงาน 

ด้านบุคลิกภาพ และด้านจิตใจที่ดี คิดและพูดในเชิงบวก มีความเข้าใจ มีทัศนคติท่ีดีต่อองค์กร   ช่วยเหลือผู้อื่น 
ดำรงตนสอดคล้องกับค่านิยมหลักองค์กร พัฒนาตนเองตลอดเวลา   รับฟังความคิดเห็น ผู้อื่น สอนงานและ
แนะนำผู้อ่ืนได้ดี กล้าแสดงความคิดเห็นอย่างสุภาพ ปฏิบัติตามจริยธรรม กฎหมาย กฎระเบียบ และการ
รับรองคุณภาพ ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความเป็นธรรมในองค์กร ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 
ระดับที ่0: ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงไม่ชัดเจน 
ระดับที ่1: ความพยายามในการดำรงตนเองให้ดี (ระดับพื้นฐาน) 

• มีความเข้าใจบทบาท หน้าที่ ของตนเอง และ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ขององค์กร 
• สามารถเข้าพูดคุยกับสมาชิกในทีมงานหรือคนอ่ืน ๆ ได้อย่างราบรื่น ยิ้มแย้มอย่างจริงใจ  
• ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ ให้คำแนะนำสมาชิกภายในทีม ด้วยความเป็นมิตรไมตรี 
• แสวงหาโอกาสในการเรียนรู้เพื่อเพ่ิมพูนความสามารถของตนตลอด 

 
ระดับที ่2: สมรรถนะระดับ 1 + มีความเข้าใจผู้อื่น (ระดับเข้าใจช่วยเหลือผู้อื่น) 

• เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง และ เข้าใจความต้องการ พฤติกรรมของสมาชิกในทีมแต่ละคน 
• แสดงออกอย่างชัดเจนถึงความมุ่งมั่นทำงานให้สำเร็จ  
• รับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืนอยู่เสมอ พูดและคิดในเชิงบวก มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
• ปฏิบัติตามจริยธรรม กฎหมาย กฎระเบียบ และการรับรองคุณภาพ 
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ระดับที ่3: สมรรถนะระดับ 2 + การพัฒนาตนเองตลอดเวลา (ระดับการพัฒนาตนเอง) 
• สามารถชี้แจงทีมงานถึงความคาดหวังในการทำงานขององค์กร  
• สามารถให้คำปรึกษาแก่สมาชิกในทีมงาน และอาสาช่วยเหลือทีมงาน 
• เป็นคนเข้าถึงง่าย มีมิตรไมตรีสูง พูดและแสดงออกในเชิงบวกท้ังต่อคนในองค์กรและนอกองค์กร 
• แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจมุ่งม่ันในการที่จะพัฒนาปรับปรุงตนเองด้านต่าง ๆ ให้ดีขึ้น 
• ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความเป็นธรรมในองค์กร ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 

 
ระดับที ่4: สมรรถนะระดับ 3 + เป็นแบบอย่างท่ีดีอย่างชัดเจน (ระดับการเป็นแบบอย่างที่ดีอย่างโดดเด่น) 

• เป็นแบบอย่างที่ดีในการทำงานให้กับทีมงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
• สามารถกระตุ้น สร้างจูงใจทีมงานในการทำงานที่สอดคล้องกับจริยธรรม กฎหมาย กฎระเบียบ และ

คุณภาพ  
• ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความเป็นธรรมในองค์กร ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 
 

ระดับที ่5: สมรรถนะระดับ 4 + การเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างทีมงาน (ระดับแบบอย่างที่ดีอย่างย่ังยืน) 
• สามารถกระตุ้นและสร้างทีมงานให้มีมุมมองด้านบวก ทำงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรและหน่วยงาน 
• ดำรงตนมีความเอ้ืออาทรต่อเพ่ือร่วมงานทุกคน ผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างจริงใจ 
• สามารถสอน ถ่ายทอดความคิด การวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ให้กับทีมงาน โดยตนเองเป็นคน support 

 
สมรรถนะท่ี 3:  การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective Communication) 
นิยาม : สื่อสารเพ่ือให้เกิดความผูกพันกับบุคลากรภายใน และคู่ความร่วมมือภายนอก และกระตุ้นให้

เกิดการสร้างนวตกรรมกระบวนการทำงาน รับข่าวสารอย่างมีสติมีความตั้งใจ สามารถตีความและวิเคราะห์
ข่าวสาร ทั้งความคิด ความรู้สึกและเจตนารมณ์ ได้เป็นอย่างดี เข้าใจความแตกต่างที่หลากหลายในแง่สังคม
และวัฒนธรรม รวมทั้งปัจเจกบุคคล นำไปสรุปและส่งข่าวสารออกไปในด้านบวก โดยสามารถเลือกใช้ช่อง
ทางการส่งสารได้เหมาะสมกับสถานการณ์ ก่อให้เกิดแรงจูงใจในทางที่ดี  

ระดับที ่0: ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงไม่ชัดเจน 
ระดับที ่1: สามารถรับ-ส่งข่าวสารอย่างตั้งใจ (ระดับพื้นฐาน) 

• แสดงออกถึงความตั้งใจรับฟังข่าวสาร สามารถรับข้อมูลและตีความได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
• สามารถสรุปประเด็นหลักและความสำคัญในการรับฟังและส่งข่าวสาร 
• สามารถส่งข่าวสารข้อมูลออกไปอย่างตรงไปตรงมา ตรงตามวัตถุประสงค์ และสามารถเลือกใช้ช่องทางการ

สื่อสาร ได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
• การสื่อสารนั้น ก่อให้เกิดความรู้สึกที่ดี ส่งเสริมความสามัคคีในหมู่คณะ 



 
 

33 
 

ระดับที ่2: สมรรถนะระดับ 1 + มีความเข้าใจผู้อื่น (ระดับเข้าใจผู้อื่น) 
• สามารถวิเคราะห์ผลกระทบของการส่งข่าวสารข้อมูล 
• กระตุ้นให้เกิดการสื่อสารแบบสองทาง  
• เข้าใจความแตกต่างของบุคคลที่จะรับข้อมูลข่าวสารนั้น   
• สามารถเลือกใช้วิธีการและช่องทาง  เพ่ือให้เกิดควารมรู้สึกที่ดีของผู้รับฟังข่าวสาร 

ระดับท่ี 3: สมรรถนะระดับ 2 + การพัฒนาการแสดงออกการสื่อสาร (ระดับการพัฒนาตนเอง) 
• สื่อสารแสดงออกถึงความจริงใจ และการตอบสนองอย่างเหมาะสม 
• วิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร ความเหมาะสมของการสื่อสาร  
• การรับ-ส่ง ข่าวสาร ตรงประเด็น ก่อให้เกิดความรู้สึกทางด้านบวก  
• สามารถประเมินคุณค่า จริยธรรม ของข่าวสาร และเลือกใช้ช่องทางสื่อสารให้เหมาะสม 

ระดับท่ี 4: สมรรถนะระดับ 3 + การสื่อสารที่เข้าใจตรงกันและสร้างแรงจูงใจ (ระดับการสื่อสารอย่างมืออาชีพ) 
• สามารถรับ-ส่งข่าวสารที่ซับซ้อนหลายประเด็น  เพ่ือให้เข้าใจตรงกันกับผู้รับสารโดยปราศจากอคติ 
• สื่อสารเชิงบวกเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียน บุคลากร และคู่ความร่วมมือภายนอก 
• วิเคราะห์ประเด็นการสื่อสารและเชื่อมโยงผลกระทบของการสื่อสารในด้านต่างๆโดยคำนึงถึงผลประโยชน์ต่อ

องค์กรและมีความรับผิดชอบองค์กรในภาพรวมและนำมาใช้ในการพัฒนาทีมงานและองค์กร 
ระดับที5่: สมรรถนะระดับ 4 + การสร้างระบบการสื่อสารที่ดี (ระดับการสื่อสารเพื่อสร้างความผูกพัน) 

• สามารถวางระบบการสื่อสาร พัฒนาช่องทางการสื่อสารในเรื่องต่าง ๆ ในองค์กรเพ่ือสร้างความ  
ผูกพันในองค์กร 

• สื่อสารให้ทราบการตัดสินใจที่สำคัญและความจำเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน 
• สื่อสารเพื่อจูงใจบุคลากรให้มีผลการดำเนินงานที่โดดเด่น  
• สื่อสารเพื่อสร้างความผูกพันกับผู้เรียน บุคลากร และคู่ความร่วมมือภายนอก 

 

สมรรถนะท่ี 4:  การกำหนดทิศทางในการทำงาน (Working Direction) 
นิยาม :  มีความเข้าใจวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ภายใต้ค่านิยมร่วม สมรรถนะหลัก และ

วัฒนธรรมองค์กร สามารถเชื่อมโยงสู่ภาคการปฏิบัติ และสามารถกำหนดแนวทางการทำงานให้สอดคล้อง ทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งมีการตัดสินใจบนข้อมูล ที่มีจำกัด หรือ การตัดสินใจ บนการคาดการณ์แนวโน้ม
ที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต ตลอดจนทำการชี้แจง   สร้างแรงจูงใจให้กับทีมงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ระดับที ่0: ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงไม่ชัดเจน 
ระดับที ่1: ทราบทิศทางการทำงานนตามยุทธศาสตร์ (ระดับพื้นฐาน) 

• มีความเข้าใจบทบาท หน้าที่ ของตนเอง และ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ขององค์กรทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว 

• สามารถนำยุทธศาสตร์องค์กร สู่การวางแผนงานประจำปี ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
• ให้คำแนะนำกับผู้ร่วมงาน หรือ ให้ข้อมูลผู้ที่เก่ียวข้อง เกี่ยวกับการดำเนินงานตามแผนงาน 
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ระดับที ่2: สมรรถนะระดับ 1 + แสวงหาข้อมูล (ระดับเข้าใจผู้อ่ืน) 
• รับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของผู้อ่ืน  
• เชื่อมโยงเหตุผลกับเป้าหมายของงานที่ดำเนินการ 
• สามารถประมวลผล สรุปงาน และเสนอแนะแนวทางดำเนินการได้ 

ระดับที ่3: สมรรถนะระดับ 2 + ประมวลผลกำหนดทางเลือก (ระดับการพัฒนาตนเอง) 
• พัฒนาตนเองในการเรียนรู้งานด้านต่าง ๆ เพ่ือให้มีความรู้กว้างขวาง หลากหลาย  
• สามารถเสนอความคิดเห็นที่หลากหลายเพื่อประกอบการกำหนดทิศทางในการทำงาน 
• สามารถประมวลผลความคิด และเสนอทางเลือกต่าง ๆ อย่างมีเหตุผลในการกำหนดทิศทางในการทำงาน 

ระดับที ่4: สมรรถนะระดับ 3 + การตัดสินใจบนทางเลือกที่เหมาะสม (ระดับการกำหนดทิศทางอย่างมือ
อาชีพ) 

• ตัดสินใจเลือกทิศทางในการทำงานได้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ วัฒนธรรมองค์กร บริบท และสถานการณ์
ปัจจุบัน  

• สามารถสร้างการยอมรับเกี่ยวกับทิศทางการทำงานให้กับผู้ที่เก่ียวข้อง 
• จัดสรรทรัพยากรเพ่ือการขับเคลื่อนการทำงานตามทิศทางที่กำหนด 
• กำกับและติดตามการทำงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามทิศทางที่กำหนด 

ระดับที ่5: สมรรถนะระดับ 4 + การทำงานร่วมกันอย่างยั่งยืน (ระดับสร้างความยั่งยืนในการทำงาน) 
• รวบรวมกระบวนการ/แนวทางหรือแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการดำเนินงาน หรือ ยุทธศาสตร์ขององค์กร 
• สามารถถ่ายทอดกระบวนการ/แนวทางหรือแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการดำเนินงาน ให้ใช้ทั่วถึงท้ังองค์กร 
• สามารถคาดการณ์ที่เป็นอาจจะเป็นไปได้ในอนาคต แนวโน้มเรื่องต่าง ๆ ในอนาคต เชื่อมโยงกับการ

ทำงาน 
 

 

สมรรถนะบุคลากรสายวิชาการ 
 สมรรถนะท่ี 1:  มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบอาจารย์มืออาชีพ 
 นิยาม :  เป็นผู้มีความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาของตนและศาสตร์การสอน มีทักษะในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ การเลือกและใช้สื่อการสอน การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ ตลอดจนการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี และธำรงค์ไว้ซึ่งจรรณยา
บรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ 
ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 
องค์ความรู้ (Knowledge) 
1.1 ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาของตน 

1 จัดเตรียมสาระความรู้ที่สำคัญและทันสมัยเพ่ือจัดการเรียนรู้ 

2 
มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 
      1. อธิบายแนวคิดและหลักการสำคัญของวิชาที่สอนพร้อมทั้งการประยุกต์ใช้1 
      2. จัดลำดับเชื่อมโยงหัวข้อได้อย่างเป็นระบบ 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

3 
มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 
      1. ติดตามองค์ความรู้ที่ทันสมัย วิเคราะห์และนำมาใช้อย่างเหมาะสม 
      2. ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่เพ่ือนอาจารย์ในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 

4 

มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 
      1. ประเมินแนวคิดหลักการสำคัญในศาสตร์ของตน เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างองค์ความรูใ้หม่ 
      2. เชื่อมโยงความรู้ในศาสตร์ของตนกับศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
      3. ให้คำปรึกษา ชี้แนะ ความรู้ในศาสตร์ของตนแก่อาจารย์ในองค์กร 

5 
มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
      1. สร้างองค์ความรู้ใหม่ของศาสตร์การสอน 
      2. คาดการณ์หรือประเมินทิศทางความก้าวหน้าของศาสตร์ที่สอน 

1.2 ความรู้ในศาสตร์การสอนและการเรียนรู้ 
1 มีความรู้ความเข้าใจศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ 

2 

มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 
      1. อธิบายจิตวิทยาการเรียนรู้ และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ 
      2. ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้และวิธีวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับผลการเรียนรู้ และ
กลุ่มผู้เรียน 

3 

มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 
      1. วิเคราะห์ภูมิหลังและศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือนำไปออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 
      2. แนะนำและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการจัดการเรียนรู้และการวัดและประเมินผลแก่เพ่ือน
อาจารย์ในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 

4 

มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 
      1. ประเมินวิธีจัดการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล 
      2. บูรณาการการจัดการเรียนการสอนระหว่างวิชา หรือศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
      3. ถ่ายทอด หรือให้คำปรึกษา หรือชี้แนะวิธีการจัดการเรียนรู้และการวัดและประเมินผล
แก่อาจารย์ในองค์กร 

5 

มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
      1. สร้างความรู้ หรือนวัตกรรมในศาสตร์การสอน และการจัดการการเรียนรู้ หรือถ่ายทอด
หรือให้คำปรึกษา หรือชี้แนะวิธีการจัดการเรียนรู้และการวัดและประเมินผลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

สมรรถนะ (Competencies) 
2.1 ออกแบบและวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

1 ร่วมออกแบบรายวิชาและร่วมจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับผู้เรียน 

2 

มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 
      1. ออกแบบกิจกรรม และการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ 
      2. ประสานงานกับผู้ร่วมสอนในรายวิชา (ถ้าม)ี ในการออกแบบการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

3 

มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 
      1. ประเมินการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
      2. มีส่วนร่วมในการพัฒนาการออกแบบการเรียนรู้ร่วมกับเพื่อนอาจารย์ในสาขาวิชาหรือ
หน่วยงาน 

4 

มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 
      1. มีส่วนร่วมในการพัฒนาการออกแบบการเรียนรู้ร่วมกับอาจารย์ในต่างสาขาวิชา หรือ
เป็นวิทยากรในด้านการออกแบบกิจกรรมและเทคโนโลยีการเรียนรู้ในต่างสาขาวิชา หรือ
สถาบันอื่นนำรูปแบบการเรียนรู้ที่ได้พัฒนาขึ้นไปใช้ 

5 
มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
      1. เป็นผู้นำการออกแบบการเรียนรู้ในต่างศาสตร์ 
      2. เป็นวิทยากรในด้านการออกแบบกิจกรรมและเทคโนโลยีการเรียนรู้ในต่างศาสตร์ 

2.2 ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
1 ร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐาน 

2 

มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 
1. จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

2. จัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหา ผลการเรียนรู้ และระดับของผู้เรียน 
3. ใช้ทรัพยากรและสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ 
4. พิจารณานำผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
5. ประสานงานการจัดการเรียนรู้กับผู้ร่วมสอน (ถ้าม)ี อย่างมีประสิทธิภาพ 

3 

มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 
1. กำกับดูแลและติดตามพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
2. ใช้นวัตกรรมหรือความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. แนะนำและแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แก่เพื ่อนอาจารย์ใน

สาขาวิชาหรือหน่วยงาน 

4 
มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 

1. ทำงานวิจัยในชั้นเรียนหรือวิจัยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ และนำผลมาพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 

5 

มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
1. ผลักดันให้เกิดนโยบายหรือกลยุทธ์ระดับองค์กร ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ หรือเป็นผู้นำ หรือผู้สร้างนวัตกรรมการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

2.3 เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
1 ร่วมสร้างบรรยากาศทางกายภาพที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ 

2 
มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 

1. จัดบรรยากาศการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมจากผู้เรียน 
2. ให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียนในการพัฒนาการเรียนรู้ 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

3 
มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 

1. จัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน 
2. วินิจฉัยปัญหาของผู้เรียน และช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสมและทันเวลา 

4 
มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 

1. จัดการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จริง หรือสถานการณ์จำลอง หรือในพ้ืนที่จริง 
2. ริเริ่มการเปลี่ยนแปลงการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ในระดับหลักสูตร 

5 

มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
1. เป็นผู้นำในการกำหนดนโยบายการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ในระดับองค์กร หรือเป็น

ที่ปรึกษาในการกำหนดนโยบาย เพื่อการพัฒนาบรรยากาศการเรียนรู้ในระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

2.4 วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
1 มีความรู้ความเข้าใจหลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

2 

มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 
1. ประเมินความก้าวหน้า (formative) และประเมินผลสรุป (summative) โดยเน้น

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 
2. สามารถให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ 

3 
มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 

1. เลือกวิธีและเครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ และ
กำหนดเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน 

4 

มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 
1. วัดและประเมินผลโดยใช้วิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

การเรียนรู้ 
2. ประเมินวิธีการวัดและประเมินผล เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3. เป็นผู้นำในการออกแบบการวัดและประเมินผลในระดับหลักสูตร 

5 

มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
1. เป็นผู้นำในการกำหนดนโยบายการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในระดับองค์กร หรือ

เป็นที่ปรึกษาในการกำหนดนโยบายการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

ค่านิยม (Values) 
3.1 การพัฒนาตนเองในวิชาชีพอาจารย์อย่างต่อเนื่อง 

1 มีแผนการพัฒนาตนเองในวิชาชีพอาจารย์ 

2 
มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 

1. พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

3 
มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 

1. มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 
2. รับฟังความคิดเห็นจากผู้ร่วมวิชาชีพเพ่ือนำมาพัฒนาตนเอง 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

4 
มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 

1. เป็นพี่เลี้ยงและผู้นำในการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ในองค์กร 

5 

มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 
1. มีส่วนร่วมและอุทิศตนให้กับการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

หรือเป็นผู้ชี้นำเชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์ในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

3.2 ธำรงไว้ซึ่งจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ 
1 มีความรู้ความเข้าใจจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ 

2 
มีสมรรถนะในระดับที่ 1 และ 

1. ปฏิบัติตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ขององค์กร 

3 
มีสมรรถนะในระดับที่ 2 และ 

1. มีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและให้เกิดการปฏิบัติตามจรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพอาจารย์ในสาขาวิชาหรือหน่วยงาน 

4 
มีสมรรถนะในระดับที่ 3 และ 

1. เป็นพี่เลี้ยงและผู้ชี้นำเชิงนโยบายด้านจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอาจารย์ในองค์กร 

5 
มีสมรรถนะในระดับที่ 4 และ 

1. มีส่วนร่วม อุทิศตน และเป็นแบบอย่างให้กับการพัฒนาจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

 
สมรรถนะท่ี 2 : ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาความรู้/องค์ความรู้/นวัตกรรม ในสาขาท่ี

เชี่ยวชาญ และนำผลงาน ไปใช้ประโยชน์ 
นิยาม: ความสามารถในการดำเนินงานวิจัยและนวัตกรรม ตั้งแต่การกำหนดประเด็นปัญหา/หัวข้อ

วิจัย เครื่องมือและวิธีการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ การสรุปผล การนำเสนอผลงาน การเผยแพร่และการ
นำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน สังคม วิชาชีพและเชิงพานิชย์ ตลอดจนการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และ
พัฒนางานด้านการวิจัยและนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

สมรรถนะ ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 
1.ระดับความ
เชี่ยวชาญด้าน
การวิจัย 

เป็นผู้ช่วย
วิจัย 

เป็นผู้ร่วมทำ
วิจัย 

 

เป็นหัวหน้า
โครงการวิจัย 

 

1.เป็นหัวหน้าชุด
โครงการวิจัย 
2.เป็นที่ปรึกษา
งานวิจัย /ผู้พิชญ
จารณ์คุณภาพ
ของบทความ 
(peer review) 
ระดับสถาบัน 
และระดับชาติ 
 

เป็นที่ปรึกษา
งานวิจัย /ผู้พิชญ
จารณ์คุณภาพ
ของบทความ 

(peer review)  
ระดับนานาชาติ 
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สมรรถนะ ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 
2.การ
ออกแบบการ
วิจัย 
 

- ออกแบบการ
วิจัยที่มีการนำ 
สถิติเบื้องต้น
มาใช้ในการ
วิเคราะห์  

ออกแบบการ
วิจัยที่มีการนำ 
สถิติประยุกต์
มาใช้ในการ
วิเคราะห์ 

ออกแบบการวิจัย
ที่มีการนำ สถิติ
ขั้นสูงมาใช้ในการ
วิเคราะห์ 
 

ออกแบบการวิจัย
ด้วยระเบียบ
วิธีการที่
หลากหลาย 
 

3.ผลการวิจัย 
 

- ได้ข้อมูล
สารสนเทศมา
ใช้ในการ
อธิบาย
สถานการณ/์
ปรากฎการณ์ 
(descriptive 
research) 

ได้ความรู้ใหม/่
นวัตกรรมที่ต่อ
ยอดสิ่งเดิมเพ่ือ
แก้ปัญหา
เฉพาะอย่าง 

ได้ความรู้ใหม/่
นวัตกรรมที่ต่อ
ยอดสิ่งเดิมและ
แก้ปัญหาที่
ซับซ้อน 

สร้างองค์ความรู้
ใหม่และ
นวัตกรรม 
 

4.การเผยแพร่ 
 

1.เป็นผู้ร่วม
เขียน
บทความวิจัย  
2.เผยแพร่
ผลงาน
ภายใน
สถาบัน 
 

เผยแพร่ในเวที
วิชาการท่ีมี
เอกสารสืบ
เนื่องจากการ
ประชุม
(proceeding 
)ตามท่ี กมอ.
กำหนด  

เผยแพร่
ผลงานวิจัยที่
เป็นผู้มีส่วน
สำคัญทาง
ปัญญา 
(essentially 
intellectual 
contributor)
ใน
วารสารวิชาการ 
ระดับชาติ 
 (TCI 1,2) 
 

เผยแพร่
ผลงานวิจัยที่เป็น
ผู้ประพันธ์อันดับ
แรก(first 
author) หรือ
ผู้ประพันธ์บรรณ
กิจ
(Corresponding 
author) ใน
วารสารวิชาการ 
นานาชาติ 
(Q3,Q4) 
 

เผยแพร่
ผลงานวิจัยที่เป็น
ผู้ประพันธ์อันดับ
แรก(first 
author) หรือ
ผู้ประพันธ์บรรณ
กิจ
(Corresponding 
author) ใน
วารสารวิชาการ 
นานาชาติ 
(Q1,Q2) 

5.การนำไปใช้
ประโยชน์/
สิทธิบัตร 
 

นำ
ผลการวิจัย
ไปใช้ในการ
พัฒนาโครง
ร่างงานวิจัย 
(ทบทวน
วรรณกรม) 
 

นำผลการวิจัย
และนวัตกรรม
มาใช้ในการ
พัฒนาการ
เรียนการสอน
ของตนเอง 
และการ
พยาบาล 

นำผลการวิจัย/
นวัตกรรมไปใช้
ประโยชน์  
เชิงนโยบาย/ 
ชุมชน/สังคม 

1.นวัตกรรม 
ได้รับการจด
สิทธิบัตร /อนุ
สิทธิบัตร  
2.ผลงานวิจัย 
ได้รับรางวัล
ระดับชาติ 
 

1.นำนวัตกรรม 
ไปใช้ประโยชน์
เชิงพาณิชย์  
2.ผลงานวิจัย
ได้รับรางวัล
ระดับนานาชาติ 
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 สมรรถนะท่ี 3 : สร้างและพัฒนางานบริการวิชาการ แก่บุคลากรสุขภาพ ชุมชน และสังคมที่ทัน 
ต่อการเปลี่ยนแปลงและความยั่งยืนของสังคมโลก   

นิยาม :  ความสามารถบริการวิชาการแก่ชุมชน  สังคม และประเทศได้อย่างสอดคล้องกับปัญหา 
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และทันต่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงทั้งในระดับชุมชน สังคม ประเทศและ
สังคมโลกด้วยกระบวนการบริการวิชาการที่เป็นนวัตกรรม  ผ่านช่องทางและเทคโนโลยีที่หลากหลายและด้วย
จติบริการอย่างยั่งยืน 

ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน    
1 สร้างและพัฒนาการบริการวิชาการแก่ชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย  

1. สามารถสืบค้นข้อมูล/ปัญหาสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับสภาวะสุขภาพของชุมชนเป้าหมาย 
2. มีการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆ มาใช้ในการบริการวิชาการ 
3. สามารถเลือกใช้สื่อและช่องทางในการสื่อสารอย่างหลากหลายและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
4. ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างและพัฒนาการบริการวิชาการให้สอดคลัองกับความ
ต้องการของชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย 
5. สามารถถ่ายทอดความรู้ตามความเชี่ยวชาญของตนเองในการบริการวิชาการแก่บุคลากร
สุขภาพแก่ชุมชน/กลุ่มเป้าหมายด้วยจิตบริการ 

2 มีสมรรถนะในระดับท่ี 1 และ 
สร้างและพัฒนาการบริการวิชาการแก่ชุมชน/กลุ่มเป้าหมายได้ 
1.ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างและพัฒนาการให้บริการวิชาการอย่างยั่งยืนและทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในระดับชุมชนและสังคม 
2.สามารถค้นหาและระบุประเด็นที่เป็นความต้องการของชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งวิเคราะห์
ปัญหาและความต้องการของชุมชน/กลุ่มเป้าหมายได้อย่างครอบคลุม ครบถ้วน  
3.วางแผนและออกแบบการบริการวิชาการได้อย่างทันสมัย ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ  
-เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย 
-บูรณาการศาสตร์ทางการพยาบาลและสาขาที่เก่ียวข้องร่วมกับหน่วยงานต่างๆในชุมชน/
กลุ่มเป้าหมาย 
-เลือกใช้เทคโนโลยี/ แอพพลิเคชั่นที่ทันสมัย เหมาะสมกับกลุ่มเป้–าหมาย 
4. จัดบริการวิชาการได้อย่างเป็นระบบและปรับปรุงพัฒนาการให้บริการอย่างต่อเนื่อง  
5. เป็นผู้นำกระบวนการเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชน/เป็นต้นแบบที่ดี 

3 มีสมรรถนะในระดับท่ี 2 และ 
สร้างและพัฒนาการบริการวิชาการแก่กลุ่มเป้าหมายในระดับชุมชน/ท้องถิ่นได้อย่างย่ังยืน  
1.เป็นที่ปรึกษาด้านสุขภาพให้แก่หน่วยงานต่างๆ ในระดับชุมชน/ท้องถิ่น/ระดับจังหวัด 
2.ตระหนักถึงความสำคัญของการมีจิตบริการในการสร้างและพัฒนางานให้มีคุณภาพ ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง เพื่อนำไปสู่การจัดบริการวิชาการท่ีตอบสนองความต้องการของเขตสุขภาพได้ 
3.สามารถค้นหาประเด็นที่เป็นความต้องการ เพ่ือนำมาจัดทำหลักสูตรฝึกอบรมที่สอดคล้องกับ
ความต้องการได้ 
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ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

4. ให้บริการวิชาการ/ฝึกอบรมที่สอดคล้องกับสถานการณ์หรือการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบ 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
5. เป็นนักพัฒนากระบวนการบริการวิชาการท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

4 มีสมรรถนะในระดับท่ี 3 และ 
สร้างและพัฒนาการบริการวิชาการแก่กลุ่มเป้าหมายในระดับเขตสุขภาพได้อย่างย่ังยืน 

1. สามารถวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงภาวะสุขภาพในปัจจุบันของประเทศ  มาใช้ในการออกแบบ
การให้บริการวิชาการได้ 
2. เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ/ ที่ปรึกษาด้านสุขภาพให้แก่หน่วยงานต่างๆ ในระดับเขตสุขภาพ 
3. ตระหนักในความสำคัญของการมีจิตบริการในการสร้างและพัฒนางานให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือนำไปสู่การจัดบริการวิชาการท่ีตอบสนองความต้องการของประเทศได้ 
4. สามารถนำประเด็นที่เป็นความต้องการเร่งด่วน มาจัดทำหลักสูตรในการให้บริการวิชาการเพ่ือ
สร้างประโยชน์และคุณค่าในระดับเขตสุขภาพ 
5. เป็นนักพัฒนากระบวนการบริการวิชาการท่ีทันสมัย ทันยุค มีการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆ มา
ใช้ในการพัฒนาการให้บริการวิชาการท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลงของประเทศ 

 
5 

มีสมรรถนะในระดับท่ี 4 และ 
สร้างและพัฒนาการบริการวิชาการแก่กลุ่มเป้าหมายในระดับประเทศที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
และมีความยั่งยืนของสังคมโลก   
1. เป็นผู้นำกระบวนการเปลี่ยนแปลง และเป็นต้นแบบที่ดี สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในวงกว้างทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงและความยั่งยืนของสังคมโลก  
2. เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ /ที่ปรึกษาให้กับหน่วยงานต่างๆ ในระดับประเทศ/นานาชาติ 
3. ตระหนักถึงความสำคัญของการมีจิตบริการในการสร้างและพัฒนางานที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือนำไปสู่การจัดบริการวิชาการท่ีตอบสนองความต้องการในระดับประเทศได้อย่างต่อเนื่อง 
4. เป็นนักพัฒนานวัตกรรมกระบวนการบริการวิชาการที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 

 
เกณฑ์การประเมิน 
สมรรถนะในการสร้างและพัฒนางานทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงด้วยจิตบริการ 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

อาจารย์สอน ป.ตรี * * *   
อาจารย์สอน ป.โท * * * *  
อาจารย์สอน ป.เอก * * * * * 
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สมรรถนะท่ี 4 : สร้างความร่วมมือแบบรวมพลังกับภาคีเครือข่ายระดับท้องถิ่น ชาติ และนานาชาติ  
นิยาม :  ความสามารถในการบริหารจัดการบริการวิชาการอย่างมีส่วนร่วมในรูปแบบเครือข่าย ทั้งใน

ระดับบุคคล ชุมชน  สังคม เขตสุขภาพ ระดับชาติ และนานาชาติ โดยใช้ศักยภาพของเครือข่ายในการ
ประสานงาน แลกเปล ี ่ยนข ้อม ูลข ่าวสาร  ทร ัพยากรและความเช ี ่ยวชาญ รวมทั ้ งสร ้างนว ัตกรรม 
การบริการวิชาการท้ังภายในและภายนอกวิชาชีพ ผ่านเทคโนโลยีที่หลากหลายอย่างยั่งยืน 

ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 
- สามารถระบุผู้ที่
เกี่ยวข้องทั้งใน

ระดับบุคคล ชุมชน 
สังคม และองค์กร 
- ค้นหาแกนนำใน
การผลักดันและนำ
การเปลี่ยนแปลง
ของเครือข่ายที่

เกี่ยวข้อง 
- สามารถสื่อสาร 
ข้อมูลสารสนเทศ 

และแลก 
เปลี่ยนข้อมูล

สารสนเทศเพ่ือการ
ทำงานร่วมกันทั้งใน

และนอกวิชาชีพ 

ระดับท่ี 1 
- วางแผนการ
ทำงาน เครือ 

ข่ายแบบหุ้นส่วน 
และตั้งเป้าหมาย

ร่วมกันเพื่อ
นำไปสู่

ความสำเร็จ 
-สามารถบริหาร

จัดการเครือ 
ข่ายแบบหุ้น 

ส่วนอย่างมีส่วน
ร่วมทุกระดับและ
มีการปรับปรุง

กลไกการบริการ
วิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
- สามารถบริหาร
จัดการเครือข่าย

แบบหุ้นส่วน
อย่างมีส่วนร่วม
ทุกระดับและมี
การปรับปรุง

กลไกการบริการ
วิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง 
 

ระดับท่ี 2 
- มีความ 

สามารถในการ 
Coaching & 
Monitoring  
ในเครือข่าย 

- เป็นนักจัดการ
เครือข่ายแบบ

หุ้นส่วนในระดับ
ชุมชน/ท้องถิ่น 

 

ระดับท่ี 3 
- สามารถพัฒนาการ
บริการวิชาการแบบ
หุ้นส่วนเครือข่ายใน
ระดับเขตสุขภาพให้
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง

และยั่งยืน 
 

ระดับท่ี 4 
- เป็นนักจัดการ/

ผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง ที่
โดดเด่นด้านการ
บริการวิชาการ

ด้วยระบบ
เครือข่ายแบบ

หุ้นส่วนในระดับ
นานาชาติอย่าง

กว้างขวาง 
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เกณฑ์การประเมิน 
สร้างความร่วมมือแบบรวมพลังกับภาคี
เครือข่ายระดับท้องถิ่น ชาติ และนานาชาติ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

อาจารย์สอน ป.ตรี * * *   
อาจารย์สอน ป.โท * * * *  
อาจารย์สอน ป.เอก * * * * * 

 
หมายเหตุ “หุ้นส่วน” หมายถึง องค์กร ชุมชน ที่มีวิสัยทัศน์  (Vision) หรือแนวคิดเดียวกัน (Vision Driven) มอง
ผลตอบแทนทางสังคมเป็นสำคัญ ทำงานแบบ “ทีม” มีความทุ่มเทให้กับการทำงานบริการวิชาการอย่างเต็มที่ 
(Work Hard) และมีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน (Empathy) ในการทำงาน ร่วมแก้ปัญหาและอุปสรรค และแนวคิด
ชอบในการคิดริเริ่มอะไรใหม่ ๆ (Builder Mindset) 
 
 สมรรถนะท่ี 5 : ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลเพ่ือสร้างความเชี่ยวชาญในสาขา 

นิยาม :  การนำความเชี ่ยวชาญของอาจารย์พยาบาลไปให้บริการแก่ผู ้ป่วยหรือผู ้ร ับบริการ  
เป็นรายบุคคล ครอบครัว กลุ่ม หรือชุมชน เพื่อเพิ่มพูนความเชี่ยวชาญทางการพยาบาลของตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง มีการบูรณาการความเป็นนักวิชาการ การศึกษา การวิจัย และการปฏิบัติการพยาบาล สู่การพัฒนา
คุณภาพการพยาบาลตามความเชี่ยวชาญของอาจารย์ในสาขานั้น ๆ  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ปฏิบัติการ
พยาบาลที่มี

จุดมุ่งหมายสำคัญ
ในการดูแลผู้ป่วย
หรือผู้รับบริการที่
ซับซ้อนโดยใช้

ความรู้ในสาขาที่
เชี่ยวชาญ 

ระดับ 1 
และมีแผนการ 
จัดการบริการ

พยาบาลร่วมกับ
หน่วยบริการ ใน
การสร้างความ

เชี่ยวชาญ
ร่วมกัน  

 
 

มีระดับ 2 
และมีผลลัพธ์ 
ที่เกิดจากการ
ปฏิบัติการ
พยาบาล 
(faculty 

practice) (ที่เกิด
ขึ้นกับผู้ป่วยและ

อาจารย์) 

มีระดับ 3 
และมีการทบทวนการ 

จัดการผลลัพธ์
ทางการพยาบาลและ

นำมาปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติ
ทางการพยาบาล 

มีระดับ 4 และ 
เกิดองค์ความรู้พัฒนา
คุณภาพการพยาบาล
และมีการเผยแพร่ 
การพัฒนาแนว

ปฏิบัติการพยาบาล 
ในรูปแบบวิจัย/

หนังสือวิชาการ/ตำรา 
ที่เก่ียวข้องกับความ

เชี่ยวชาญของ
อาจารย์ 

 
 
เกณฑ์การประเมิน 
มีความสามารถในการดูแลผู้รับบริการที่
ซับซ้อนในสาขาที่เชี่ยวชาญ (Direct Care) 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

อาจารย์สอน ป.ตรี * * *   
อาจารย์สอน ป.โท * * * *  
อาจารย์สอน ป.เอก * * * * * 
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 สมรรถนะท่ี 6 : มีความสามารถในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  
นิยาม : มีความสามารถในการเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Transformative Leadership) คือ 

สามารถในการนำตนเองโดยการสร้างแรงบันดาลใจให้ตนเอง เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดในองค์กร 
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู ้และการพัฒนาทีมงาน เกิดการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศใน  
การทำงานให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กร 

มีความสามารถในการเป็นผู ้น ําเชิงสร้างสรรค์ (Creative Leadership) คือ สามารถสร้าง 
แรงบันดาลใจ หรือจูงใจ ทำให้บุคคลในองค์กรพัฒนาและตระหนักถึงแนวคิดเชิงนวัตกรรม และสามารถคิดค้น
นวัตกรรม หรือสิ่งสร้างสรรค์ ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

มีความสามารถในการเป็นผู้นําทรงอิทธิพล/ผู้นำทางความคิด/ผู้นำที่เป็นแบบอย่าง (Influencer 
Leadership/Thought Leadership/ Exemplary Leader) คือ สามารถวิเคราะห์และสามารถคาดการณ์การ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต และกำหนดวิสัยทัศน์รับการเปลี่ยนแปลง จัดทำแผนยุทธศาสตร์ และแผนกลยุทธ์ 
สามารถเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ ค่าเป้าหมาย เพ่ือดำเนินการให้บรรลุตัวชี้วัดให้กับองค์กร 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
- มีความ 

สามารถในการนำ
ตนเองโดยการสร้าง
แรงบันดาลใจ เพื่อ

สร้างการ
เปลี่ยนแปลงให้เกิด

ในองค์กร 
- มีความเชื่อม่ัน 

ในตนเอง มีพลังใน
การกระทำสิ่งใด ๆ 
ได้สำเร็จ แม้เป็นสิ่ง
ยากก็เหมือนง่าย 

 
 

ระดับ 1 
- สร้างความ 
สัมพันธ์ที่ดีกับ

ผู้ร่วมงานภายใน
องค์กรทำให้เกิด
ความผูกพันและ
ความเป็นเจ้าของ 
- ส่งเสริมสมาชิก
ทีมงานให้เรียนรู้
และพัฒนาทักษะ

ใหม ่ๆ อย่าง
สม่ำเสมอ 

 
 
 
 

มีระดับ 2 
- สร้างบรรยากาศ 
ของความผูกพันที่
ดีในสถานที่ทำงาน 
สร้างขวัญกำลังใจ 
เปิดใจกว้างรับ
ความคิดเห็น/

วิธีการใหม่ ๆ จาก
ทีมงาน สนับสนุน

ให้นำเสนอ
ความคิดท่ี

หลากหลายและ
สร้างสรรค์ 

- ส่งเสริมสมาชิก
ทีมงานให้สร้าง
ผลงานได้ด้วย

ตนเอง ไม่ต้องรอ
การชี้นำจากผู้นำ

ได้ 
 

มีระดับ 3 
- มองการ

เปลี่ยนแปลงให้เป็น
แรงบันดาลใจ เปิด

ใจรับการ
เปลี่ยนแปลงของ
โลกที่เปลี่ยนไป มี
ความคิดเชิงบวก 

สามารถปรับตัวให้
พร้อมรับมือกับ
ความไม่แน่นอน 

- พัฒนาทีมงานให้ 
เผชิญปัญหาและ

ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

 
 

มีระดับ 4 
- สามารถ

คาดการณ์การ
เปลี่ยนแปลงใน
อนาคต และ

กำหนดวิสัยทัศน์รับ
การเปลี่ยนแปลง 

- สามารถเชื่อมโยง
กับวิสัยทัศน์ ค่า
เป้าหมาย เพ่ือ

ดำเนินการให้บรรลุ
ตัวชี้วัด 
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เกณฑ์การประเมิน 
 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Transformative Leader) * * *   
ผู้นําเชิงสร้างสรรค์ (Creative Leader) * * * *  
ผู้นําทรงอิทธิพล/ผู้นำทางความคิด (influencer 
Leader)  

* * * * * 

 สมรรถนะท่ี 7 : มีความสามารถในการใหเหตุผลทางจริยธรรมและการตัดสินใจเชิงจริยธรรม  
          น ิยาม: เป ็นผ ู ้ม ีความร ู ้ด ้านจร ิยธรรม เคารพความแตกต่างระหว ่างมุมมองทางจร ิยธรรม  
มีทักษะที่จำเป็นและสามารถใช้ทักษะอย่างมีประสิทธิภาพในการจัดการกับเหตุการณ์ท่ีมีปัญหาทางจริยธรรม 

ระดับ 1 
(Note: ครูมีความรู้
ในเรื่องจริยธรรม) 

ระดับ 2 
(Note: นำ
ความรู้เรื่อง

จริยธรรมไปใช้) 

ระดับ 3 
(Note: ครูเป็น
ต้นแบบ/ ที่
ปรึกษาด้าน
จริยธรรม) 

ระดับ 4 
(Note: ครู
แก้ปัญหา
จริยธรรม
ซับซ้อน) 

ระดับ 5 
(Note: ขยายผลสู่

ภายนอก 
/แนวปฏิบัติที่ดี

เผยแพร่) 
อธิบายเหตุผลทาง

จริยธรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน

ของอาจารย์ที่
กำหนดขององค์กร

ได้อย่างถูกต้อง 

- มีสมรรถนะ
ระดับ 1 และ 
- ปฏิบัติตน

ภายใต้จริยธรรม
ของอาจารย์ที่

องค์กรกำหนดได้
อย่างเหมาะสม 

- วิเคราะห์
ประเด็นทาง

จริยธรรมและใช้
เหตุผลทาง

จริยธรรม และ
ตัดสินใจเชิง

จริยธรรมที่ไม่
ซับซ้อนได้อย่าง

เหมาะสม 
 

- มีสมรรถนะ
ระดับ 2 และ 

- ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีใน
การปฏิบัติตาม

จริยธรรมอาจารย์
ที่องค์กรกำหนด 

- วิเคราะห์
ประเด็นทาง

จริยธรรมและใช้
เหตุผลทาง

จริยธรรม และ
ตัดสินใจเชิง

จริยธรรมที่ซับซ้อน
ได้อย่างเหมาะสม 
- เปน็ที่ปรึกษาให้
คำแนะนำแก่เพ่ือน
อาจารย์ เกี่ยวกับ

วิเคราะห์ประเด็นทาง
จริยธรรมและใช้

เหตุผลทางจรยิธรรม 
และตัดสินใจเชิง

จริยธรรม 

- มีสมรรถนะ
ระดับ 3 และ 
- กล้าคิด กล้า
ตัดสินใจ กล้า
แสดงออกและ
กระทำในสิ่งที่

ถูกต้องชอบธรรม 
ด้วยเหตุผลเชิง

จริยธรรมที่ถูกต้อง 
- มีส่วนร่วมในการ

กำหนดแนว
ทางการการ

ส่งเสริมจริยธรรม
อาจารย์ และ

ความสามารถใน
การให้เหตุผลและ
การตัดสินใจเชิง
จริยธรรมระดับ

องค์กร 
 

- มีสมรรถนะระดับ 4 
และ 

- ปฏิบัติปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดีใน

การปฏิบัติตาม
จริยธรรม โดยได้รับ
การยกย่องจากสังคม 
เกิดภาพลักษณ์ที่ดีแก่

องค์กร 
- เป็นผู้นำในการ

พัฒนาระบบกลไก/ 
แนวปฏิบัติที่ดีในการ
ส่งเสริมจริยธรรมของ

อาจารย์ การใช้
เหตุผลและการ

ตัดสินใจเชิงจริยธรรม 
เพ่ือเผยแพร่สู่สังคม 
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สมรรถนะท่ี 8 : บูรณาการภูมิปัญญาของชาติ กับการจัดการเรียนการสอน วิจัย และบริการวิชาการ 
นิยาม: การบูรณาการการดําเนินงานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาของชาติ กับการเรียน

การสอน การวิจัยและบริการวิชาการ ในการสร้างเสริมสุขภาพ พัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม โดยเห็นถึง
ความสําคัญและคุณค่าเรื่องศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถิ่นที่จะต้องปลูกฝังในวิถีชีวิต ส่งเสริมการสืบสานและ
ธำรงรักษาศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ สิ่งที่ดีงาม ความมีสุนทรีย์และวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ให้
เกิดในจิตสํานึก มีความเชื่อมั่นในการดํารงชีวิตอย่างมีคุณค่า สามารถรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  
ทั้งในเรื่องความเชื่อ ค่านิยม และวัฒนธรรมใหม่ เพื่อสร้างสุขภาวะที่ดีของประชาชน 

ระดับ 1 
 

 

ระดับ 2 
 

ระดับ 3 
 

ระดับ 4 
 
 

ระดับ 5 
 

1. เข้าใจระเบียบ 
แนวปฏิบัติ นโยบาย 
ด้านการทำนุบำรุง

ศิลปะและวัฒนธรรม
ของหน่วยงาน 

2. เข้าใจแนวคิดของ
การบูรณาการภูมิ

ปัญญาของชาติ กับ
การจัดการเรียนการ

สอน วิจัย และ
บริการวิชาการ ใน

การสร้างเสริม
สุขภาพ 

3. มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทำนุบำรุง

ศิลปะและวัฒนธรรม
ของหน่วยงาน /

มหาวิทยาลัย/ชุมชน 

- ระดับ 1 
- ส่งเสริม 

สนับสนุน ให้
เกิดการการบูร

ณาการภูมิ
ปัญญาของชาติ 
กับการจัดการ
เรียนการสอน 

วิจัย และบริการ
วิชาการ ภายใน
มหาวิทยาลัย/

ชุมชน 
- มีการบูรณา
การภูมิปัญญา

ของชาติ กับการ
จัดการเรียนการ
สอน วิจัย และ
บริการวิชาการ 

 
 

- ระดับ 2 
- ส่งเสริมให้เกิด

การประยุกต์ใช้ผล
จากการบูรณาการ
ภูมิปัญญาของชาติ 
กับการจัดการเรียน
การสอน วิจัย และ
บริการวิชาการ ใน

การสร้างเสริม
สุขภาพของ

บุคลากรภายใน
หน่วยงาน/

มหาวิทยาลัย/
ชุมชน 

- มีแผนการ
สร้างสรรค์องค์

ความรู้/นวัตกรรม 
จากการบูรณาการ
ภูมิปัญญาของชาติ 
กับการจัดการเรียน
การสอน วิจัย และ
บริการวิชาการ ใน

การสร้างเสริม
สุขภาพ 

- นําผลการประเมิน
การบูรณาการฯ ไป

- ระดับ 3 
- ส่งเสริมให้เกิด
การประยุกต์ใช้

ผลจากการบูรณา
การภูมิปัญญา

ของชาติ กับการ
จัดการเรียนการ
สอน วิจัย และ
บริการวิชาการ 

ในการสร้างเสริม
สุขภาพของ

บุคลากรภายใน
หน่วยงาน/

มหาวิทยาลัย/
ชุมชน 

- มีการนำองค์
ความรู้ / 

นวัตกรรม ที่ได้
จากการบูรณา
การภูมิปัญญา

ของชาติ กับการ
จัดการเรียนการ
สอน วิจัย และ
บริการวิชาการ 
ไปพัฒนาการ

สร้างเสริมสุขภาพ

- ระดับ 4 
- เป็นที่ปรึกษาด้าน
การทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม โดย
บูรณาการวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นและภูมิ
ปัญญาของชาติ กับ
การจัดการเรียนการ

สอน วิจัย และ
บริการวิชาการ  
แก่หน่วยงาน/

มหาวิทยาลัย/ชุมชน 
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ระดับ 1 
 

 

ระดับ 2 
 

ระดับ 3 
 

ระดับ 4 
 
 

ระดับ 5 
 

ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน 

 

ของประชาชนใน
ชุมชน 

- มีการนำองค์
ความรู้ / 

นวัตกรรม ที่ได้
จากการบูรณา
การภูมิปัญญา

ของชาติ กับการ
จัดการเรียนการ
สอน วิจัย และ
บริการวิชาการ 
ไปพัฒนาการ

สร้างเสริมสุขภาพ
ของประชาชนใน

ชุมชน 
 

สมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน 
 สมรรถนะท่ี 1 : ปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณโดยประยุกต์ใช้ความรู้
และศาสตร์ที่เก่ียวข้องด้วยวงจรคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

นิยาม 
ระบบคุณภาพ (Quality System) หมายถึง ระบบที่เป็นเครื ่องมือในการควบคุมและประกัน

คุณภาพของหน่วยงาน ซึ ่งประกอบไปด้วยโครงสร้างขององค์กร หน้าที ่ความรับผิดชอบ วิธีดำเนินการ 
กระบวนการดำเนินการ ทรัพยากร เพื่อนำนโยบายการบริหารงานด้านคุณภาพไปปฏิบัติ การดำเนินการ
ดังกล่าวจำเป็นต้องจัดทำเป็นเอกสาร เพื่อสามารถดำเนินการรักษาระบบคุณภาพได้อย่างเหมาะสม และ
สามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จิตบริการ (Service mind) หมายถึง พฤติกรรมของบุคลากรในการให้บริการที ่แสดงออกถึง 
การเอาใจใส่ และตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการและผู้ที่เกี่ยวข้อง พร้อมที่จะให้บริการด้วยท่าที  
ที ่ เป ็นมิตร ย ึดถ ือประโยชน์ส ่วนรวมมากกว ่าส ่วนตน โดยปราศจากอคติ คำนึงถ ึงความเป็นเหตุ  
เป็นผล ยอมรับบุคคลบนพื้นฐานของความเข้าใจผู้อื่นตามความเป็นจริง  
  จรรยาบรรณบ ุคลากร  หมายถ ึ ง  ประมวลความประพฤต ิ ของบ ุ คลากรของสถาบั น 
พระบรมราชชนก เพ่ือรักษาไว้ซึ่งศักดิ์ศรีชื่อเสียงเกียรติคุณ และส่งเสริมศักยภาพของบุคลากรของสถาบันพระ
บรมราชชนก อันจะส่งผลให้ผู้ประพฤติเป็นที่เลื่อมใสและยกย่องของบุคคลทั่วไป ซึ่งครอบคลุมจรรยาบรรณ  
ต่อตนเองและวิชาชีพ  จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน จรรยาบรรณ  
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ต่อนักศึกษา ผู้รับบริการ ประชาชน และสังคม จรรยาบรรณผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอน ตามข้อบังคับสถาบัน
พระบรมราชชนก ว่าด้วยจรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงานในสถาบันพระบรมราชชนก พ.ศ.2566 

ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

1 
 

มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
1) มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้วยจิตบริการ 
2) มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้วยจรรยาบรรณบุคลากร 

2 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และปฏิบัติงานด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากรโดย
ประยุกต์ความรู้และศาสตร์ที่เกี่ยวข้องตามลักษณะงาน 
1) ปฏิบัติงานโดยประยุกต์ความรู้และศาสตร์ที่เกี่ยวข้องตามลักษณะงาน ด้วยจิตบริการ 
2) ปฏิบัติงานโดยประยุกต์ความรู้และศาสตร์ที่เกี่ยวข้องตามลักษณะงาน ด้วยจรรยาบรรณ
บุคลากร 

3 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และปฏิบัติงานด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร โดย
คำนึงถึงวงจรระบบคุณภาพ 
1) วางแผนการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
2) ปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
3) ประเมินการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
4) นำผลการประเมินการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการ และจรรยาบรรณ
บุคลากร ไปปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

4 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และปฏิบัติงานด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากรโดย
คำนึงถึงวงจรระบบคุณภาพงานที่ซับซ้อน 
1) วางแผนการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบที่ซับซ้อนด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
2) ปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบที่ซับซ้อนด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
3) ประเมินการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบที่ซับซ้อนด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณบุคลากร 
4) นำผลการประเมินการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบที่ซับซ้อนด้วยจิตบริการและ
จรรยาบรรณบุคลากร ไปปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

5 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และเป็นพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษา/ต้นแบบ ในการปฏิบัติงาน 
1) เป็นพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษา/ต้นแบบในการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
2) ได้รับรางวัล/ยกย่องชมเชยการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

 
 สมรรถนะที่ 2 :  มีความสามารถสร้างความร่วมมือ แบบรวมพลัง ในการทำงานข้ามสายงานที่
หลากหลายด้วยจิตอาสา  

นิยาม : ความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติงานเพื่อขับเคลื่อนภารกิจขององค์กรโดยอาศัยความ
ร่วมมือ รวมพลังของทุกภาคส่วน มีการสร้างเครือข่ายการทำงานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
รวมทั้งสามารถปฏิบัติงานในหน้าที่และข้ามสายงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมายด้วยจิตอาสา 
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ระดับ
สมรรถนะ 

รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

1 
 

เข้าใจหลักการและให้ความสำคัญของการทำงานแบบข้ามสายงาน 
1) มองเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน  
2) สร้างความเข้าใจในงานขององค์กร 
3) ตระหนักถึงความสำคัญของการทำงานข้ามสายงาน 

2 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และพัฒนาทักษะการทำงานแบบข้ามสายงาน 
1. วิเคราะห์สายงานที่ตนเองต้องการพัฒนาทักษะเพ่ิม 
2. วางแผนการทำงานข้ามสายงาน 
3. พัฒนาทักษะเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนเองตามสายงานที่เลือก 

3 
 
 

 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และปฏิบัติงานแบบข้ามสายงานด้วยความร่วมมือ แบบรวมพลัง 
1) อาสาช่วยเหลืองานแบบข้ามสายงาน 
2) สร้างทีมการทำงานแบบข้ามสายงาน    
3) ปฏิบัติงานแบบข้ามสายงานด้วยความร่วมมือแบบรวมพลังตามวงจรคุณภาพ 

4 
 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสร้างแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการทำงานข้ามสายงาน 
1) สังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากการปฏิบัติงานแบบข้ามสายงาม 
2) จัดทำแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการทำงานข้ามสายงาน 
3) เผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการทำงานข้ามสายงาน 

5 
 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และเป็นที่ปรึกษา/ต้นแบบในการปฏิบัติงานแบบข้ามสายงาน 
1) เป็นที่ปรึกษา/ต้นแบบในการปฏิบัติงานแบบข้ามสายงาน 
2) ได้รับรางวัล/ยกย่องชมเชยการปฏิบัติงานแบบข้ามสายงาน 

 สมรรถนะท่ี 3 :  มีความสามารถสร้างและพัฒนานวัตกรรมกระบวนการทำงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
นิยาม: การคิดสิ ่งใหม่ๆ ที ่เกิดจากการพัฒนางานหรือต่อยอดกระบวนการทำงานที ่มีอยู ่เดิม  

เพ่ือยกระดับประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ของการทำงาน  
ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

1 มีความรู้ความเข้าใจและวิเคราะห์กระบวนการทำงานของตนเอง 

 
1) เข้าใจกระบวนการทำงานที่ตนเองรับผิดชอบ 
2) วิเคราะห์กระบวนการทำงานเพื่อยกระดับการทำงาน 

2 
แสดงสมรรถนะระดับที ่ 1 และมีแนวคิดหรือกำหนดแผนเพื ่อยกระดับการพัฒนา

กระบวนการทำงาน 

 
   1) มีแนวคิดหรือกำหนดแผนที ่จะพัฒนากระบวนงาน เพื ่อเพิ ่มประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพในการทำงานที่รับผิดชอบ  

3  
แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถพัฒนากระบวนการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล 

 
    1) พัฒนากระบวนงานหรือต่อยอดกระบวนงานให้ดีขึ้น เพ่ือพัฒนาสิ่งใหม่ 
    2) นำกระบวนการไปใช้และเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการทำงานที่รับผิดชอบ  
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

4 
แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และเป็นที่ปรึกษาในเรื่องการพัฒนากระบวนการทำงานที่มี
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 

 
    1) สรุปความรู้ที่ได้จากการพัฒนาหรือต่อยอดกระบวนงาน 
    2) มีการเผยแพร่กระบวนการทำงานภายในหน่วยงาน 

5 
แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสร้างแรงบันดาลใจให้บุคคลอ่ืนได้มีการพัฒนากระบวนการ
ทำงานที่รับผิดชอบ 

 
     1) ได้รับรางวัล/ใบประกาศนียบัตรการยกย่อง ชมเชย  
     2) ได้รับเชิญเป็นวิทยากร 

 
 สมรรถนะท่ี 4 : มีความสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้นในการทำงาน  

นิยาม: ความสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้นในการติดต่อสื่อสารด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน 
สนทนา โต้ตอบ ในการสื่อสารกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

1 มีความรู้ความเข้าในการใช้ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานที่ใช้ในชีวิตประจำวัน และการทำงาน 
 1) รู้ความหมายศัพท์พ้ืนฐาน ที่พบบ่อย ๆ และสำนวนพื้นฐานเกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ รอบตัว          

2 
แสดงสมรรถนะระดับที ่ 1 และสามารถฟังและพูดภาษาอังกฤษในขั้นพื ้นฐานที่ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน และการทำงาน 

 
1) สามารถฟังและพูดภาษาอังกฤษในขั้นพ้ืนฐานในการทำงาน   
2) สามารถจดจำและใช้คำศัพท์พ้ืนฐานได้ถูกต้องเกี่ยวกับสถานการณ์ในชีวิตประจำวันที่พบได้
ทั่วไป 

3 
แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และสามารถอ่าน เขียนภาษาอังกฤษในขั้นพื้นฐานที่ใช้ใชีวิต 
ประจำวัน และการทำงาน 

 
1) สามารถอ่านหรือเขียน ข้อมูลส่วนตัวเบื้องต้นเกี่ยวกับตนเองโดยใช้คำหรือวลีที่สั้นและง่าย
หรือใช้ประโยคพ้ืนฐานได้ 

 
2) เข้าใจประเด็นสำคัญของเรื่องที่ฟัง เมื่อคู่สนทนาพูดอย่างชัดเจนในหัวข้อที่คุ้นเคยและพบ
บ่อยเก่ียวกับกิจวัตรประจำวัน หรือการทำงาน โดยการพูดในลักษณะการเล่าเรื่องสั้น ๆ 

4 
แสดงสมรรถนะระดับที ่ 3 และสามารถสนทนาโต้ตอบตามโครงสร้างประโยค และใช้
คำศัพท์ท่ีซับซ้อนได้ 

 

1) เข้าใจคำและวลีสำคัญในบทสนทนาและติดตามหัวข้อในการสนทนาได้ 
2) สามารถคาดเดาความหมายของคำที่ไม่รู้ ความหมายจากบริบทและสรุปความหมายของ
ประโยคได้หากเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่คุ้นเคย 
3) สามารถใช้ภาษาที่ง่ายและหลากหลายเพื่อสนทนาโต้ตออบในหัวข้อที่คุ้นเคยแสดงความ
คิดเห็นของตนเองและแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อที่ตนเองคุ้นเคยสนใจหรือหัวข้อเกี่ยวกับ
ชีวิตประจำวัน 
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 
1 มีความรู้ความเข้าในการใช้ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานที่ใช้ในชีวิตประจำวัน และการทำงาน 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสามารถสื่อสารได้มีประสิทธิภาพ 

 

1) สามารถสร้างงานเขียนง่าย ๆ ที่มีความคิดเชื่อมโยงกันในประเด็นต่าง ๆ ที่คุ้นเคย เกี่ยวกับ
ตนเอง กิจวัตรประจำวัน การทำงาน หรือเรื่องต่าง ๆ ที่สนใจ โดยเชื่อมโยงส่วนต่าง ๆ ในงาน
เขียนให้เป็นลำดับต่อเนื่องกันได้ 
2) สามารถถ่ายทอดประเด็นสำคัญที่ตนเองต้องการสื่อสาร โดยต้องเป็นเรื่องราวที่ตนเองจำได้ 
หรือหาวิธีที่จะถ่ายทอดเรื่องราวดังกล่าวได้ 

 
 สมรรถนะท่ี 5 : มีความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานอย่างมีจริยธรรม 

นิยาม: ความสามารถในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเข้าใจดิจิทัล (Digital 
Literacy) 2) ด้านการใช้ (Digital Skill)  3) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem Solving with 
Digital Tools) และ4) ด้านการปรับตัวการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล (Adaptive Digital Transform) รวมถึงการมี
จริยธรรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ (PAPA)  
ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

1 
มีความรู ้ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลเบื ้องต้นและจริยธรรมเกี ่ยวกับการใช้เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ (PAPA) 

 1) สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลพื้นฐานในการเข้าถึง ค้นหา คัดกรอง จัดการ ประยุกต์ใช้ 
แบ่งปันและติดตามข้อมูล สารสนเทศและเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม โดยคำนึงถึงความเป็น
ส่วนตัว (Privacy) ความถูกต้อง (Accuracy) ความเป็นเจ้าของ (Property) และการเข้าถึง
ข้อมูล (Data accessibility)  

2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยคำนึงถึงจริยธรรมเกี่ยวกับการ
ใช้เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ (PAPA) 

        1) สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลพื้นฐานในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
       2) สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับ/พัฒนางานที่รับผิดชอบได้อย่างมี  
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เช่น การใช้โปรแกรมจัดการคำ การใช้โปรแกรมจัดการตาราง 
การใช้โปรแกรมนำเสนอ  
       3) มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยคำนึงถึงความเป็นส่วนตัว (Privacy) ความถูกต้อง 
(Accuracy) ความเป็นเจ้าของ (Property) และการเข้าถึงข้อมูล (Data accessibility)   

3 แสดงสมรรถนะระดับที ่ 2 และสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในแก้ปัญหาการทำงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลที่คำนึงถึงจริยธรรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 
(PAPA) 

          1) สามารถระบุความต้องการและทรัพยากรเพ่ือใช้ในการพัฒนางานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
         2) สามารถตัดสินใจใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานได้อย่างเหมาะสม 
         3) สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยในการพัฒนาการทำงาน 

4 
 

แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และสามารถแลกเปลี่ยนวิธีการทำงานในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่
คำนึงถึงจริยธรรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี  
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ระดับสมรรถนะ รายการสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ 

1 
มีความรู ้ความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลเบื ้องต้นและจริยธรรมเกี ่ยวกับการใช้เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ (PAPA) 

          1) สามารถแลกเปลี่ยนวิธีการทำงานในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงานอื่น 
         2) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
         3) สามารถปรับตัว ยืดหยุ่น (resilience) ในการทำงานด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

5 
แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และเป็นที่ปรึกษาให้มีการพัฒนาวิธีการทำงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลกับหน่วยงานภายนอก 

 
    1) สรุปความรู้ที่ได้จากการพัฒนาวิธีการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
    2) มีการเผยแพร่กระบวนการทำงานภายในหน่วยงาน 

สมรรถนะท่ี 6 : มีความสามารถในการปฏิบัติงานตามลักษณะงานของสายงานกลุ่มต่าง ๆ  
นิยาม: ความสามารถในการปฏิบัติงานตามสายงานกลุ่มต่าง ๆ ประกอบด้วย 10 กลุ่มงาน ได้แก่  
1. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานบริหารทั่วไป ประกอบด้วย บุคลากรในตำแหน่ง

สายงาน นักจัดการงานทั่วไป  ผู้ปฏิบัติงานบริหาร และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง  
2. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ ่มงานนโยบายและแผน ประกอบด้วย บุคลากรใน

ตำแหน่งสายงาน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน นักวิชาการสถิติ นักตรวจสอบภายใน และตำแหน่งอื่นที่
เกี่ยวข้อง 

3. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานคลังและพัสดุ ประกอบด้วย บุคลากรในตำแหน่ง
สายงาน นักวิชาการเงินและบัญชี  เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี  นักวิชาการพัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ และตำแหน่ง
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

4. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย บุคลากรใน
ตำแหน่งสายงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา นักวิชาการโสตทัศนูปกรณ์ ผู้ปฏิบัติงาน
โสตทัศนศึกษา เจ้าหน้าที่เครื่องคอมพิวเตอร์ และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง 

5. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานบริการวิชาการ ประกอบด้วย บุคลากรใน
ตำแหน่งสายงาน น ักว ิชาการศ ึกษา น ักแนะแนวการศ ึกษาและอาช ีพ น ักว ิชาการศ ึกษาพ ิ เศษ  
(ฝ่ายปกครอง) นักวิจัย ผู้ช่วยนักวิจัย นักวิทยาศาสตร์ ผู้ปฏิบัติงานช่วยสอน ครูพ่ีเลี้ยง เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ 
และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง 

6. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานวิเทศสัมพันธ์ ประกอบด้วย บุคลากรในตำแหน่ง
สายงาน นักวิเทศสัมพันธ์  และตำแหน่งอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

7. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานบริหารบุคคล ประกอบด้วย บุคลากรในตำแหน่ง
สายงาน นักทรัพยากรบุคคล นิติกร เจ้าหน้าที่บุคคล และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง 

8. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานบรรณารักษ์ ประกอบด้วย บุคลากรในตำแหน่ง
สายงาน บรรณารักษ์ นักเอกสารสนเทศ  ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง 

9. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานอาคาร สถานที่ และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 
บุคลากรในตำแหน่งสายงาน นายช่างเทคนิค  ผู้ช่วยช่างทั่วไป ผู้ปฏิบัติงานช่างสาขาต่าง ๆ ผู้ปฏิบัติงานเกษตร 
ผู้ปฏิบัติงานบริการ งานแม่บ้าน พนักงานขับรถยนต์ เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย ผู้ปฏิบัติงานอาคารสถานที่ 
และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง 
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10. ความสามารถในการปฏิบัติงานสายของกลุ่มงานประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย บุคลากรใน
ตำแหน่งสายงาน นักประชาสัมพันธ์ และตำแหน่งอื่นที่เก่ียวข้อง 

11. ความสามารถในการปฏิบัต ิงานสายของกลุ ่มงานสนับสนุนวิชาการ (ด้านการศึกษา) 
ประกอบด้วย บุคลากรในตำแหน่งสายงาน อาจารย์ (ปริญญาตรี) พยาบาลวิชาชีพ และตำแหน่งอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ประเมินสมรรถนะเหมือนบุคลากรสายวิชาการ 

ที ่ กลุ่มตามสายงาน 

สมรรถนะที่เกี่ยวข้อง 
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รถ
ใน

กา
รจั

ดก
าร

 

คว
าม

รู้เกี่
ยว

กับ
กฏ

แล
ะร

ะเบ
ียบ

ที่เ
กี่ย

วกั
บง

าน
 

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ดวิ
เค

รา
ะห์

 

คว
าม

ละ
เอ

ียด
รอ

บค
อบ

แล
ะค

วา
มถู

กต
้อง

ขอ
งง

าน
 

กา
รบ

ำรุ
งรั

กษ
าร

ะบ
บเ

ทค
โน

โล
ยีฯ

 

กา
รพ

ัฒ
นา

ระ
บบ

เท
คโ

นโ
ลย

ีฯ 

กา
รด

ำเน
ินก

าร
เชิ

งรุ
ก 

คว
าม

รู้แ
ละ

ทัก
ษะ

กา
รใ

ห้บ
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รส
ถา

นท
ี่ ส

ิ่งแ
วด

ล้อ
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ทัก
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1. งานบริหารทั่วไป             4 
2. งานนโยบายและแผน             4 
3. งานคลังและพสัด ุ             4 
4. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ              4 

5. งานบริการวิชาการ              4 
6. งานวิเทศสัมพันธ์              4 
7. งานบริหารบุคคล              4 
8. งานบรรณารักษ์              4 
9. งานอาคาร สถานท่ี และ

สิ่งแวดล้อม 
            4 

10. งานประชาสัมพันธ์             4 
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รายละเอียดสมรรถนะสำหรับบุคลากรสายสนับสนุน 

1. ความสามารถในการจัดการ 

ความหมาย ความรู้ความสามารถในการวางแผนการดำเนินงาน กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ติดตาม 
ประเมินผลงาน กำกับดูแล ให้คำแนะนำในการแก้ไขปัญหา และพัฒนาปรับปรุงงานเพื่อให้ งานบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ระดับที่ 1     เรียนรู้และมีความเข้าใจใน
การทำงานอย่างมีเป้าหมาย แผนการ
ดำเนินงาน 

1.1 ปฏิบัติงานจัดการทั่วไปขั้นพ้ืนฐานได้ 
1.2 สามารถทำงานตามกฎ ระเบียบ ขั้นตอน ที่ได้รับมอบหมาย 
1.3 เรียนรู้ ขอคำแนะนำปรึกษา ในการกำหนดเป้าหมายและ
แผนการดำเนินงาน 

ระดับที่ 2     สามารถปฏิบัติงานในส่วน
ที่ได้รับมอบหมายได ้

2.1 จัดลำดับความสำคัญก่อน-หลัง ของงานที่ได้รับ มอบหมายได้ 
2.2 กำหนด เป้าหมายและแผนการทำงาน ซึ่งไม่ซับซ้อนได้ 
2.3 สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้สำเร็จ 
      ตามเป้าหมายและเวลาที่กำหนด 

ระดับที่ 3     กำหนดแผนงาน ขั้นตอน
วิธีการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

3.1 สามารถกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของภารกิจหลักที่ได้รับ      
     มอบหมาย ให้ปฏิบัติได้ 
3.2 สามารถกำหนดแผนงาน ขั ้นตอน วิธีการและเครื ่องมือ 
     ในการดำเนินงาน หรือโครงการที่มีความซับซ้อนเพิ่มขึ้นได้  
     อย่างเหมาะสม 
3.3 สามารถติดตามตรวจสอบความสำเร ็จของงาน และ 
     ระบุถึงปัญหาหรืออุปสรรคในการดำเนินงานได้ 
3.4 ปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงาน หรือหาทางแก้ไขปัญหา/      
     อุปสรรคในการดำเนินงานได้โดยได้รับคำแนะนำ 

ระดับที่ 4     สามารถให้คำปรึกษาแนะนำ 
ในการแก้ไขปัญหาพัฒนางาน 

4.1 ปรับปรุงวิธีการทำงาน หรือกระบวนการทำงานเพื ่อลด      
     ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
4.2 ให้คำแนะนำปรึกษาเพ่ือการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน 
4.3 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
     ในการปฏิบัติงาน 
4.4 สามารถนำเทคนิคการจัดการสมัยใหม่ มาใช้ในการ 
     ปรับปรุง กระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ 

ระดับท่ี 5   สามารถกำหนดกลยุทธ์ของ
หน่วยงานบริหารความเสี่ยงของ
หน่วยงานได้ 

5.1 สามารถกำหนดแผนกลยุทธ์ และเป้าหมายของหน่วยงานให้ 
     สอดคล้องกับทิศทาง และเป้าหมายขององค์กร 
5.2 สามารถบริหารความเสี่ยง และวางระบบของการควบคุม 
     ภายใน เพื ่อให้งานสำเร็จตามแผนงานเป้าหมายที่วางไว้  
     อย่างคุ้มค่าตามกำหนดเวลา 
5.3 สนับสนุนให้มีการพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคลเพื่อการ 
     พัฒนาและความก้าวหน้าตามตำแหน่งงาน 
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2. ความรู้เกี่ยวกับกฎและระเบียบที่เกี่ยวกับงาน 
(Knowledge of Job-related Rules and Regulations) 

ความหมาย มีความรู ้ความเข้าใจกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ คำสั ่ง ตลอดจนมาตรฐานที่
จำเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงาน อย่างเพียงพอที่จะใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างถูกต้องเหมาะสม 
และสามารถให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่องที่เก่ียวข้องได้ 
ระดับที่ 1     มีความรู้ความเข้าใจในกฎ ระเบียบ ที่
เกี่ยวข้อง 

1.1 ระบุได้ว่า กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ  
     คำสั่ง และมาตรฐานเรื่องใดบ้างที่จำเป็นต้องใช้      
     ในการปฏิบัติงานโดยตรง 
1.2 สามารถอธิบายสาระสำคัญขั ้นพื ้นฐานหรือ 
     หล ั งของกฎระเบ ียบ ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องในการ 
     ปฏิบัติงานได ้

ระดับที่ 2     สามารถนำหลัก กฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้องไปใช้ เป็นแนวปฏิบัติในการทำงาน 

2.1 ระบุถึงรายละเอียด และประเด็นที ่สำคัญใน 
     กฎ ระเบียบที ่ต ้องใช ้ ในการปฏิบัต ิงานได้  
     อย่างครบครัน 
2.2 สามารถนำหลักการ กฎ ระเบียบ ที่เกี ่ยวข้อง 
     ไปใช้เป็นแนวปฏิบัติในการทำงานในเรื ่องที่  
     ไปซ ับซ ้อนได ้อย ่ า งถ ูกต ้องและตรงตาม 
     เจตนารมณ์ ของกฎ ระเบียบ นั้น ๆ 

ระดับที่ 3    ปรับปรุงการทำงานให้สอดคล้องกับ
กฎหมาย ระเบียบ ได้ 

3.1 อ่านและตีความเอกสารการปฏิบัติงานหรือ 
     ข้อมูลที ่เกี ่ยวข้องตามหลักกฎหมาย ระเบียบ  
     ข้อบังคับ และคำสั่งต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
3.2 ปร ับปร ุงการทำงานในความร ับผิดชอบให้  
     สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบได้ด้วยตนเอง 

ระดับที่ 4     สามารถนำกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง 
มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและ
ถูกต้อง 

4.1 ให้คำปรึกษาแนะนำ เกี ่ยวกับขั ้นตอน หรือ 
     วิธ ีการปฏิบัติงาน ตามกฎหมาย ระเบียบ ที่  
     เกี่ยวข้องได ้
4.2 สามารถนำกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง มาปรับใช้ 
     ในการปฏิบัติงาน ได้อย่างเหมาะสมและถูกต้อง 

ระดับท่ี 5    เสนอแนะเพ่ือพัฒนากฎ ระเบียบ ได้ 5.1 สามารถระบุถึงปัญหา ข้อจำกัด หรืออุปสรรคที่ 
     เกิดขึ้นจากการใช้กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องในการ 
     ปฏิบัติงาน 
5.2 เสนอแนะหลักการหรือแนวทางการปรับปรุง 
     แก้ไข กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เหมาะสม 
     ก ับสภาพการณ์ป ัจจ ุบ ัน หร ือเพ ื ่อให ้การ 
     ปฏิบัติงานมีคุณภาพหรือประสิทธิภาพสูงขึ้น 
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3. ทักษะการคิดวิเคราะห์ (Analytic Skills) 

ความหมาย ความสามารถในการสรุปทำความเข้าใจหรือนำเสนอในประเด็น แนวคิด หลักการ  
รวมไปถึงการจัดหมวดหมู่อย่างเป็นระบบ ลำดับขั้นตอนตามความสำคัญ กระชับ และชัดเจน มีความ 
สอดคล้องและครอบคลุมสาระสำคัญ 
ระดับที ่ 1     มีพฤติกรรมพื ้นฐานในการคิดเชิง
วิเคราะห์ 

1.1 ตั ้งใจฟังคำถาม ตอบได้ตรงกับคำถาม และ 
      ได้ใจความชัดเจน 
1.2 ประพฤติปฏิบัติตามหลักสามัญสำนึกทั ่วไป 
      ได้อย่างถูกต้อง 
1.3 สื ่อสารด้วยการพูดและการเข ียนที ่ตรงกับ 
      เรื่องท่ีต้องการสื่อสารได้ใจความและชัดเจน 
1.4 จับประเด็นจากการฟังและการอ่านในเรื ่อง 
      ท ี ่ ไม ่ย ุ ่ งยากซ ับซ ้อน แล ้วถ ่ ายทอดด ้วย 
      การพ ูด และเข ียนได ้อย ่ างถ ูกต ้อง และ 
      ครบถ้วนในสาระสำคัญ 

ระดับที ่ 2     นำข้อมูลมาประยุกต์ใช้กับงานขั้น
พ้ืนฐาน 

2.1 จำแนกข้อมูลที ่ม ีความหลากหลาย และจัด 
      กลุ่มได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
2.2 มีความรู ้เบื ้องต้นอย่างถูกต้อง และครบถ้วน 
      ในงานที่ปฏิบัต ิ
2.3 ม ีความต ั ้ งใจและม ุ ่งม ั ่นในการปฏิบ ัต ิงาน  
       มีความละเอียดรอบคอบและทันเวลา 
2 .4  ตรวจทานความพ ูดต ้ อง ความครบถ ้ วน 
       สมบูรณ์และคุณภาพของงาน อย่างละเอียด 
       รอบคอบ เอาใจใส่ก่อนเสนอทุกครั้ง 
2 . 5  จ ั ด ล ำ ด ั บ ใ นก า ร ปฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ไ ด ้ ว ่ า ใ น    
        ส ถ า น ก า ร ณ ์ ใ ด ต ้ อ ง จ ั ด ล ำ ด ั บ ต า ม  
        ความสำคัญ / ความเร่งด่วน / ความจำเป็น 

ระดับที ่  3    ม ีท ักษะการคิดว ิเคราะห ์ในการ
ปฏิบัติงานที่ยากข้ึน 

3 .1  ปฏ ิบ ั ต ิ ง านโดยพ ิ จารณาจาก เร ื ่ อง เดิม  
       การดำเนินงานที ่ผ ่านมา และใช้ข ้อม ูลได้  
       อย ่างถ ูกต ้อง สอดคล ้องก ับสถานการณ์  
       และเป็นระโยชน์ในการปฏิบัติงาน 
3.2 แยกแยะได้ว่าอะไรเป็นเหตุ เป็นผลแก่กันใน 
      สถานการณ์หนึ ่ง ๆ ระบุที ่มาที ่ไปของเร ื ่อง 
      ต่าง ๆ ได ้
3.3 ระบุความเชื่อมโยง ความสัมพันธ์ได้ 
3 .4  เข ี ยนรายงานในเร ื ่ องท ี ่ ม ี แนวทางและ 
       ไม่ยุ่งยาก ไม่ซับซ้อน 
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3. ทักษะการคิดวิเคราะห์ (Analytic Skills) 

ความหมาย ความสามารถในการสรุปทำความเข้าใจหรือนำเสนอในประเด็น แนวคิด หลักการ  
รวมไปถึงการจัดหมวดหมู่อย่างเป็นระบบ ลำดับขั้นตอนตามความสำคัญ กระชับ และชัดเจน มีความ 
สอดคล้องและครอบคลุมสาระสำคัญ 
ระดับที ่  4    ม ีท ักษะการคิดว ิเคราะห ์ในการ
ปฏิบัติงานในเรื่องท่ียุ่งยากซับซ้อน 

4 .1  ประย ุกต ์ประสบการณ ์ท ั ้ ง ความสำ เร็ จ  
       ความผ ิดพลาด ความบกพร ่อง เพ ื ่อเ พ่ิม 
       คุณภาพการปฏิบัติงาน 
4.2 จ ัดทำสร ุปรายงานข้อมูลได ้อย ่าง ถ ูกต ้อง  
       กระช ับ ครอบคล ุมสาระสำค ัญ กำหนด 
       ประเด็นที ่ช ัดเจน เนื ้อหามีความเชื ่อมโยง 
       และสอดคล้องกันทั้งฉบับ 
4.3 มีระบบการตรวจทานข้อมูล เพื ่อประกันว่า 
      ง า น ใ น ภ า พร ว ม  ไ ม ่ ม ี ค ว า ม ผ ิ ด พ ล า ด  
      ไม่บกพร่อง  

ระดับท่ี 5     สามารถนำ ทักษะการคิด วิเคราะห์  
มาปฏิบัติงานในเรื่องใหม่ที่ยุ ่งยาก ซับซ้อน และมี
การวิเคราะห์อย่างลุ่มลึก 

5.1 ให ้คำแนะนำในการแก ้ ไขความผ ิดพลาด  
       ความบกพร่อง ความไม่สมบูรณ์ ท ี ่ตรวจ 
       จากการส ุ ่ มตรวจเพ ื ่ อ ให ้ ได ้ผลงานท ี ่ มี  
       คุณภาพ 
5.2 จ ัดทำสร ุปรายงานข้อมูลในเร ื ่องที ่ย ุ ่งยาก  
       ซ ับซ ้อน ที ่ต ้องกำหนดกรอบแนวคิดและ  
       การพ ิจารณาแบบองค ์รวมท ี ่ครอบคลุม 
       สาระสำคัญ ชัดเจน และเข้าใจได้โดยง่าย 
5.3 สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล พร้อม 
      ทั้งนำเสนอให้ผู้เกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี 

 

4. ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน  
(Attention to Detail and Ability to see a Task through to Completion) 

ความหมาย ความใส่ใจที่จะปฏิบัติงานให้ถูกต้อง ครบถ้วน มุ่งเน้นความชัดเจนของบทบาทหน้าที่และลด
ข้อบกพร่องที่อาจเกิดจากสภาพแวดล้อม โดยติดตาม ตรวจสอบการทำงานหรือข้อมูลตลอดจนพัฒนาระบบ
การตรวจสอบเพื่อความถูกต้องของกระบวนงาน รวมถึงการปฏิบัติงานด้วยความละเอียดรอบคอบและ
ถูกต้องตามระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับท่ี 1     ปฏิบัติงานด้วยความละเอียดถี่ถ้วน 
เป็นครั้งคราว 

1.1 ต้องให้ข้อมูล และบทบาทในการปฏิบัติงานที่มีความ 
     ถูกต้อง ชัดเจน เพ่ือรักษากฎ ระเบียบ 
1.2 ด ูแลให้เก ิดความเป็นระเบียบในสภาพแวดล้อม 
       ของการทำงาน 
1.3 ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และขั้นตอน ที่กำหนดอย่างเคร่งครดั 
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ระดับท่ี 2    ตรวจทานความถูกต้องของงานที่ตน
รับผิดชอบเป็นประจำ 

2.1 ตรวจทานงานในหน้าที ่ความรับผิดชอบอย ่า ง      
     ละเอียด เพื่อความถูกต้องเป็นประจำ 

ระดับที ่ 3   ดูแลความถูกต้องของงานทั้งของ
ตนเองและผู้อ่ืนและได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน 

3.1 ตรวจสอบความถูกต้องของงานในหน้าที ่ความ 
     รับผิดชอบของตนเอง 
3.2 ตรวจสอบความถูกต้องงานของผู ้อื ่นตามอำนาจ 
     หน้าที่ที่กำหนด โดยกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ  
     ที่เก่ียวข้อง 
3.3 ตรวจสอบความถูกต้องตามข้ันตอนและกระบวนงาน 
     ทั้งของตนเองและผู้อื่นตามอำนาจหนา้ที่ 
3.4 บันทึกรายละเอียดของกิจกรรมในงานทั้งของตนเอง 
     และของผู้อื่น เพ่ือความถูกต้องของงาน 

ระดับท่ี 4  ให้คำแนะนำ และ/หรือเป็นแบบอย่าง
ให้ผู้อื่นในหน่วยงาน 

4.1 ตรวจสอบรายละเอียดความคืบหน้าของโครงการ 
     ตามกำหนดเวลา 
4.2 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และคุณภาพของข้อมูล 
4.3 สามารถระบุข้อบกพร่องหรือข้อมูลที่หายไปและ      
      เพ่ิมเติมให้ครบถ้วนเพื่อความถูกต้องของงานได้ 
4.4 เป็นตัวอย่างให้ผู้อื่นในหน่วยงานได้ 

ระดับที่ 5     พัฒนาระบบการตรวจสอบความ
ถูกต้องของกระบวนงาน 

5.1 พัฒนาระบบการตรวจสอบ เพื่อความถูกต้องตาม
ขั้นตอน และเพ่ิมคุณภาพของข้อมูล 

 

5. การบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความหมาย ดูแลระบบที่มีอยู่ในปัจจุบันให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ รวมทั้งรับฟัง ตอบคำถามเกี่ยวกับการใช้
งานระบบให้กับนักศึกษา บุคลากรภายในและภายนอก และช่วยให้คำปรึกษาหรือแก้ปัญหาเพื่อให้เกิดการใช้
งานระบบอย่างมีประสิทธิภาพ 
ระดับที ่ 1     มีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

1 .1  ม ี ความร ู ้ ด ้ านอ ุปกรณ ์คอมพ ิ ว เตอร ์  และ 
       ระบบเครือข่าย 
1 . 2  ด ู แล ระบบและอ ุ ป กรณ ์ คอมพ ิ ว เ ตอ ร ์ ใ ห้  
       พร้อมที่จะใช้งานทุกเวลาการใช้งาน 
1.3 ให ้คำแนะนำในการใช ้อ ุปกรณ์คอมพิว เตอร์  
       ได้อย่างถูกวิธี 
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5. การบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความหมาย ดูแลระบบที่มีอยู่ในปัจจุบันให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ รวมทั้งรับฟัง ตอบคำถามเกี่ยวกับการใช้
งานระบบให้กับนักศึกษา บุคลากรภายในและภายนอก และช่วยให้คำปรึกษาหรือแก้ปัญหาเพื่อให้เกิดการใช้
งานระบบอย่างมีประสิทธิภาพ 
ระด ับท ี ่  2     สามารถแก ้ ไขป ัญหาระบบ
สารสนเทศเบื้องต้น 

2 .1  แก ้ป ัญหาตามข ั ้ นตอนปฏ ิบ ัต ิและค ู ่ ม ือได้  
       อย่างถูกต้อง 
2 .2  ปร ับ  /  เปล ี ่ ยนอ ุปกรณ ์พ ื ้ นฐ านตามค ู ่ มื อ  
       เพ ื ่อให ้การทำงานของอ ุปกรณ์คอมพิวเตอร์  
       และระบบ เคร ื อข ่ า ย เป ็ น ไปอย ่ า ง ร าบรื่ น  
       ไม่ติดขัด 
2.3 ร ับฟ ั งและตอบคำถามท ี ่ เก ิดจากการใช ้ งาน 
       ระบบสารสนเทศ 

ระดับที ่ 3     ให้คำแนะนำ และชี ้แนะแนว
ทางแก้ไขปัญหาระบบสารสนเทศท่ีซับซ้อนขึ้น 

3.1 นำเสนอว ิธ ีการ และเทคโนโลย ีสมัยใหม ่ เ พ่ือ 
      น ำ ม า แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ที่  
      ซับซ้อนได ้
3.2 ปร ับ / เปล ี ่ยนอ ุปกรณ์ และด ูแลการใช ้งาน 
      ของอ ุปกรณ์ของระบบงานท ี ่ม ีความซ ับซ ้อน 
      ได ้
3.3 สามารถแก ้ป ัญหาเฉพาะหน ้าท ี ่ เก ิดข ึ ้ น ได้  
      ทันเวลา 

ระดับที ่ 4     ให้คำปรึกษาในการดูแลรักษา
ระบบสารสนเทศของบุคลากร / องค์กร 

4.1 กำกับ/ควบคุมดูแลการออกแบบ และติดตั้ง 
     ระบบเครือข่ายและอุปกรณ ์
4.2 ให ้คำแนะนำและเป ็นท ี ่ปร ึกษาเก ี ่ยวก ับการ 
      ดูแลรักษาระบบงานสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 

ระดับที ่ 5      สามารถออกแบบและพัฒนา 
ระบบสารสนเทศ พร้อมบำรุงรักษาได้ 

5 . 1  ว า ง แ ผ น ก า ร ใ ช ้ ท ร ั พ ย า ก ร เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร 
       บำร ุงร ักษาได ้อย ่างเหมาะสมกับการใช ้งาน 
       และประหยัด 
5 .2  ออกแบบระบบการบำร ุ ง ร ั กษาระบบงาน 
       สารสนเทศให้สามารถลดความเส ี ่ยงจากการ 
       ใช้งานระบบได้เป็นอย่างดี 
5 . 3  ส า ม า ร ถ อ อ ก แ บ บ แ ล ะ พ ั ฒ น า ร ะ บ บ 
        สารสนเทศเพ ื ่อทำให ้ เก ิดประส ิทธ ิภาพใน 
        การทำงานที่ดีข้ึน 
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6. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้งาน 

ความหมาย มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์ ออกแบบและพัฒนาระบบงาน พร้อมการใช้งาน
ได้อย่างเหมาะสมถูกต้องตามหลักวิชา และมีความรู้ด้านภาษาหรือโปรแกรมประยุกต์เฉพาะทางเพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือในการจัดการกับระบบงาน 
ระดับที ่ 1     มีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นได้ 

1.1 อธ ิบายเก ี ่ยวก ับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์ได้  
      อย่างเป็นระบบและครบถ้วน 
1.2 ใช้งานโปรแกรมข้ันพื้นฐานได้ 
1.3 ใช้งานโปรแกรมประยุกต์ที่พัฒนาใช้ในหน่วยงานได้ 
1.4 ด ูแลความปลอดภ ัยพ ื ้นฐานในการใช ้ งาน 
       คอมพิวเตอร์ได้ 

ระดับที่ 2     สามารถวิเคราะห์งานที่ต้องการ
เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้ 

2.1 ม ีความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับกระบวนงานที ่ ได ้รับ 
      มอบหมายให้พัฒนาระบบ 
2 . 2  ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ บ ะ อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ง า น 
       คอมพิวเตอร์ตามที่ได้รับมอบหมาย 
2 .3  ม ีความร ู ้ ความเข ้ า ใจ เก ี ่ ยวก ับภาษาหรือ 
       โปรแกรมประย ุกต ์ เฉพาะทางท ี ่ ใช ้สำหรับ 
       พัฒนาระบบงาน 

ระดับที ่ 3    สามารถสร้างและพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศได้ 

3 . 1  พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ง า น ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร ์ ต า ม ที่  
       วิเคราะห์และออกแบบไว้ 
3.2 แก้ไขและปรับเปลี ่ยนตามความต้องการของ 
      ผู้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.3 สอนการใช ้งานระบบและให ้คำปร ึกษาเมื่อ 
      มีปัญหาการใช้งาน 
3.4 ติดตาม กำกับดูแลให้มีการใช้งานได้ตรงตาม 
      วัตถุประสงค์ที่กำหนด 

ระดับที ่ 4     สามารถปรับปรุงพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ซับซ้อนขึ้นได้ 

4.1 แก้ไขและปรับเปลี ่ยนระบบงานคอมพิวเตอร์  
      ตามความต ้องการท ี ่ เพ ิ ่ มข ึ ้นและซ ับซ ้ อน 
      มากขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4.2 ว ิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบงานที่  
      มีขนาดใหญ่ได ้

ระดับท่ี 5     สามารถออกแบบและพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีขนาดใหญ่และซับซ้อน 

5.1 แก้ไขและปรับเปลี ่ยนระบบงานคอมพิวเตอร์  
      ขนาดใหญ่ ตามความต้องการที ่ เพิ ่มขึ ้นและ 
      ซับซ้อนได ้
5.2 วิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็งของระบบงานด้าน 
      เทคโนโลย ีสารสนเทศในภาพรวม และนำ 
      ผลการวิเคราะห์ไปจัดทำแผนพัฒนาได้อย่าง 
      มีประสิทธิภาพ 
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7. การดำเนินการเชิงรุก (Proactiveness) 

ความหมาย การเล็งเห็นปัญหาหรือโอกาสพร้อมทั้งจัดการเชิงรุกกับปัญหานั้นโดยอาจไม่มีใครร้องขอ และ
ไม่ย่อท้อหรือใช้โอกาสนั้นให้เกิดประโยชน์ต่องาน ตลอดจนการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใหม่ ๆ  เกี่ยวกับงานด้วย 
เพ่ือแก้ปัญหา ป้องกันปัญหา หรือสร้างโอกาสด้วย 
ระด ับท ี ่  1    เห ็นป ัญหาและระบ ุสาเหต ุของ 
ปัญหาได ้

1.1 เห็นปัญหา อุปสรรค และหาวิธีแก้ไขโดยไม่  
      รอช้า 
1.2 เห็นโอกาสและไม่รีรอที่จะนำโอกาสนั้นมาใช้  
      ประโยชน์ในงาน 

ระด ับท ี ่  2    จ ัดการป ัญหาเฉพาะหน ้าหรื อ 
เหตุวิกฤต 

2.1 ลงมือทันทีเมื ่อเกิดปัญหาเฉพาะหน้าหรือใน 
      เวลาว ิกฤต ิ โดยอาจไม ่ม ี ใครร ้องขอ และ 
      ไม่ย่อท้อ 
2 .2  แก ้ ไขป ัญหาอย ่างเร ่ งด ่ วน ในขณะท ี ่ คน 
       ส่วนใหญ่จะวิเคราะห์สถานการณ์และรอให้ 
       ปัญหาคลี่คลายไปเอง 

ระด ับท ี ่  3     ม ีหร ือใช ้ว ิ ธ ีการท ี ่ ใหม ่ ในการ 
แก้ปัญหาหรือสร้างโอกาส 

3.1 คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื ่อสร้าง 
      โอกาสหรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดข้ึนได้ 
3.2 ทดลองใช ้ว ิธ ีการที ่แปลกใหม่ในการแก้ไข 
      ปัญหาหรือสร้างสรรค์ส ิ ่งใหม่ให้เกิดขึ ้นใน 
      วงราชการ 

ระดับที่ 4     คิดนอกกรอบในการแก้ปัญหาหรือ
สร้างโอกาส 
                   

4.1 คาดการณ์และเตร ียมการณ์ล ่วงหน ้าเ พ่ือ 
      สร ้างโอกาสหร ือหล ีกเล ี ่ยงป ัญหาท ี ่ อาจ 
      เกิดข้ึนได้ในระยะปานกลาง 
4.2 คิดนอกกรอบเพื ่อหาวิธีการที ่แปลกใหม่และ 
      สร ้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาที ่คาดว ่าจะ 
      เกิดข้ึนในอนาคต 

ระดับที่ 5  มีผลงานเชิงรุกในการพัฒนาหน่วยงานที่
เป็นประจักษ์ 

5.1 คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื ่อสร้าง
โอกาสหรือหลีกเล ี ่ยงปัญหาที ่อาจเกิดขึ ้นได้ใน
อนาคต 
5.2 สร้างบรรยากาศของการคิดริเริ ่มให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงานและกระตุ้นให้เพ่ือนร่วมงานเสนอความคิด
ใหม่ ๆ ในการทำงาน เพื่อแก้ปัญหาหรือสร้างโอกาส
ในระยะยาว 
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8. ความรู้และทักษะการให้บริการทางการศึกษา 

ความหมาย มีความรู้ความสามารถในการให้บริการทางการศึกษา ได้แก่ งานด้านบริหารจัดการและสนับสนุน
การเรียนการสอน และ / หรือบริการนักศึกษา อาจารย์ ศิษย์เก่า บุคคลทั่วไป หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัยและ/หรือบริหารจัดการและสนับสนุนงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  
ระดับที่ 1     การให้บริการทางการศึกษาตาม
ภาระงาน 
ที่ได้รับมอบหมาย 

1.1 เร ียนร ู ้และเข ้าใจกระบวนการ / ข ั ้นตอนการ 
      ให้บริการทางการศึกษาตามหน้าที่ 
1.2 สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบได้ 

ระดับที่ 2     มีความรู้และสามารถนำความรู้มา
ใช้ประยุกต์กับงาน 

2 . 1  ม ี ค ว า ม ร ู ้  ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ใ น เ น ื ้ อ ห า  /  
       กระบวนการการให ้บร ิ การการศ ึกษาตาม 
       ขอบข่ายภาระงาน 
2.2 สามารถปฏ ิบ ัต ิ งานให ้บร ิการการศ ึกษาใน 
      ส ่วนท ี ่ ได ้ร ับมอบหมายได ้อย ่างถ ูกต ้อง และ 
      ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ 
2 . 3  ส า ม า ร ถ ต อบ ค ำ ถ า ม เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ น ื ้ อ ห า  /  
      กระบวนการให ้บร ิการทางการศ ึกษาในส ่วน 
      ท ี ่ ร ั บ ผ ิ ดชอบ ให ้ ก ั บผ ู ้ ร ั บบร ิ ก า ร ได ้ อย ่ า ง 
      ถูกต้อง 

ระดับท่ี 3    สามารถสอน / ให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืน
ได ้

3 .1  ม ีความเข ้ า ใจความเช ื ่ อมโยงกระบวนการ 
      ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ท า ง ก า ร ศ ึ ก ษ า ต า ม ห น ้ า ที่  
      ความร ับผ ิดชอบก ับข ั ้นตอน / กระบวนการ 
      อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
3.2 สามารถให ้คำแนะนำเก ี ่ยวก ับกระบวนการ 
      ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ท า ง ก า รศ ึ กษ าต ามหน ้ า ท ี ่ ที่  
       รับผิดชอบแก่ผู้เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้อง 
3 .3  สามารถประสาน  สร ้ า งท ี ม งานให ้บร ิ การ 
      ทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

ระดับท่ี 4     สามารถวิเคราะห์ปัจจัยภายในและ
ภายนอกที่มีผลกระทบในกระบวนการบริการ
ทางการศึกษา 

4 .1  ให ้ คำแนะนำและดำ เน ินการ ในการแก ้ ไข 
      ค ว ามผ ิ ดพล าด  ค ว ามบกพร ่ อ ง  ค ว าม ไม่  
      สมบ ูรณ์ ท ี ่ตรวจพบจากการต ิดตามงานหรือ 
      จากผลงาน 
4.2 สามารถว ิ เคราะห ์จ ุดแข ็ง หร ือข ้อจำก ัดของ 
      ก ร ะบวนกา ร ให ้ บ ร ิ ก า รท า งก า รศ ึ ก ษ า ใ น 
      หน่วยงาน 
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ระดับที่ 5     สามารถให้ข้อเสนอแนะเพื่อการ
พัฒนาด้านบริการอย่างมีประสิทธิภาพ 

5.1 แก ้ ไขป ัญหาเก ี ่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิ งานบร ิการ 
      ท า ง ก า ร ศ ึ ก ษ า ในหน ่ ว ย ง าน เพ ื ่ อ ใ ห ้ ก า ร 
      ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5 . 2  ให ้ ข ้ อค ิ ด เ ห ็ น / ข ้ อ เ สนอแนะ เพ ื ่ อพ ัฒ นา 
       กระบวนการให ้บร ิการทางการศ ึกษาเฉพาะ 
       ส ่ ว น ใ ด ส ่ ว น ห น ึ ่ ง ห ร ื อ ใ น ภ า พ ร ว ม ใ ห ้ มี  
       ประสิทธิภาพสูงขึ้น  

 
 

9. ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ (Foreign Language Usage) 

ความหมาย มีความรู้ ความสามารถ ในการใช้ภาษาต่างประเทศ (ฟัง พูด อ่าน เขียน) เพื่อการติดต่อสื่อสาร 
สื่อความหมายและถ่ายทอดกับผู้อื่น ได้อย่างถูกต้อง ทำให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และประสานงานที ่เกี ่ยวข้องได้ เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานทำให้เกิดการพัฒนาทุกด้านอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ระด ับท ี ่  1     ม ีความร ู ้และ ท ักษะในการใช้
ภาษาต่างประเทศในระดับพ้ืนฐาน 

1.1 สามารถอ่านเอกสารการปฏิบัต ิงานซึ ่งเป็น 
      ภ า ษ า ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ด ้ อ ย ่ า ง เ ข ้ า ใ จ  
      เพ ียงพอท ี ่ จะปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องได้  
      บางส่วน 
1.2 สามารถปฏ ิบ ัต ิงานการให ้บร ิการแก ่ชาว 
       ต ่างประเทศ ภายใต ้คำแนะนำและการ 
       กำกับดูแลอย่างใกล้ชิด 
1 . 3  ส า ม า ร ถ พ ั ฒ น า ต น เ อ ง ด ้ า น ก า ร ใ ช้  
       ภ าษาต ่ า งป ร ะ เทศ ได ้  โ ด ย ได ้ ร ั บ ก า ร 
       สนับสนุนและการกระตุ้นอย่างต่อเนื่อง 

ระดับที่ 2     ปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องใช้ภาษาอย่าง
ง่าย 

2.1 แสดงออกว ่าม ีท ักษะด ้านการฟ ังและพูด 
      อย่างเพียงพอที่จะปฏิบัติงานด้านการติดต่อ 
      ประสานงานหรือให้บริการชาวต่างประเทศ 
      ได้ภายใต้การกำกับ ดูแล 
2.2 ให้ข้อมูลหรือให้บริการแก่ชาวต่างประเทศ 
      ได้ตามท่ีกำหนดหรือได้รับมอบหมาย 
2 . 3  ส า ม า ร ถ พ ั ฒ น า ต น เ อ ง ด ้ า น ก า ร ใ ช้  
      ภาษาต ่างประเทศได ้ โดยต ้องได ้ ร ับการ 
      สนับสนุนบางส่วน 
 

ระดับที่ 3     สามารถให้คำอธิบายหรือคำแนะนำ
เกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบได้ 

3 .1  แสดงออกถ ึ งความร ู ้ และท ักษะการ ใช้  
      ภาษาต่างประเทศอย่างเพียงพอที ่จะใช้ใน 
      การปฏิบ ัต ิงานและติดต ่อประสานงานกับ 
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9. ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ (Foreign Language Usage) 

ความหมาย มีความรู้ ความสามารถ ในการใช้ภาษาต่างประเทศ (ฟัง พูด อ่าน เขียน) เพื่อการติดต่อสื่อสาร 
สื่อความหมายและถ่ายทอดกับผู้อื่น ได้อย่างถูกต้อง ทำให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และประสานงานที ่เกี ่ยวข้องได้ เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานทำให้เกิดการพัฒนาทุกด้านอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

      ชาวต ่างประเทศได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ  
      โดยจำเป็นต้องได้รับคำแนะนำบ้างเป็นครั้งคราว 
3.2 มีความสามารถในการพัฒนาตนเองด้านการ 
      ใช้ภาษาต่างประเทศ ในการปฏิบัติงานจาก 
      สื่อต่าง ๆ ได้เอง 
3.3 อธิบายหรือให้คำแนะนำแก่เพื ่อนร่วมงานใน 
      เรื ่องที ่ตนเองปฏิบัติอยู่ได้ โดยเฉพาะในการ 
      ใช้ภาษาต่างประเทศ 
 

ระดับที ่ 4     ใช้ภาษาต่างประเทศในการติดต่อ
ประสานงานของมหาว ิ ทยาล ั ย  ท ั ้ ง ในและ
ต่างประเทศ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.1 ใช ้ภาษาต่างประเทศในการปฏิบ ัต ิงานได้  
      อย ่ า ง ม ี ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพและ เป ็ น ไปตาม 
      นโยบายของหน่วยงาน / องค์กร 
4 . 2  ใ ช ้ ภ า ษ า ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ใ น ก า ร ต ิ ด ต่ อ 
      ประสานงานจนทำให้ได้รับความร่วมมือจาก 
      บุคคล / หน่วยงานตามที่ต้องการ 
4 . 3  ใ ช ้ ภ า ษ า ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ใ น ก า ร ส ร ้ า ง 
      ความสัมพันธ์กับชาวต่างประเทศอันจะเป็น 
      ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 
4.4 ให้ข ้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที ่เก ี ่ยวข้อง 
      กับการใช้ภาษาต่างประเทศเพื ่อ ปรับการ 
      แก้ปัญหาหรือพัฒนางานของหน่วยงานได้ 
 

ระดับที่ 5     มีความเชี่ยวชาญด้านการใช้ภาษาให้
เกิดประโยชน์ต่องานและพัฒนาบุคลากรในด้านการ
ใช้ภาษาได้ 

5 .1  ใช ้ ภ าษาต ่ า งประ เทศอย ่ า ง เช ี ่ ย ว ช าญ  
จนสามารถแสดงความค ิ ด เห ็ นและความรู้  
ความสามารถในทางว ิชาการหร ือด ้ านอ ื ่น ๆ  
จนทำให้ได้รับการยอมรับ 
5.2 สร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลและสถาบันใน
ต่างประเทศ เพ่ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 
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10. ความรู้และทักษะในการให้บริการสารสนเทศ 
(Knowledge and Skill of Information Service) 

ความหมาย ความรู้ ความสามารถในการให้บริการสารสนเทศด้วยบริการตอบคำถามและช่วยค้นคว้า 
แนะนำให้ความรู้ การสืบค้นข้อมูล การจัดทำบรรณานุกรมและเชิงอรรถ ตลอดจนการให้บริการสารสนเทศเชิง
รุกในรูปแบบต่าง ๆ 
ระดับท่ี 1     ให้บริการ / ปฏิบัติงานที่สนับสนุนการ  
ดำเนินงานด้านข้อมูลข่าวสาร และแหล่งสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศ 

1 .1  ม ี ความกระต ื อร ื อร ้ น ในการ ให ้บร ิ กา ร  
      ค ำ แ น ะ น ำ เ บ ื ้ อ ง ต ้ น เ ก ี ่ ย ว ก ั บ แ ห ล่ ง 
      สารสนเทศ และฐานข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
1.2 สามารถให ้คำแนะนำเบ ื ้ องต ้น เก ี ่ ยวกับ 
      แหล ่ งสารสนเทศและฐานข ้อม ูลอย ่ างฅ 
      ถูกต้องและรวดเร็ว 
1.3 ม ีความร ู ้ เบ ื ้ องต ้นในแหล ่ ง  และว ิธ ีการ 
      สืบค้นข้อมูล 

ระดับท่ี 2     ให้บริการ / สนับสนุนการดำเนินงานที่
ถูกต้อง โดยอาศัยความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 

2 .1  ม ีความร ู ้  ความเข ้ า ใจ ในว ิ ธ ี การส ืบค้น  
      และแหล่งให้บริการสารสนเทศ 
2.2 สามารถตอบสนองความต ้องการของผ ู ้ ใช้   
      ในการให้บริการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
2.3 สามารถให้ความร ู ้  คำแนะนำ และบริการ 
      สารสนเทศแก ่ผ ู ้ ใช ้บร ิ การอย ่างถ ูกต ้ อง 
      และรวดเร็ว 

ระดับท่ี 3     พัฒนาแนวทางในการสืบค้นข้อมูลของ 
ผู้ใช้บริการได ้

3.1 ใฝ ่ศ ึกษาให ้ม ีความร ู ้  ความเข ้ า ใจ และ 
      แม ่นยำ ในกฎ เกณฑ ์ต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ ใ ช ้ จ ั ดทำ 
      เคร ื ่ อ งม ื อส ื บค ้ นทร ัพยากรสารสน เทศ  
      ได้เป็นอย่างด ี
3 . 2  ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อบ ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง ข อ ง 
      ข้อมูลได ้
3 .3  สามารถให ้ คำปร ึ กษา  คำแนะนำ  และ 
      แก ้ไขป ัญหาในการส ืบค ้นสารสนเทศของ 
      ผู้ใช้บริการได ้

ระด ับท ี ่  4    สามารถตรวจสอบ ควบคุม ให้
คำปรึกษา พัฒนาการดำเนินงานด้านสารสนเทศ 

4.1 ม ีความชำนาญในระบบการส ืบค ้นข ้อมูล  
      หรือการให้บริการสารสนเทศ 
4.2 ม ีประสบการณ์ และความรอบรู ้ ในการใช้  
      เทคน ิ ค เพ ื ่ อการส ืบค ้นแหล ่ งข ้ อม ู ล ได้  
      อย่างรวดเร็วและตรงความต้องการ 
4 .3  สามารถว ิ เ คราะห ์ และประ เม ิ นค ุณค่ า 
      แหล่งสารสนเทศ 
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10. ความรู้และทักษะในการให้บริการสารสนเทศ 
(Knowledge and Skill of Information Service) 

ความหมาย ความรู้ ความสามารถในการให้บริการสารสนเทศด้วยบริการตอบคำถามและช่วยค้นคว้า 
แนะนำให้ความรู้ การสืบค้นข้อมูล การจัดทำบรรณานุกรมและเชิงอรรถ ตลอดจนการให้บริการสารสนเทศเชิง
รุกในรูปแบบต่าง ๆ 

4 . 4  ส า ม า ร ถ ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้  ค ำ แ น ะ น ำ แ ก่  
      ผู้ใช้บริการสารสนเทศอย่างมืออาชีพ 

ระดับท่ี 5     มีการสร้างสรรค์ผลงาน / นวัตกรรมมา
ใช้ในการพัฒนาการให้บริการสารสนเทศ 

5.1 ส ่งเสร ิมให ้ม ีการนำนว ัตกรรมที ่ เหมาะสม 
      มาใช ้พ ัฒนาการจ ัดทำ เคร ื ่ องม ือส ืบค้น 
      ทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ 
5.2 เป ็นท ี ่ปร ึกษา แนะนำ ประสานการสร ้าง 
      หรือพัฒนาทีมงานได้ 

 
11. ทักษะด้านช่าง และการซ่อมบำรุงและหรือการดูแลอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม 

ความหมาย ความเข้าใจ แนวคิด หลักการ การวางแผน การเตรียมการจัดการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ขั้นตอน
การทำงาน การปฏิบัติงานช่าง การพัฒนาระบบเพื่อการซ่อมบำรุง ติดตั้งดูแลรักษาอุปกรณ์ในระบบงานให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด รวดเร็ว และปลอดภัยในการใช้งาน ตลอดจนการประเมินผลรายงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ระดับที ่ 1     รู ้จ ักเครื ่องมือ มีความรู ้เกี ่ยวกับ
ระบบงานในหน้าที่ขั้นพ้ืนฐาน 

1 . 1  ส าม า รถอธ ิ บ า ยขอบ เ ขตภ า ระหน ้ าที่  
       ความรับผิดชอบของตนเองได้ 
1.2 รู ้จักและสามารถใช้เครื่องมือรวมทั้งอุปกรณ์  
      ต่าง ๆ ในการซ่อมบำรุงงานในหน้าที่ได้ 
1.3 จัดเก็บและบำรุงรักษาเครื ่องมือและอุปกรณ์ 
      ที่ใช้สำหรับงานในหน้าที่เป็นอย่างดี 
1.4 เรียนรู ้และเข้าใจขั ้นตอน สาเหตุของปัญหา  
      วิธีการแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับที ่ 2     สามารถช่วยงานซ่อมบำรุงติดตั้ง
อุปกรณ์ ระบบ รวมทั้งแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

2.1 เป ็นผ ู ้ช ่วยช ่าง และสามารถช่วยงานซ ่อม 
      บำรุง ติดตั้ง อุปกรณ์หรือระบบต่าง ๆ ได้ 
2.2 ร ่วมมือกับทีมในการซ่อมแซม บำรุงร ักษา 
      เครื ่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้อยู ่ในสภาพที่  
      พร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา 
2.3 ปฏิบัติงานได้แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด 
2.4 สามารถแก ้ ไขป ัญหาท ี ่ เ ก ิ ดข ึ ้นจากการ 
       ปฏิบัติงาน หรือรายงานปัญหาให้หน้างาน 
       ทราบ เพื ่อร ่วมกันหาแนวทางแก้ไขได้ทัน 
       เหตุการณ ์
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11. ทักษะด้านช่าง และการซ่อมบำรุงและหรือการดูแลอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม 

ความหมาย ความเข้าใจ แนวคิด หลักการ การวางแผน การเตรียมการจัดการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ขั้นตอน
การทำงาน การปฏิบัติงานช่าง การพัฒนาระบบเพื่อการซ่อมบำรุง ติดตั้งดูแลรักษาอุปกรณ์ในระบบงานให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด รวดเร็ว และปลอดภัยในการใช้งาน ตลอดจนการประเมินผลรายงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.5 ว ิ เคราะห ์สาเหต ุ และแก ้ไขจ ุดท ี ่ม ีป ัญหา 
       ยุ่งยากได ้
2.6 มีความพยายามมุ ่งมั ่นที ่จะทำงานให้สำเร็จ 
      ลุล่วงด้วยความตั้งใจ 

ระด ับท ี ่  3     จ ัดลำด ับงานให ้ เหมาะสมกับ
สถานการณ์ เวลา และความจำเป ็นตลอดจน
ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ได้ 

3 . 1  จ ั ด ล ำด ั บ ขอ ง ง าน ได ้ ด ้ ว ย ตน เ อ ง ต า ม 
      ความสำคัญก่อนหลังได้อย่างเหมาะสม 
3.2 ปรับเปลี ่ยนลำดับของงานให้เหมาะสมกับ 
      เ วลาและสถานการณ ์ตามความจำ เป็ น 
      เร่งด่วน 
3.3 ประสานงานกับหน่วยงานอื ่นเพื ่อที ่จะแก้ไข 
      ปัญหาทันท่วงท ี
3.4 ตรวจสอบความเรียบร้อยหลังการปฏิบัติงาน 
      เพ่ือความปลอดภัยในการใช้งานทุกครั้ง 
3.4 ให ้คำแนะนำ ตอบป ัญหาแก ่ผ ู ้ ใช ้ งาน /  
       ผู้รับบริการ ได้อย่างถูกต้อง 

ระดับที ่ 4     มีการวางแผนการประเมินผลและ
พัฒนางาน ซ่อมบำรุงเครื่องมือ อย่างเป็นระบบ 

4.1 วางแผนจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที ่มีคุณภาพ ให้  
      เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
4.2 ว ิเคราะห์ป ัญหา แสวงหาว ิธ ีการ ป ้องกัน  
      ด ู แล  บำร ุ งร ั กษา เช ิ งป ้องก ัน เคร ื ่ องมือ 
      ปฏิบัติงาน ไม่ให้เกิดปัญหาได้ 
4.3 ติดตามประเมินผลเพื ่อนำข้อมูลมาปรับปรุง 
      งานซ่อมบำรุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
4.4 เพิ ่มพูน และแลกเปลี ่ยนความรู ้กับบุคคล /  
      หน่วยงาน เพื ่อนร่วมงาน มาพัฒนางานให้  
      ทันสถานการณ์อยู่เสมอ 
4.5 ให ้คำแนะนำแก ่บ ุคลากรอ ื ่น ในงาน ถึ ง 
       แนวทาง หล ักการ ข ั ้นตอนและว ิธ ีการ 
       ท ำ ง า น ท ี ่ ค ว ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ง า น มี  
       ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ระดับท่ี 5     สามารถวางแผนและควบคุมกำกับการ
ทำงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

5.1 บริหารงาน ออกแบบ ควบคุมงาน กำหนด 
      แผนการปฏิบ ัต ิงาน การบำร ุงร ักษา และ  
      ติดตั้งระบบภายในหน่วยงาน 
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11. ทักษะด้านช่าง และการซ่อมบำรุงและหรือการดูแลอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม 

ความหมาย ความเข้าใจ แนวคิด หลักการ การวางแผน การเตรียมการจัดการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ขั้นตอน
การทำงาน การปฏิบัติงานช่าง การพัฒนาระบบเพื่อการซ่อมบำรุง ติดตั้งดูแลรักษาอุปกรณ์ในระบบงานให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด รวดเร็ว และปลอดภัยในการใช้งาน ตลอดจนการประเมินผลรายงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5.2 ปรับเปลี ่ยนเป้าหมายหรือผลลัพธ์ที ่ต้องการ 
      ให้เหมาะสมกับสถานกรณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
5.3 กระตุ ้นจูงใจบุคคลในหน่วยงานให้แสวงหา 
      ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน 
5.4 ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของงาน  
      แก้ไขปัญหาที ่ย ุ ่งยากซับซ้อน และถูกต ้อง 
      ตามหลักการ 
5.5 วางแผน ศึกษา วิเคราะห์ วิจ ัย เพื ่อพัฒนา 
      อ งค ์ ก รคว ามร ู ้  พ ัฒนาระบบงาน  และ 
      บุคลากร 

 
 

12. ทักษะด้านการประชาสัมพันธ์ 

ความหมาย ความรู้ความสามารถด้านการประชาสัมพันธ์ อาทิ การนำเสนอข่าวสาร ข้อมูล การผลิตและ
เลือกสื ่อประชาสัมพันธ์ทุกชนิด การสัมภาษณ์ การเขียน การพูดการฟัง และอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ประชาสัมพันธ์ การวางแผนงาน รวมทั้งการพัฒนาและปรับปรุงงาน การถ่ายทอดเทคนิค ความรู้ด้าน
ประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ 
ระดับที่ 1     มีความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวกับงานที่
รับผิดชอบ 

1.1 มีความรู้ความเข้าใจ สามารถอธิบายขั้นตอน     
      วิธีการดำเนินงานในส่วนที ่ตนเองรับผิดชอบ 
      ได ้
1.2 ตอบข้อซักถามในประเด็นที ่เก ี ่ยวกับความ 
      เคล ื ่ อนไหวขององค ์กร  และประเด ็ นที่  
      เกี่ยวข้องในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

ระดับที ่ 2  นำเสนอข่าวสาร ข้อมูลประชาสัมพันธ์ 
ในรูปแบบต่าง ๆ และเลือกสื่อได้อย่างเหมาะสม 

2.1 สามารถปฏิบัต ิตามขั ้นตอนการดำเนินงาน 
      ประชาสัมพันธ์ 
2.2 สามารถนำเสนอข่าวสารผ่านการเขียนและ 
      การพูด 
2.3 สามารถเลือกใช้สื ่อเพื ่อการประชาสัมพันธ์  
      ต ่ าง  ๆ ได ้อย ่ าง เหมาะสม โดยคำน ึ งถึ ง 
      วัตถุประสงค์รูปแบบและกลุ่มเป้าหมาย      
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12. ทักษะด้านการประชาสัมพันธ์ 

ความหมาย ความรู้ความสามารถด้านการประชาสัมพันธ์ อาทิ การนำเสนอข่าวสาร ข้อมูล การผลิตและ
เลือกสื ่อประชาสัมพันธ์ทุกชนิด การสัมภาษณ์ การเขียน การพูดการฟัง และอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ประชาสัมพันธ์ การวางแผนงาน รวมทั้งการพัฒนาและปรับปรุงงาน การถ่ายทอดเทคนิค ความรู้ด้าน
ประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ 
ระดับท่ี 3     สามารถดำเนินการสำรวจตลอดจน 
ตามประเม ินผลว ิ เคราะห ์  และปร ับปร ุ ง งาน  
ให้คำแนะนำ ปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ได้ 

3.1 สามารถจดทำแบบสำรวจเพ ื ่ อใช ้ ในการ 
      รวบรวมข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ต ้องการ เข ้าใจ 
      วิธ ีการขั ้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่าง 
      ถูกต้อง ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ 
3 .2  สามารถนำ เสนอข ้ อม ู ล เพ ื ่ อ ว ิ เ คราะห์  
      เปรียบเทียบได้ อาทิ ตารางแผนภูมิ กราฟ 
      ต่าง ๆ 
3.3 ติดตาม ประเมินผลการประชาสัมพันธ์ และ 
      วิเคราะห์ ปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ให้มี  
      ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.4 ให้คำแนะนำปรึกษาขั ้นตอน วิธ ีการทำงาน  
      ตลอดจนสามารถว ิ เ คราะห ์ สา เหต ุ ของ 
      ปัญหาต่าง ๆ และดำเนินการแก้ไขปัญหาที่ 
      เกิดจากการประชาสัมพันธ์ 

ระดับที่ 4     สามารถวางแผนพัฒนารูปแบบวิธีการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 

4 . 1  ส า ม า ร ถ ว า ง แ ผ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร 
      ประชาส ัมพ ันธ ์และปร ับเปล ี ่ยนแผนตาม 
      สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
4.2 แสวงหาความรู ้ วิธีการ เทคโนโลยีสมัยใหม่  
      เพ่ือพัฒนาปรับปรุง ระบบงาน 
4 . 3  กระต ุ ้ น กล ุ ่ ม เป ้ าหมายและ เคร ื อข ่ าย 
      ประชาสัมพันธ์ทั ้งภายในและภายนอก ให้มี  
      ส ่วนร ่วมในการนำเสนอและแลกเปล ี ่ยน 
      แ น ว ค ิ ด  เ ท ค น ิ ค ใ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น 
      ประชาสัมพันธ์ 
4 . 4  ป ร ั บ ป ร ุ ง แ น ว ท า ง  ช ่ อ ง ท า ง ก า ร 
      ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ใ ห ้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ 
      กล ุ ่ ม เป ้ าหมาย  และ เน ื ้ อหาท ี ่ ต ้ อ งการ 
      ประชาสัมพันธ์ 

ระด ับท ี ่  5     กำหนดแผนงานบร ิหารด ้ าน
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน / องค์กรได้เป็นอย่างดี 

5.1 กำหนดแผนงาน กลย ุทธ ์  และเป ้าหมาย 
      ร ะ ด ั บ อ ง ค ์ ก ร  ต ล อ ด จ น ก า ร ต ิ ด ต า ม 
      ประเม ินผล เพ ื ่อปร ับเปล ี ่ยนกลย ุทธ ์ ให้  
      เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
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12. ทักษะด้านการประชาสัมพันธ์ 

ความหมาย ความรู้ความสามารถด้านการประชาสัมพันธ์ อาทิ การนำเสนอข่าวสาร ข้อมูล การผลิตและ
เลือกสื ่อประชาสัมพันธ์ทุกชนิด การสัมภาษณ์ การเขียน การพูดการฟัง และอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ประชาสัมพันธ์ การวางแผนงาน รวมทั้งการพัฒนาและปรับปรุงงาน การถ่ายทอดเทคนิค ความรู้ด้าน
ประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ 

5.2 สามารถให้คำปรึกษาถึงวิธ ีการและเทคนิค 
      การบร ิหารจ ัดการ ด ้ านประชาส ัมพ ันธ์   
      แก้ไขปัญหากรณีเก ิดความเส ียหายหรือมี  
      ข้อขัดแย้ง 
5.3 เป็นตัวแทนของหน่วยงานในการถ่ายทอด 
      ค ว า ม ร ู ้ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ด ้ า น ก า ร 
      ประชาสัมพันธ์ 

 
เกณฑ์การประเมิน 

ตำแหน่ง ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ปฏิบัติการ/ ปฏิบัติงาน *     
ชำนาญงาน * *    
ชำนาญการพิเศษ * * *   

 
 
  ทั้งนี้ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช ได้พิจารณาการวัดระดับความสามารถด้าน
สมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุน โดยอ้างอิงตามนโยบายการส่งเสริม
ความสามารถทางสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรหน่วยงานสังกัดคณะพยาบาลศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนก ดังนี้ 

4.1 บุคลากรสายวิชาการ 
FON Competency Mile Stone 

สมรรถนะท่ี 1 มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบอาจารย์มืออาชีพ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ระดับ ร้อยละ 
5 2 
4 15 
3 40 
2 35 
1 8 
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 สมรรถนะท่ี 2 ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาความรู้/องค์ความรู้/นวัตกรรม ในสาขาท่ี
เชี่ยวชาญ และนำผลงาน ไปใช้ประโยชน์ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 สรรถนะท่ี 3 สร้างและพัฒนางานบริการวิชาการ แก่บุคลากรสุขภาพ ชุมชน และสังคมที่ทัน 
ต่อการปลี่ยนแปลงและความยั่งยืนของสังคมโลก   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมรรถนะท่ี 4 สร้างความรว่มมือแบบรวมพลังกับภาคีเครือข่ายระดับท้องถิ่น ชาติ และนานาชาติ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ระดับ ร้อยละ 
5 5 
4 30 
3 40 
2 15 
1 10 
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ระดับ ร้อยละ 
5 5 
4 10 
3 15 
2 30 
1 40 

 

2569 

ระดับ ร้อยละ 
5 5 
4 10 
3 15 
2 30 
1 40 

 

2569 
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สมรรถนะท่ี 5 มีความสามารถในการดูแลผู้รับบริการที่ซับซอนในสาขาที่เชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

สมรรถนะท่ี 6 มีความสามารถในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

สมรรถนะท่ี 7 มีความสามารถในการใหเหตุผลทางจริยธรรมและการตัดสินใจเชิงจริยธรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ระดับ ร้อยละ 
5 5 
4 10 
3 15 
2 30 
1 40 
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ระดับ ร้อยละ 
5 0 
4 3 
3 12 
2 25 
1 60 

 

2569 

ระดับ ร้อยละ 
5 2 
4 15 
3 40 
2 35 
1 8 

 

2569 
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สมรรถนะท่ี 8 บูรณาการภูมิปัญญาของชาติ กับการจัดการเรยีนการสอน วิจัย และบริการวชิาการ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

4.3 บุคลากรสายสนับสนุน 
FON Competency Mile Stone 

สมรรถนะที่ 1 ปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบด้วยจิตบริการและจรรยาบรรณโดยประยุกต์ใช้ความรู้
และศาสตร์ที่เก่ียวข้องด้วยวงจรคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สมรรถนะที ่ 2 มีความสามารถสร้างความร่วมมือ แบบรวมพลัง ในการทำงานข้ามสายงานที่

หลากหลายด้วยจิตอาสา  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ระดับ ร้อยละ 
5 0 
4 5 
3 15 
2 30 
1 50 
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ระดับ ร้อยละ 
5 10 
4 50 
3 30 
2 10 
1 - 

 

2569 

ระดับ ร้อยละ 
5 60 
4 25 
3 15 
2 - 
1 - 

 

2569 
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สมรรถนะท่ี 3 มีความสามารถสร้างและพัฒนานวัตกรรมกระบวนการทำงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

สมรรถนะท่ี 4 มีความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานอย่างมีจริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
สมรรถนะท่ี 5 มีความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานอย่างมีจริยธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ระดับ ร้อยละ 
5 10 
4 20 
3 30 
2 30 
1 10 
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ระดับ ร้อยละ 
5 50 
4 10 
3 30 
2 10 
1 - 

 

2569 

ระดับ ร้อยละ 
5 60 
4 30 
3 10 
2 - 
1 - 

 

2569 
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สมรรถนะท่ี 6 มีความสามารถในการปฏิบัติงานตามลักษณะงานของสายงานกลุ่มต่าง ๆ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
การดำเนินงาน 
 1) วิทยาลัยดำเนินการวางแผนการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สอดคล้องกับ FON 
Competency Mile Stone และค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคล คณะพยาบาล
ศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก  
 2) คณะพยาบาลศาสตร ์สร ้างหร ือพ ัฒนาเคร ื ่ องม ือในการประเม ินสมรรถนะบ ุคลากร  
และส่งให้วิทยาลัยใช้ในการประเมินสมรรถนะบุคลากร 
 3) วิทยาลัยดำเนินการประเมินสมรรถนะบุคลากร และวิเคราะห์ GAP Competency ของบุคลากร 
 4) วิทยาลัยจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล Individual Competency Development 
Plan (ICDP) 
 5) วิทยาลัยส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรตาม Individual Competency Development 
Plan (ICDP) เพ่ือปิด GAP Competency ของบุคลากร 
 
การกำกับติดตามความสำเร็จของการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
 1) รองผู้อำนวยการฯ ด้านบริหารและยุทธศาสตร์ วางแผนการกำกับติดตามความสำเร็จของการ
ประเมินและการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ทรัพยากรบุคคล และ FON 
Competency Mile Stone โ ด ย ใ ช ้ ก ร ะ บ ว น ก า ร  Communication Feedback Recognition and 
Recognition (CFR) ที่คณะพยาบาลศาสตร์ เป็นผู้จัดทำและถ่ายทอดลงสู่วิทยาลัย สำหรับเป็นเครื่องมือ  
ในการกำกับติดตามงานบริหารทรัพยากรบุคคล ทุก 3 เดือน  
 2) รองผู้อำนวยการฯ ด้านบริหารและยุทธศาสตร์ กำกับติดตามความก้าวหน้าการพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล Individual Competency Development Plan (ICDP) ของแต่ละบุคคลร่วมกับงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
 
การประเมินสมรรถนะบุคลากร 
 1) ว ิ ทยาล ั ยดำเน ิ นการประเม ิ นสมรรถนะบ ุ คลากรท ั ้ งสมรรถนะหล ั กของ ก .พ .  
(Core Competency) และสมรรถนะตามหน้าท ี ่  (Functional Competency) บุคลากรคณะพยาบาลศาสตร์   
ทุก 6 เดือน โดยผู้รับผิดชอบแต่ละวิทยาลัย และเสนอต่อรองคณบดี ฝ่ายบริหาร คณะพยาบาลศาสตร์ 

ระดับ ร้อยละ 
5  
4  
3  
2 10 
1 90 

 

2569 
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 2) วิทยาลัยวิเคราะห์ปัจจัย ความสำเร็จ ปัญหาอุปสรรค ของการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากร และวางแผนยกระดับสมรรถบุคลากร ทุก 6 เดือน เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 
 
2.1.4 สรุปประเด็นสำคัญด้านสภาพแวดล้อมในการทำงานที่มีสุขภาวะ  

1. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการที่เอ้ือต่อการทำงานแบบ anywhere anytime ควร 
จัดการโดยใช้ระบบภูมิสารสนเทศบน cloud computing เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานแบบทำงานได้ทุกท่ี 
และลดการซ้ำซ้อนในการจัดทำสารสนเทศรวมถึงการเข้าถึงระบบได้ทุกที่ (anywhere, anytime, any- 
device) 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศโดยเฉพาะสัญญาณอินเตอร์เน็ตและฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้นข้อมูลได้ 
อย่างรวดเร็ว 
 

- สภาพแวดล้อมในการทำงานที่มีสุขภาวะ ความม่ันคงและความสะดวกในการเข้าทำงาน 
เพ่ือมุ่งผลให้เกิด Happy Work Place & Happy Work Life จึงได้มีการประกาศนโยบาย “ วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก เห็นความสำคัญในการพัฒนา
วิทยาลัยพยาบาลทุกแห่งเพื ่อก้าวสู ่การเป็นวิทยาลัยสีเขียวแห่งความสุข (Green Office) โดยมุ ่งเน้น 
ให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุขและสำเร็จตามเป้าหมาย ปฏิบัติงานในสิ่งแวดล้อมที่ดี จึงให้มีการจัดการ
องค์กรด้านสิ่ง แวดล้อมเพื่อนำไปสู่สำนักงานสีเขียว (Green Office) เพื่อเกิดผลเป็นรูปธรรมมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล” 

ส่งผลให้วิทยาลัยพยาบาล โดยงานบริหารและยุทธศาสตร์ ได้กำหนดนโยบายในการจัดสภาพแวดล้อม
ในการทำงานที่สนับสนุนให้บุคลากรมีสถานที่และบรรยากาศในการทำงานที่ดี และจัดให้บุคคลากรได้รับการ
ตรวจสุขภาพประจำปีและประเมินความเสี่ยงโรคเรื้อรังตามแนวคิด “สบช โมเดล”เพ่ือส่งเสริมการดำเนินชีวิต
ในการลดความเสี่ยงต่อการเป็นโรคเรื้อรังอันจะนำไปสู่สุขภาวะที่ดีของผู้ปฏิบัติงาน 

การจ ัดสภาพแวดล้อมในการทำงาน คณะพยาบาลและว ิทยาล ัยพยาบาลทุกแห่งม ีการจัด
สภาพแวดล้อมที่ดีต่อสุขภาพในการทำงานและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัดและการใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า สร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรต่างๆ อย่างยั่งยืน และไม่มี
ผลกระทบต่อสุขภาพของบุคลากรโดยมีการจัดสถานที่ทำงานให้สะอาด ปลอดภัยและน่าอยู่อย่างสม่ำเสมอ  
มีอุปกรณ์อำนวยความสะดวกในการทำงาน มีบรรยากาศการทำงานที่ดี การจัดการของเสียสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอก ควบคุมคุณภาพมลพิษทางอากาศ แสงสว่างและเสียงในที ่ทำงานอย่างเหมาะส ม  
เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดี นอกจากนี้มีการจัดครุภัณฑ์สำนักงาน คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในการบริหารจัดการที่เอื้อต่อการทำงาน ทำให้บุคลากรมีความสะดวกในการทำงานโดยผู้ปฏิบัติงานมีห้อง
ทำงานที่สะอาด ปลอดภัยและน่าอยู่ พร้อมอุปกรณ์ในการทำงาน ชุดปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่รองรับสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตและระบบสารสนเทศต่างๆ ภายในองค์กร เช่น ระบบสารสนเทศด้านการเ รียนการสอน ระบบ
สารสนเทศด้านการวิจัย ระบบสารสนเทศด้านพัสดุ และระบบสารสนเทศด้านการจัดทำและบริหารโครงการ เป็นต้น 
 จากการดำเนินงานที่ผ่านมาวิทยาลัยพยาบาล เข้าร่วมโครงการสำนักงานสีเขียว โดยมีผลการประหยัด
การใช้พลังงานลดลงทั้งการใช้น้ำ ไฟฟ้า พลังงานเชื้อเพลิง และมีการซ้อมการป้องกันอัคคีภัยโดยความร่วมมือ
กับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวั ด และประเมินว่าการ
ดำเนินการเข้าร่วมโครงการสำนักงานสีเขียว และผลการประเมินผลความพึงพอใจของบุคลากรเกี่ยวกับ
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สภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกภายในองค์กรอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ มีข้อเสนอแนะให้มีการพัฒนา
สัญญาณอินเตอร์เน็ตให้รวดเร็วยิ่งขึ ้น มีฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้นข้อมูลสำหรับการทำวิจัย มีการพัฒนา
กระบวนการทำงานของบุคลากรให้เป็นมาตรฐานเดียวกันโดยเฉพาะสายสนับสนุน และการให้ข้อมูลข่าวสาร 
ที่ชัดเจน ถูกต้อง ตรงประเด็น นอกจากนี้ในสภาพการทำงานปัจจุบันที่อยู่ในยุค digital transformation
บุคคลากรควรสามารถทำงานนอกสำนักงานด้วยการสนับสนุนให้มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอื้อต่อ
การทำงานแบบไม่ยึดติกสำนักงาน (anywhere anytime) และลดการซ้ำซ้อนในการจัดทำสารสนเทศรวมถึง
การเข้าถึงระบบสารสนเทศได้ทุกที่ 
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ส่วนที่ 3 
ทิศทางการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

 
3.1 นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ด้านการบริหารและการพัฒนาบุคลากร   
นโยบาย  

1. วางแผนอัตรากำลังและสรรหาอย่างเหมาะสมตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขและเกณฑ์
มาตรฐานอุดมศึกษา 

2. กำหนดกระบวนการคัดเลือกคนเข้าสู่ตำแหน่งด้วยระบบคุณธรรม และดำเนินการด้วย 
ความเป็นธรรมโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

3. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและสวัสดิการที่ดีอันจะ 
นำไปสู่ความจงรักภักดีองค์กร 

4. จัดระบบการประเมินผลงานที่มีประสิทธิภาพเป็นธรรม เพ่ือกำหนดค่าตอบแทน 
สิทธิประโยชน์ สวัสดิการที่เหมาะสมกับภาระงาน สมรรถนะและผลการปฏิบัติงาน 

5. วางแผน ส่งเสริม และ พัฒนาบุคลากรเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมในการ 
เลื่อนระดับ ตำแหน่งตามเส้นทางก้าวหน้าตามตำแหน่งงาน (Career path) และเกิดความก้าวหน้า 
ในสายงานหรือวิชาชีพที่ครองอยู่ 

6. พัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้ ความสามารถทางด้านวิชาการ ละวิชาชีพที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง     
มีทัศนคติที่ดีต่อนักศึกษา มีจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีการปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

7. พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีความรู้ ความสามารถรองรับการดำเนินงานตามพันธกิจของ
สถาบันมีทัศนคติที่ดีต่อการบริการ มีจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ และมีคุณธรรม จริยธรรม 

8. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้กระบวน    
จิตตปัญญา เพ่ือส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
 
วิสัยทัศน์ 
 “วิทยาลัยที่มีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เน้นการพัฒนาสมรรถนะควบคู่กับการเสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล” 

 
พันธกิจ 

1. บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
2. พัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
3. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน
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ส่วนที่ 4 
แผนบริหารบุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 บุคลากร ประกอบด้วย อาจารย์ (อาจารย์ และอาจารย์ผู ้ร ับผิดชอบหลักสูตร) และบุคลากร 
สายสนับสนุน (ข้าราชการ พนักงานสถาบัน พนักงานราชการ และลูกจ้างเหมาบริการ ) เป็นปัจจัยนำเข้าที่
สำคัญของการผลิตบัณฑิต เพราะฉะนั้นการบริหารบุคลากร  เพื ่อให้ได้บุคลากรที ่มีคุณภาพเหมาะสม  
มีคุณสมบัติสอดคล้องกับบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของวิทยาลัยฯ และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้
บุคลากรมีความรักในองค์กร และมีการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ จะต้องมีการกำหนดนโยบายแผนระยะยาว และ
กิจกรรมการดำเนินงานตลอดจนการกำกับดูแล เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มีคุณสมบัติ ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ที่เป็นไปตามมาตรฐานของสภาการพยาบาล และมาตรฐานของหลักสูตรที ่กำหนด การวางแผนเพื ่อให้
อัตรากำลังบุคลากรมีจำนวนเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร มีจำนวนอาจารย์ที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตรและมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจาก
วุฒิทางการศึกษาตำแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง   
ดังนั้น งานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้มีการดำเนินการวางแผน สรรหา อัตรากำลังอาจารย์ให้ดีความ
เหมาะสม ธำรงรักษาไว้ซึ่งอาจารย์ที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 
4.1 การวางแผนอัตรากำลัง 

ในปีงบประมาณ 2569 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช มีพันธกิจที่ต้องปฏิบัติ 5 ด้าน จากการ
วิเคราะห์สถานการณ์ด้านบุคลากรของวิทยาลัย พบว่ายังมีจำนวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
ให้เป็นไปตามพันธกิจของวิทยาลัยฯ ประกอบกับนโยบายการลดการบรรจุข้าราชการ ทำให้ขาดแคลนบุคลากร
ทำให้จำนวนอาจารย์ยังไม่เป็นตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา และจำนวนบุคลากรสายสนับสนุนไม่เพียงพอ 
ในขณะที่มีภาระงานต่างๆ เพิ่มมากขึ้น ดังนั้นงานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงเสนอกำหนด กระบวนการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร เพ่ือให้ได้มาซึ่งบุคลากรที่มีคุณภาพ ไว้ดังนี้ 

1) มีการวิเคราะห์อัตรากำลังอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนที่เหมาะสมต่อสภาพการณ์ในปัจจุบัน  
2) มีแผนอัตรากำลังที่สะท้อนความต้องการของวิทยาลัย  
3) สรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา

โดยขอความร่วมมือกับแหล่งฝึกของวิทยาลัย 
4) ธำรงรักษาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงให้ทำงานในวิทยาลัยระยะยาว 
5) กำหนดเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ อาจารย์ ข้าราชการและบุคลากรสายสนับสนุน 
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ตารางท่ี 7 แสดงการวิเคราะห์อัตรากำลังอาจารย์ประจำต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าปีการศึกษา 2568 
(ปีงบประมาณ พ.ศ.2569)  

 
หลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต 

 
ปีการศึกษา 2568 

ปีงบประมาณ 2569  

 

 จำนวน 
น.ศ 

จำนวน 
อาจารย ์

อาจารย์ที่จะจบ
การศึกษา 

อาจารย์ที่
เกษียณ 

รับเพ่ิม จำนวน 
อาจารย์ : 

น.ศ. 

รับเพ่ิม 

ชั้นปีที่ 1 131       

ชั้นปีที่ 2 114       

ชั้นปีที่ 3 120       

ชั้นปีที่ 4 113       

รวม 478 30    1:7.99  

FTES ตามเกณฑ์สภา ฯ 239.70 
 

30 - - - 1:7.99 - 
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แผนอัตรากำลังอาจารย์ประจำหลักสูตร 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ตารางท่ี 8 แผนอัตรากำลังอาจารย์ประจำหลักสูตรวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  
              ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

บุคลากร 
จำนวนที่ควรมี จำนวนที่มีอยู่ ความต้องการเพิ่ม 

อาจารย์ประจำหลักสูตร 
- สาขาการพยาบาลชุมชน 7 4 3 
- สาขาการพยาบาลมารดาทารก   8 8 - 
- สาขาการพยาบาลเด็ก 4 3 1 
- สาขาการพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอายุ 

15 11 4 

-สาขาการพยาบาลจิตเวช 4 5 (-1) 
รวม 38 32 6 
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ตารางที่ 9 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนบริหารอาจารย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรชั ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2569 
ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

    
1. วางแผนกำลังคนให้มี
ความเหมาะสม 

1. วางแผนอัตรากำลังที่
ชัดเจน นำมาปฏิบัตไิด้ 

1. เพื่อให้วิทยาลัยมีแผน
อัตรากำลังทีช่ัดเจน นำมา
ปฏิบัติได ้

1. มีแผนอัตรากำลัง มี 

2. สรรหาและพัฒนา
อาจารย์ เพื่อทดแทน
ตำแหน่งที่วา่งลง 

2. สรรหาบุคลากรด้วยวิธีที่
หลากหลาย 

2. เพื่อให้มีอัตราส่วนอาจารย์
พยาบาลต่อนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

2. อัตราส่วนอาจารย์พยาบาลตอ่
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา่ (FTES) 
 

ไม่เกิน 
1:6 
 

   3. อัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาฝึก
ปฏิบัต ิ

ไม่เกิน 
1:8 

5. การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของ
บุคลากร ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

3. เสริมสร้างความรัก ความ
ผูกพันในองค์กร 

3. เพื่อธำรงรักษาไว้ซึ่ง
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

4. ร้อยละของบุคลากรที่มีผลการประเมิน
ความสุขในการทำงานเพิ่มขึ้น 

70 

   5. ร้อยละของบุคลากรที่ลาออก/โยกย้าย ไม่เกินร้อยละ 3 

   6. ร้อยละของบุคลากรมีความพงึพอใจ
ต่อการบริหารบุคลากรในระดบัมากข้ึนไป 

80 
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ตารางท่ี 10 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนบริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  
               ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
     
1. วางแผนกำลังคนให้มีความ
เหมาะสม 

1. วางแผนอัตรากำลังที่
ชัดเจน นำมาปฏิบัตไิด้ 

1. เพื่อให้วิทยาลัยมีแผน
อัตรากำลังอัตรากำลงัอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ชดัเจน 
นำมาปฏิบัตไิด ้

1. มีแผนอัตรากำลังอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

มี 

2. สรรหาและพัฒนาอาจารย์ 
เพื่อทดแทนตำแหน่งทีว่่างลง 

2. สรรหาบุคลากรด้วยวิธีที่
หลากหลาย 

2. เพื่อให้อัตรากำลังอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่กำหนด 

2. มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร
ครบ 5 สาขาวชิาหลัก 

ครบ 

5. การพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ทำงานของบุคลากร ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. เสริมสร้างความรัก ความ
ผูกพันในองค์กร 

3. เพื่อธำรงรักษาไว้ซึ่งอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ที่มี
ประสิทธิภาพ 

3. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่ขอลาออก 

ไม่มี 

   4. ร้อยละความพึงพอใจต่อการ
บริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรในระดับมากข้ึนไป 

80 
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ตารางท่ี 11 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนบริหารของบุคลากรสายสนับสนุน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  
               ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
    
1. วางแผนกำลังคนให้มี
ความเหมาะสม 

1. วางแผนอัตรากำลังที่
ชัดเจน นำมาปฏิบัตไิด้ 

1. เพื่อให้วิทยาลัยมีแผน
อัตรากำลังบุคลากรสาย
สนับสนนุที่ชดัเจน นำมาปฏิบัติ
ได ้

1. มีแผนอัตรากำลังบุคลากรสาย
สนับสนนุ 

มี 

2. สรรหาและพัฒนา
อาจารย์ เพื่อทดแทน
ตำแหน่งที่วา่งลง 

2. สรรหาบุคลากรด้วยวิธีที่
หลากหลาย 

2. เพื่อให้มีบุคลากรสาย
สนับสนนุเพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 

2. บุคลากรสายสนบัสนนุเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน  

เพียงพอ 

5. การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของ
บุคลากร ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

3. เสริมสร้างความรัก ความ
ผูกพันในองค์กร 

3. เพื่อธำรงรักษาไว้ซึ่งบุคลากร
สายสนับสนนุที่มีประสิทธิภาพ 

3. ร้อยละของบุคลากรที่มีผลการ
ประเมินความสุขในการทำงานเพิ่มข้ึน 

70 

   4. ร้อยละของบุคลากรที่ลาออก/
โยกย้าย 

ไม่เกินร้อยละ 3 

   5. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนมี
ความพึงพอใจต่อการบริหารบุคลากร
ในระดับมากข้ึนไป 
 

80 
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4.2 แผนเกษียณอายุของบุคลากรสายวิชาการ 
       ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ไม่มบีุคลากรสายวิชาการและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่เกษียณอายุราชการ  
 
ตารางที่ 12 แสดงบุคลากรสายวิชาการที่จะเกษียณอายุราชการ จำแนกตามสาขาวชิา ปีงบประมาณ พ.ศ 2569 
ประเภทบุคลากร /  จำนวน (คน) 
ข้าราชการ  
   - สาขาวิชาการพยาบาลเด็ก - 
   - สาขาวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ - 
   - สาขาวิชาการพยาบาลมารดาทารก - 
   - สาขาวิชาการพยาบาลจิตเวช - 
   - สาขาวิชาการพยาบาลชุมชน - 
 
ตารางท่ี 13 แสดงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจำแนกตามปีที่เกษียณอายุราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ 2569 
ประเภทบุคลากร   จำนวน (คน) 
ข้าราชการ - 
พนักงานสถาบัน - 
จ้างเหมาบริการ - 
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4.3 แผนการเลิกจ้าง (Termination)  
ข้าราชการ - เกษียณอายุราชการ 

พนักงานราชการ 
 ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานราชการ 
 ข้อ 10 พนักงานราชการทั่วไปผู้ใดซึ่งผู้บังคับบัญชาได้ประเมินผลการปฏิบัติงานแล้ว มีค่าเฉลี่ยของผล
การประเมินติดต่อกัน 2 ครั้ง ต่ำกว่าระดับดีหรือน้อยกว่าร้อยละ 75 ให้ผู้บังคับบัญชาทําความเห็นเสนอผู้มี
อํานาจสั่งจ้าง เพื่อพิจารณาสั่งเลิกจ้าง พร้อมแจ้งให้ผู ้นั ้นทราบ ภายใน 7 วัน (นับแต่วันที่ทราบผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ) 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ.2547 
 ข้อ 20 พนักงานราชการผู้ใดไม่ผ่านการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม ข้อ 19 ให้ถือว่าสัญญาจ้างของ
พนักงานราชการผู้นั้นสิ้นสุดลง โดยให้ส่วนราชการแจ้งให้พนักงานราชการทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่ทราบ
ผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการผู้นั้น 

พนักงานสถาบันพระบรมราชชนก 
 คะแนนประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับต้องปรับปรุงสองรอบการประเมินติดต่อกัน  ให้ถือว่า
สิ้นสุดสัญญาจ้าง ให้ผู้บังคับบัญชาทำความเห็นเสนอหัวหน้าส่วนราชการ พร้อมแจ้งให้ผู้นั้น ทราบภายใน 7 วัน 
(นับแต่วันที่ทราบผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ) 

พนักงานจ้างเหมาบริการ 
 ไม่มาปฏิบัติงานและไม่แจ้งให้ผู้ว่าจ้างรับทราบ เป็นเวลา 3 วันติดต่อกัน (ไม่รวมวันหยุดราชการหรือ
วันหยุดนักขัตกฤษ์) ผู้ว่าจ้างมีสิทธิบอกเลิกสัญญาหรือข้อตกลง และถือว่าพ้นจากสภาพการจ้าง 
 
4.4 การสรรหาบุคลากร (Recruitment)  

4.4.1. การสรรหาผู้บริหาร   
1 ระดับรองผู้อำนวยการวิทยาลัย   

การสรรหาผู้ดำรงตำแหน่งรองผู้อำนวยการใช้วิธีการคัดเลือกอาจารย์ที่มีคุณสมบัติตามที่กำหนด คือ 
1)  เป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลชั้นหนึ่งหรือผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์

ชั้นหนึ่ง มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโททางการพยาบาล วิทยาศาสตร์สุขภาพ การบริหารหรือการศึกษา    
2)  มีประสบการณ์ด้านการสอน ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
3)  ดำรงตำแหน่งตั้งแต่ระดับชำนาญการ (เทียบเท่าระดับ 7) ขึ้นไป 
4)  มีความมุ่งมั่น  ตั้งใจในการพัฒนางาน มีการประสานงานและมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

ขั้นตอนการสรรหา 
อาจารย์ทุกคนเสนอชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร 
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4.4.2. การสรรหาอาจารย์ 
      1 การสรรหาอาจารย์ประจำหลักสูตร 

วิทยาลัยมีการดำเนินการสรรหาอาจารย์ประจำหลักสูตรให้มีจำนวนและคุณวุฒิตามเกณฑ์มาตรฐาน
ของสภาการพยาบาล โดยการสรรหาอาจารย์ประจำของวิทยาลัยดำเนินการ ดังนี้ 
คุณสมบัติของอาจารย์พยาบาล  

1) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ ชั้นหนึ่ง หรือใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพการพยาบาล ชั้นหนึ่ง และบัตรสมาชิกสภาการพยาบาลที่ไม่หมดอายุ 

2) สำเร็จการศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาโทสาขาพยาบาลศาสตร์หรือสาขาอื่น  โดยต้องสำเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตร์ ในกรณีที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 
ที่ไม่ใช่สาขาพยาบาลศาสตร์ต้องมีตำแหน่งทางวิชาการไม่น้อยกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์สาขาพยาบาลศาสตร์ 

3) มีประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาล ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
4) มีประสบการณ์การสอนทางการพยาบาลทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในสถาบันการศึกษา

พยาบาลอย่างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 1 ปี กรณีท่ีไม่มีประสบการณ์การสอนทางการพยาบาลในสถาบัน การศึกษา 
ต้องผ่านการอบรมหลักสูตรศาสตร์และศิลป์การสอนทางการพยาบาล  หรือหลักสูตรด้านการจัดการเรียนการ
สอนทางการพยาบาลที่เทียบเคียงได้ และสภาการพยาบาลให้ความเห็นชอบ 

ขั้นตอนการสรรหา 
1)  กรณีท่ีเป็นข้าราชการ:สรรหาเมื่อมีตำแหน่งว่างลง โดยผ่านระบบของสถาบันพระบรมราชชนก 
2) กรณีที่ไม่เป็นข้าราชการ : ประกาศรับสมัครผู้ที่มีคุณสมบัติตามที่กำหนดเข้าบรรจุเป็นอาจารย์

พยาบาลอัตราจ้างด้วยเงินรายได้สถานศึกษา หรือเงินอุดหนุน 
3) รับสมัครทุนอาจารย์ หรือคัดเลือกนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนดี เพ่ือเข้ารับทุนอาจารย์ 
4)  แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกผู้ที่คุณสมบัติเหมาะสม 
5)  เสนอคณะกรรมการบริหารพิจารณาเห็นชอบ 
 

 2 การสรรหาและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
คุณสมบัตอิาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ดังนี้  

 - จบการศึกษาอย่างต่ำปริญญาโทด้านการพยาบาลสาขาตามระบุใน มคอ.1 สาขาพยาบาลศาสตร์ 
ขั้นตอนการสรรหา 
 1. คณะกรรมการวิชาการรับสมัคร/คัดสรรอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
 2. เสนอรายชื่อแก่คณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณา 
 3. ผู้อำนวยการวิทยาลัยฯ ออกคำสั่งแต่งตั้งภายในให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 4. รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการฯจัดทำรายชื่อพร้อมระบุคุณสมบัติและผลงานวิชาการของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและเสนอรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย และสภาการพยาบาล
เพ่ือให้ความเห็นชอบ 
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4.4.3. การสรรหาบุคลากรสายสนับสนุน  
วิทยาลัยมีการดำเนินการสรรหาบุคลากรสายสนับสนุน  ดังนี้ 
คุณสมบัติของบุคลากรสายสนับสนุน  
1)  เป็นผู้ที่สำเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่จะต้องบรรจุลงตำแหน่ง 
2)  มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการพัฒนางาน มีการประสานงานและมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี    
ขั้นตอนการสรรหา 
วิทยาลัยฯ มีการดำเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรสายสนับสนุน ดังนี้ 
1. ข้าราชการ  ในกรณีที่มีตำแหน่งข้าราชการว่างลง  จะนำเสนอคณะกรรมการบริหาร เพ่ือพิจารณา

ให้ความเห็นชอบ ว่าจะดำเนินการสรรหาฯ โดยการเรียกบรรจุผู ้สอบแข่งขันได้ ในตำแหน่งดังกล่าว หรือ  
โดยการรับย้าย/รับโอนข้าราชการในตำแหน่งว่างดังกล่าว 

- กรณีเรียกบรรจุผู้สอบแข่งขันได้ จะดำเนินการแจ้งคณะพยาบาลศาสตร์ กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
สถาบันพระบรมราชชนก เพื ่อขอใช้ตำแหน่งและเร ียกตัวผู ้สอบแข่งขันได้ตามบัญชีผ ู ้สอบแข ่งขัน  
ในตำแหน่งว่างดังกล่าว 

- กรณีรับย้าย/รับโอนข้าราชการ จะดำเนินการรับย้าย/รับโอนข้าราชการในตำแหน่งว่างดังกล่าว  
ตามหลักเกณฑ์การย้าย/โอนข้าราชการ ตามท่ีสถาบันพระบรมราชชนก กำหนด 

2. พนักงานราชการ  ในกรณีท่ีวิทยาลัยฯ ได้รับการจัดสรรตำแหน่งพนักงานราชการ จะดำเนินการดังนี้ 
1) นำเสนอคณะกรรมการบริหาร เพื่อกำหนดชื่อตำแหน่งที่ต้องการจ้างเป็นพนักงานราชการ โดยชื่อ

ตำแหน่งต้องสัมพันธ์และสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน และเป็นไปตามโครงสร้างอัตรากำลังของส่วน
ราชการ ต้องเป็นไปตามภาระงาน และความขาดแคลน 

2) รายงานตำแหน่งพนักงานราชการที่ต้องการจ้าง ให้คณะพยาบาลศาสตร์ เพื่อส่งให้กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล สถาบันพระบรมราชชนก พิจารณาอนุมัติกำหนดตำแหน่งพนักงานราชการ ให้ต่อไป 

 3) สถาบันพระบรมราชชนก จะแจ้งผลการพิจารณาการอนุมัติกำหนดตำแหน่งให้ทางวิทยาลัยฯ 
ทราบ โดยให้วิทยาลัยฯ ดำเนินการสรรหาและจัดจ้างตามบัญชีกำหนดตำแหน่ง 

4) วิทยาลัยฯ จะดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ ตามขั ้นตอนการสรรหาและ
เลือกสรรพนักงานราชการ รวมถึงระเบียบ หลักเกณฑ์ และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ  
ซึ่งจะมีคู่มือดำเนินการเกี่ยวกับการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ และคู่มือการบริหารพนักงานราชการ  

3. พนักงานสถาบันพระบรมราชชนก  ในกรณีที่มีตำแหน่งพนักงานสถาบันพระบรมราชชนก ว่างลง           
จะนำเสนอคณะกรรมการบริหาร เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ว่าจะดำเนินการสรรหาพนักงานสถาบัน      
พระบรมราชชนกในตำแหน่งว ่างดังกล่าวหรือไม่ หรือจะเปลี ่ยนตำแหน่งใหม่ เมื ่อได้ความเห็นชอบ               
จะดำเนินการสรรหาและเลือกสรรพนักงานสถาบันพระบรมราชชนก ตามคู่มือการสรรหาฯ สถาบันพระบรม
ราชชนก 
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4.5 แผนการสืบทอดตำแหน่ง (succession) 
วิทยาลัยมีการดำเนินการสรรหาอาจารย์ประจำหลักสูตรให้มีจำนวนและคุณวุฒิตามเกณฑ์มาตรฐาน

ของสภาการพยาบาล  โดยการสรรหาอาจารย์ประจำของวิทยาลัยดำเนินการ ดังนี้ 
คุณสมบัติของอาจารย์พยาบาล  

1) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ ชั้นหนึ่ง หรือใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพการพยาบาล ชั้นหนึ่ง และบัตรสมาชิกสภาการพยาบาลที่ไม่หมดอายุ 

2) สำเร็จการศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาโทสาขาพยาบาลศาสตร์หรือสาขาอื่น  โดยต้องสำเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตร์ ในกรณีที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 
ที่ไม่ใช่สาขาพยาบาลศาสตร์ต้องมีตำแหน่งทางวิชาการไม่น้อยกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์สาขาพยาบาลศาสตร์ 

3) มีประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาล ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
4) มีประสบการณ์การสอนทางการพยาบาลทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในสถาบันการศึกษา

พยาบาลอย่างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 1 ปี กรณีท่ีไม่มีประสบการณ์การสอนทางการพยาบาลในสถาบัน การศึกษา 
ต้องผ่านการอบรมหลักสูตรศาสตร์และศิลป์การสอนทางการพยาบาล  หรือหลักสูตรด้านการจัดการเรียนการ
สอนทางการพยาบาลที่เทียบเคียงได้ และสภาการพยาบาลให้ความเห็นชอบ 

ขั้นตอนการสรรหา 
เมื่อมีตำแหน่งว่างลง ดำเนินการดังนี้  
1) เมื่อมีตำแหน่งว่างลง โดยดำเนินการกำหนดระยะเวลาการสรรหา ตามประกาศรับสมัครฯ  
2) อาจารย์ประจำหลักสูตรตามสาขาที ่ว่างเสนอชื ่ออาจารย์ที ่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที ่กำหนด  

มาสาขาละ 1 คน   
3) เสนอเข้าคณะกรรมการบริหารและพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อตรวจสอบ

คุณสมบัติและนำเสนอคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยฯ ต่อไป (ตามคำสั่งวิทยาลัยฯ ที่ 95/2568 ลว. 8 ธ.ค.2568) 
4) เสนอคณะกรรมการบริหารพิจารณาเห็นชอบ และเสนอคณะพยาบาลศาสตร์ เพ่ือดำเนินการต่อไป 
 

ตารางท่ี 14 การวางแผนการสืบทอดตำแหน่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

สาขา 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

พยาบาลศาสตรบัณฑิต 
พ.ศ 2570 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พยาบาลศาสตรบัณฑิต 

พ.ศ 2575 
การพยาบาลเด็ก ดร.ดวงฤทัย เสมคุ้มหอม นางสาวธัญญรัศม์ ดวงคำ 
การพยาบาลมารดาและทารก ดร.บุญตา สุขวดี ผศ.ดร.รุจา แก้วเมืองฝาง 
การพยาบาลผู้ใหญ่/ผู้สูงอายุ นางจันทนา ณหทัยโภคิน นางสาวสุภัทรา สีเสน่ห์ 
การพยาบาลจิตเวช นางสาวหยาดชล ทวีธนาวณิชย์ นางสาวอัจฉราพรรณ หอมสุคนธ ์
การพยาบาลชุมชน ผศ.พลอยประกาย ฉลาดล้น ผศ.ดร.นงนุช เสือพูมี 
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ส่วนที่ 5 
แผนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 

 
5. แผนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ  
 5.1 แผนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
      อาจารย์เป็นปัจจัยนำเข้าที่สำคัญของการผลิตบัณฑิต เพราะฉะนั้นการบริหารและพัฒนาอาจารย์
เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของวิทยาลัยฯ และ
ของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กร และมีการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ จะต้องมีการ
กำหนดนโยบายแผนระยะยาว และกิจกรรมการดำเนินงานตลอดจนการกำกับดูแล เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มี
คุณสมบัติ ทั ้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามมาตรฐานของสภาการพยาบาล และมาตรฐาน  
ของหลักสูตรที่กำหนด การพัฒนาอาจารย์เป็นการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาหรือ
มหาวิทยาลัยโดยเฉพาะ ได้ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ รู้จักการทำงานร่วมกันและมีมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดี ตลอดจนต้องตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  งานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลจึงได้มีการดำเนินการวางแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ดังนี้  
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ตารางท่ี 15 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี   
จักรีรัช ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
การสรรหาและพัฒนา
บุคลากรเพื่อทดแทน
ตำแหน่งท่ีว่างลง 

1. พัฒนาบุคลากรเพื่อทดแทน
ตำแหน่งท่ีว่าง 

1. เพื่อให้อาจารย์มีสมรรถนะที่
พร้อมต่อการทดแทนตำแหน่งท่ี
ว่างลง 

1. ร้อยละของอาจารย์ทีไ่ดร้ับการพัฒนา
เพื่อทดแทนตำแหน่งที่ว่างลง 

20 

การปรับทัศนคติเพื่อ
พร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อ
พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 

2. เพื่อให้อาจารย์มีความพร้อม
เพื่อรับการเปลี่ยนแปลง 

2. ร้อยละของอาจารย์ทีไ่ดร้ับการพัฒนา
เพื่อพร้อมรับการเปลีย่นแปลง 
 

90 

การพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มี
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

3. เพื่อให้บุคลากรได้รับการพัฒนา 3. ร้อยละของอาจารย์ทีไ่ดร้ับการพัฒนา
เพื่อให้มีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

90 

   4. ร้อยละของอาจารย์ทีม่ีคุณวุฒิปริญญา
เอก 

40 

  4. เพื่อใหอ้าจารย์มีการเพิ่มพูน
ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล 
(Faculty Practice) 

5. ร้อยละของอาจารย์ทีม่ีการเพิ่มพูน
ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล (Faculty 
Practice) อย่างน้อย 80 ช่ัวโมง/ปี
การศึกษา 

100 

  5.เพื่อให้อาจารย์ผ่านการประเมิน
สมรรถนะตามกรอบมาตรฐาน 
วิชาชีพ PSF ตามเกณฑ์ที่สถาบัน
กำหนด 

6. ร้อยละของอาจารย์ทีผ่่าน การประเมิน
สมรรถนะตามกรอบมาตรฐาน วิชาชีพ 
PSF ตามเกณฑ์ที่สถาบันกำหนด 

25 

 4. ส่งเสรมิการจดัการความรู้ใน
องค์กร 

6. เพื่อให้อาจารย์ได้พัฒนาความรู ้ 7. จำนวนองค์ความรู้ที่ไดร้ับจากการ
จัดการความรู้ในองค์กร 

2 

การป้องกันทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ
กระทำผดิวินัย 

5. ส่งเสรมิการดำเนินการวิทยาลัย
พยาบาลคณุธรรมอย่างต่อเนื่อง 

7. เพื่อเสริมสร้างคณุธรรม 
จริยธรรมในองค์กร 

8. มีการส่งเสริมการพัฒนาคณุธรรม 
จริยธรรม/ธรรมาภิบาล/วิทยาลัยพยาบาล
คุณธรรม 

มี 
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ตารางท่ี 16 แสดงแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
หลักสูตร จำนวน (คน) 

  
ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก   
- การพยาบาลอนามัยชุมชน/เวชปฏิบัต ิ  
- การพยาบาลผู้ใหญ่/ผู้สูงอายุ 1 
- การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต  
- การพยาบาลสูติศาสตร์  
- การพยาบาลเด็ก  
- สาขาอ่ืนๆ  
ศึกษาต่อในระดับปริญญาโท  
- การพยาบาลอนามัยชุมชน/เวชปฏิบัต ิ  
- การพยาบาลผู้ใหญ่/ผู้สูงอายุ  
- การพยาบาลจิตเวช และสุขภาพจิต  
- การพยาบาลสูติศาสตร์  
- การพยาบาลเด็ก  
การพยาบาลเฉพาะทาง  
- การพยาบาลเฉพาะทางผู้ป่วยอุบัติเหตุฉุกเฉิน
(trauma) 

 

- การพยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว  
- การพยาบาลวิกฤตกุมาร  
- การพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต  
- การพยาบาลสูติศาสตร์  
หลักสูตรอ่ืน ๆ  
- หลักสูตรพัฒนาศักยภาพรองผู้อำนวยการ  
- หลักสูตรผู้บริหารการสาธารณสุขระดับกลาง 1 
- หลักสูตรผู้บริหารการสาธารณสุขระดับต้น 2 
- หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาศาสตร์
และศิลป์การสอนทางการพยาบาล 

 

- หลักสูตรระยะสั้น (ต่างประเทศ)  

ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีจักรีรัช คร้ังที่ 1/2569 วันพฤหสับดีที่ 8 มกราคม 2569
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ตารางท่ี 17 แสดงโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 

เริ่ม สิ้นสุด 
การสรรหาและ
พัฒนาบุคลากรเพื่อ
ทดแทนตำแหน่งท่ี
ว่างลง 

1. พัฒนาบุคลากรเพื่อทดแทน
ตำแหน่งท่ีว่าง 

1. เพื่อให้อาจารย์มีสมรรถนะ
ท่ีพร้อมต่อการทดแทน
ตำแหน่งท่ีว่างลง 

1. ร้อยละของอาจารย์ท่ีได้รับการ
พัฒนาเพ่ือทดแทนตำแหน่งท่ีว่างลง 

- กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรเพื่อสืบ
ทอด/ทดแทนตำแหน่งทางวิชาการ และ
การบริหาร 

1 ต.ค.
68 

15 ก.ย. 
69 

    -การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเป็นผู้บริหาร 
(ผบต. ผบก.) 

1 เม.ย.
69 
 

31ก.ค. 
69 

    - การเสริมสร้างสมรรถนะอาจารย์ให้มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 

1 ต.ค.
68 

15 ก.ย. 
69 

การปรับทัศนคติเพื่อ
พร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อ
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

2. เพื่อให้อาจารย์มีความ
พร้อมเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง 

2. ร้อยละของอาจารย์ท่ีได้รับการ
พัฒนาเพ่ือพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

พัฒนาบุคลากรเพื่อความพร้อมในการ
ทำงานในองค์ digital organization 
 

7 พ.ค. 
69 
 

1 ต.ค.
68 

 
 
1 ต.ค.     
   68 
1 ต.ค.

68 
1 ต.ค.

68 

22 พ.ค. 
69 
 

15 ก.ย. 
69 
 
 

15 ก.ย. 
69 

15 ก.ย. 
69 

15 ก.ย. 
69 

    พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการใน
การทำผลงานวิชาการเพื่อแต่งตั้งใน
ตำแหน่ง ผศ. รศ. 

การพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มี
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

3. เพื่อให้บุคลากรได้รับการ
พัฒนา 

3. ร้อยละของอาจารย์ท่ีได้รับการ
พัฒนาเพ่ือให้มีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการสร้างนักวิจัย กลุ่มวิจัย และน
วัตกรสุขภาพสมรรถนะสูง 
การพัฒนาสมรรถนะให้บุคลากรสาย
วิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุนมี
ความเชี่ยวชาญวิชาการและวิชาชีพ  
กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 

   4. ร้อยละของอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ
สำหรับบุคลากร 

30 มี.ค. 
69 

1 เม.ย. 
69 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 

เริ่ม สิ้นสุด 
   5. ร้อยละของอาจารย์ท่ีมีการเพิ่มพูน

ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล 
(Faculty Practice) อย่างน้อย 80 
ชั่วโมง/ปีการศึกษา 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการ
เพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติการพยาบาล
(Faculty practice) ของอาจารย์ประจำ
หลักสูตร 

19 พ.ค. 
69 

19 พ.ค. 
69 

   6 ร้อยละของอาจารย์ท่ีผ่าน การ
ประเมินสมรรถนะตามกรอบมาตรฐาน 
วิชาชีพ PSF ตามเกณฑ์ที่สถาบัน
กำหนด 

การส่งเสริมเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
อาจารย์ตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ 
PSF 

1 ต.ค.
68 
 

15 ก.ย. 
69 
 

 4. ส่งเสริมการจัดการความรู้ใน
องค์กร 

4. เพื่อให้อาจารย์ได้พัฒนา
ความรู้  

7. จำนวนองค์ความรู้ท่ีได้รับจากการ
จัดการความรู้ในองค์กร 

โครงการการจัดความรู้สู่การจัดการ
นวัตกรรม 

1 ต.ค. 
68 

30 
มิ.ย. 
69 

การป้องกันทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ
กระทำผิดวินัย 

5. ส่งเสริมการดำเนินการ
วิทยาลัยพยาบาลคุณธรรมอย่าง
ต่อเนื่อง 

5. เพื่อเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมในองค์กร 

8. มีการส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรม/ธรรมาภิบาล/วิทยาลัย
พยาบาลคุณธรรม 

การสร้างสุข ความผูกพัน และ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 

19 ก.พ.
69 

21 ก.พ.
69 

    ยกย่องและให้รางวัลอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน ในการ
ปฏิบัติงานด้านการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

1 ต.ค.
67 

15 ก.ย. 
69 

การกำกับติดตาม 
 1. คณะกรรมการบริหารและพัฒนาอาจารย์ฯ มีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและประเมินกระบวนการ และผลความสำเร็จของแผนบริหารอาจารย์  
และพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ทุก 4 เดือน  
 2. เสนอเข้าคณะกรรมการบริหาร และนำผลไปปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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5.2 แผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
           อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีภาระหน้าที่ในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน  
การพัฒนาหลักสตรู การติดตามประเมินผล ดังนั้นเพื่อให้ได้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณภาพเหมาะสม 
มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรจะต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ์ที่  เหมาะสมกับการ
ผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิต ผลงานทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง งานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้มีการดำเนินการวางแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ดังนี้  
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ตารางท่ี 18 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด  
    

การปรับทัศนคติเพื่อ
พร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

2. พัฒนาบุคลากรทุกระดบัเพื่อ
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

2. เพื่อให้อาจารย์มีความพร้อม
เพื่อรับการเปลี่ยนแปลง 

1. ร้อยละของอาจารย์ที่ได้รับการ
พัฒนาเพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
 

80 

การพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 

3. พัฒนาบุคลากรทุกระดบัให้มี
สมรรถนะในการปฏบิัติงาน 

3. เพื่อให้อาจารย์ประจำ
หลักสูตรได้เพิ่มพูนความรู้ความ
เชี่ยวชาญ 

2. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่ได้รับการพฒันาเพื่อให้มี
สมรรถนะในการปฏบิัติงาน 
 

100 

   3. ร้อยละของอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

40 

   4. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวชิาการ 

20 

การป้องกันทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ
กระทำผิดวนิัย 

5. ส่งเสริมการดำเนินการ
วิทยาลัยพยาบาลคุณธรรมอย่าง
ต่อเนื่อง 

5. เพื่อเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมในองค์กร 

5. มีการส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรม/ธรรมาภิบาล/วิทยาลยั
พยาบาลคุณธรรม 

มี 
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แผนพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ตารางท่ี 19 แสดงแผนพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ปีงบประมาณ 2569 
หลักสูตร 
ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก   
หลักสูตรอ่ืน ๆ   
- การบริหารและพัฒนาหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพ 

 

การพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา  
- การพยาบาลผู้ใหญ่ หรือสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 1 

  - การพยาบาลสูติศาสตร์ หรือสาขาท่ี
เกี่ยวข้อง 

1 
 

  - การพยาบาลเด็ก หรือสาขาที่เก่ียวข้อง 1 
  - พยาบาลอนามัยชุมชน หรือสาขาท่ี
เกี่ยวข้อง 

1 

  - พยาบาลจิตเวช หรือสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 1 
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ตารางท่ี 20 แสดงโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รับการพัฒนา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 

     เริ่มต้น สิ้นสุด 
การปรับทัศนคติเพื่อ
พร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

1. พัฒนาบุคลากรทุกระดับ
เพื่อพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

 เพื่อให้อาจารย์มีความพร้อมเพื่อ
รับการเปลี่ยนแปลง 

1. ร้อยละของอาจารย์ท่ีได้รับการ
พัฒนาเพ่ือพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

พัฒนาบุคลากรเพื่อความพร้อมในการ
ทำงานในองค์ digital organization 

7 พ.ค. 
69 

22 
พ.ค. 
69 

    โครงการสร้างนักวิจัย กลุ่มวิจัย และนวัตกร
สุขภาพสมรรถนะสูง 

1 ต.ค.
68 

15 
ก.ย. 
69 

การพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับ
ให้มีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

 เพื่อให้อาจารย์ประจำหลักสูตร
ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเชี่ยวชาญ 

2. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ท่ีได้รับการพัฒนาเพ่ือให้
มีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาสมรรถนะให้บุคลากรสายวิชาการ 
และบุคลากรสายสนับสนุนมีความเชี่ยวชาญ
วิชาการและวิชาชีพ  

1 ต.ค.
68 

15 
ก.ย. 
69 

    กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขา 

1 ต.ค.
68 

15 
ก.ย. 
69 

   3. ร้อยละของอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ
สำหรับบุคลากร 

30 
มี.ค. 
69 

1 เม.ย. 
69 

   4. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ 

พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการในการ
ทำผลงานวิชาการเพื่อแต่งตั้งในตำแหน่ง ผศ. 
รศ 

1 ต.ค.
68 

15 
ก.ย. 
69 

การป้องกันทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ
กระทำผิดวินัย 

3. ส่งเสริมการดำเนินการ
วิทยาลัยพยาบาลคุณธรรม
อย่างต่อเนื่อง 

เพื่อเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม
ในองค์กร 

5. มีการส่งเสริมการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรม/ธรรมาภิบาล/
วิทยาลัยพยาบาลคุณธรรม 

การสร้างสุข ความผูกพัน และเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม 

19 
ก.พ.69 

21 
ก.พ.69 

การกำกับติดตาม 
 1. คณะกรรมการบริหาร และพัฒนาอาจารย์ ฯ มีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและประเมินกระบวนการ และผลความสำเร็จของแผนบริหารอาจารย์ และ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ทุก 4 เดือน  
 2. เสนอเข้าคณะกรรมการบริหาร และนำผลไปปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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  5.3 แผนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
  บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งได้แก่ ข้าราชการ พนักงานสถาบัน พนักงานราชการ ลูกจ้าง
ชั่วคราว และลูกจ้างเหมาบริการ เป็นบุคคลหนึ่งที่เป็นปัจจัยสำคัญส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้หน่วยงาน องค์กร
สามารถดำเนินการตามตามพันธกิจของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นบุคลากรสายสนับสนุน  
จึงจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง งานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงทำทำแผนส่งเสริม และพัฒนา
บุคลากรของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
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ตารางท่ี 21 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  
      วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด  
    

การปรับทัศนคติเพื่อพร้อมต่อ
การเปลีย่นแปลง 

1. พัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อ
พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 

1. เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุนมี
ความพร้อมเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง 

1. ร้อยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาเพื่อ
พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 
 

80 

การพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มี
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

2. เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุน
ได้รับการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

2. ร้อยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาเพื่อใหม้ี
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
 

90 

 3. ส่งเสรมิการจดัการความรู้ใน
องค์กร 

3. เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุนได้
พัฒนาองค์ความรู้  

3. จำนวนองค์ความรู้ที่ไดร้ับจากการ
จัดการความรู้ในองค์กร 

1 

การป้องกันทุจริต ประพฤติมิ
ชอบ และกระทำผิดวินัย 

4. ส่งเสรมิการดำเนินการวิทยาลัย
พยาบาลคณุธรรมอย่างต่อเนื่อง 

4. เพื่อเสริมสร้างคณุธรรม 
จริยธรรมในองค์กร 

4. มีการส่งเสริมการพัฒนาคณุธรรม 
จริยธรรม/ธรรมาภิบาล/วิทยาลัย
พยาบาลคณุธรรม 

มี 
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ตารางท่ี 22 แสดงโครงการ/กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 

     เริ่มต้น สิ้นสุด 
การปรับทัศนคติเพื่อพร้อม
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

1. พัฒนาบุคลากรทุกระดับ
เพื่อพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

1. เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุน
มีความพร้อมเพื่อรับการ
เปลี่ยนแปลง 

1. ร้อยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาเพื่อ
พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 
 

พัฒนาบุคลากรเพื่อความพร้อมใน
การทำงานในองค์ digital 
organization 

7 พ.ค. 
69 

22 
พ.ค. 
69 

การพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับ
ให้มีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

2. เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุน
ได้รับการพัฒนาสมรรถนะใน
การปฏิบัติงาน 

2. ร้อยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนา
เพื่อให้มีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

การพัฒนาสมรรถนะให้บคุลากรสาย
วิชาการ และบุคลากรสายสนับสนนุ
มีความเช่ียวชาญวิชาการและ
วิชาชีพ  

1 ต.ค.
68 

15 
ก.ย. 
69 

 3. ส่งเสรมิการจดัการความรู้
ในองค์กร 

3. เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุน
ได้พัฒนาองค์ความรู้  

3. จำนวนองค์ความรู้ที่ไดร้ับจาก
การจัดการความรู้ในองค์กร 

โครงการการจัดความรูสู้่การจดัการ
นวัตกรรม 

1 ต.ค. 
68 

30 
มิ.ย. 
69 

การป้องกันทุจริต 
ประพฤติมิชอบ และ
กระทำผดิวินัย 

4. ส่งเสรมิการดำเนินการ
วิทยาลัยพยาบาลคณุธรรม
อย่างต่อเนื่อง 

4. เพื่อเสริมสร้างคณุธรรม 
จริยธรรมในองค์กร 

4. มีการส่งเสริมการพัฒนา
คุณธรรม จรยิธรรม/ธรรมาภิ
บาล/วิทยาลัยพยาบาลคณุธรรม 

การสร้างสุข ความผูกพัน และ
เสรมิสร้างคุณธรรมจริยธรรม 

19 
ก.พ.
69 

21 
ก.พ.
69 

    ยกย่องและให้รางวัลอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน ในการ
ปฏิบัติงานด้านการสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ ด้านคณุธรรม
จริยธรรม 

1 ต.ค.
68 

15 
ก.ย. 
69 

การกำกับติดตาม 
 1. คณะกรรมการบริหาร และพัฒนาอาจารย์ฯ มีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและประเมินกระบวนการ และผลความสำเร็จของแผนบริหารอาจารย์ และพัฒนา
อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ทุก 4 เดือน  
 2. เสนอเข้าคณะกรรมการบริหาร และนำผลไปปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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ส่วนที่ 6 
การธำรงรักษาบุคลากร 

 
6.1.ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรสายวิชาการ  
 6.1.1 ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรสายวิชาการ 

ค่าตอบแทน 
ค่าตอบแทน (Compensation) คือ ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่องค์การจ่ายให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายนี้อาจ

จ่ายในรูปตัวเงินหรือมิใช่ตัวเงินก็ได้ เพื่อตอบแทนการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ จูงใจให้มีการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริมขวัญกำลังใจของผู้ปฏิบัติงาน และเสริมสร้างฐานะความเป็นอยู่ของ
ครอบครัวผู้ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
กลุ่มข้าราชการ ได้รับ 

- เงินเดือน เงินประจำตำแหน่ง (ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยเงินเดือนและเงินประจำตำแหน่ง) 
- ค่าตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือน (ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงิน 

ค่าตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้างประจำของส่วนราชการ พ.ศ.2547) 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงิน

ตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ พ.ศ. 2550 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ตามกพระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  

พ.ศ. 2526 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
กลุ่มพนักงานสถาบัน 

- ค่าจ้าง ตามระเบียบสถาบันพระบรมราชชนก 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ตามระเบียบกระทรวงการคลัง หรือระเบียบหรือ

ข้อบังคับกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการนั้น โดยอนุโลม 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ตามกฎหมายว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  

ของข้าราชการ โดยอนุโลม 
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6.2 ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) 
    6.2.1 ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) 
            -บุคลากรสายวิชาการ 

   บุคลากรสายวิชาการของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช สามารถมีความก้าวหน้าในสาย
งานอาชีพของตน โดยทางวิทยาลัยได้จัดพ่ีเลี้ยงให้สำหรับอาจารย์ที่จะต้องทำผลงานวิชาการเพ่ือขอกำหนดตำแหน่ง
ทางวิชาการ ดังนี้ 
 

รองศาสตราจารย์ 
- ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ไม่น้อยกว่า 2 ปี และได้ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพที่แสดงถึง

ความเป็นผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ด้านการสอนสูงมากเป็นพิเศษ 
- มีผลการสอนไม่น้อยกว่าสามหน่วยกิตระบบทวิภาค และผ่านประเมินการสอนระดับดีมาก  
- มีผลงานวิชาการ (หนังสือ ตำรา ผลงานวิจัย) ที่มีคุณภาพระดับดี 

 
 

    
 
                                                   
                     
 
 
  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
- ดำรงตำแหน่งอาจารย์ และได้ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพที ่แสดงถึงความเป็นผู ้มีความรู้  
ความชำนาญ เป็นที่ยอมรับ 
- อาจารย์ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอนตามเกณฑ์คุณสมบัติทั่วไป ตามวุฒิการศึกษาที่สำเร็จ 

คุณวุฒิปริญญาโท 4 ปี 
คุณวุฒิปริญญาเอก 1 ปี และพ้นระยะทดลองการปฏิบัติงาน 

- มีผลการสอนไม่น้อยกว่าสามหน่วยกิตระบบทวิภาค และผ่านประเมินการสอนระดับด ี
- มีผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพระดับดี (โดยเป็นผู้ประพันธ์อันดับแรก (first author) หรือ
ผู้ประพันธ์บรรณากิจ (corresponding author)) 

ข้าราชการ/ พนักงานสถาบัน 
ดำรงตำแหน่งอาจารย์ 
คุณวุฒิปริญญาโท 4 ปี 
คุณวุฒิปริญญาเอก 1 ปี  

และพ้นระยเวลาการทดลองปฏิบัติราชการแล้ว 
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แผนภูมิที่ 1 เส้นทางความก้าวหน้าตามสายวิชาการ (ข้าราชการ) 
 
ตารางท่ี 23 แสดงแผนการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ตำแหน่ง 2569 

ปีงบประมาณ  
อาจารยส์ู่ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 7 

  
ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ู่รองศาสตราจารย ์ - 

 
การกำกับติดตาม 
 1. คณะกรรมการบริหารและพัฒนาอาจารย์ฯ มีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและประเมิน
กระบวนการ และผลความสำเร็จของแผนบริหารอาจารย์และพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  
ทุก 4 เดือน  
 2. เสนอเข้าคณะกรรมการบริหาร และนำผลไปปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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อาจารย์ 
(ข้าราชการ/ พนักงานสถาบัน) 

ดำรงตำแหน่งอาจารย์ 
คุณวุฒิปริญญาโท 
คุณวุฒิปริญญาเอก  

ตามสาขาท่ีจัดการศึกษา/เกี่ยวข้อง 
และพ้นระยะเวลาการทดลองปฏิบัติราชการแล้ว 

 

รองศาตราจารย์ 
- ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ไม่น้อยกว่า 2 ปี และได้ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพที่แสดงถึง
ความเป็นผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ด้านการสอนสูงมากเป็นพิเศษ 
- มีผลการสอนไม่น้อยกว่าสามหน่วยกิตระบบทวิภาค และผ่านประเมินการสอนระดับดีมาก  
- มีผลงานวิชาการ (หนังสือ ตำรา ผลงานวิจัย) ที่มีคุณภาพระดับดี 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จำเป็นต้องเสริมสร้างความเชี่ยวชาญ โดยการทำผลงานวิชาการเพ่ือขอ
เลื่อนระดับ คณะกรรมการบริหารและพัฒนาอาจารย์ ร่วมกับอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรจึงดำเนินการ
วางแผนความก้าวหน้าในอาชีพ ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
                                                   
                     
 
 
  

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
- ดำรงตำแหน่งอาจารย์ และได้ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพที่แสดงถึงความเป็นผู้มีความรู้  
ความชำนาญ เป็นที่ยอมรับ 
- อาจารย์ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอนตามเกณฑ์คุณสมบัติทั่วไป ตามวุฒิการศึกษาที่สำเร็จ 

คุณวุฒิปริญญาโท 4 ปี 
คุณวุฒิปริญญาเอก 1 ปี และพ้นระยะทดลองการปฏิบัติงาน 

- มีผลการสอนไม่น้อยกว่าสามหน่วยกิตระบบทวิภาค และผ่านประเมินการสอนระดับด ี
- มีผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพระดับดี (โดยเป็นผู้ประพันธ์อันดับแรก (first author) 
หรือผู้ประพันธ์บรรณากิจ (corresponding author)) 
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แผนภูมิที่ 2 ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ตารางท่ี 24 แผนการเข้าสู่ตำแหน่งของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
ตำแหน่ง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 
ปีงบประมาณ 

 
2569 

อาจารยส์ู่ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

- 

ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ู่รอง
ศาสตราจารย ์

- 

 
การกำกับติดตาม 
 1. คณะกรรมการบริหารและพัฒนาอาจารย์ ฯ มีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและประเมิน 
กระบวนการ และผลความสำเร็จของแผนบริหารอาจารย์และพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  
ทุก 4 เดือน  
 2. เสนอเข้าคณะกรรมการบริหาร และนำผลไปปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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6.3 ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรสายสนับสนุน 
 6.3.1 ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรสายสนับสนุน 
 บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งได้แก่ ข้าราชการ พนักงานสถาบันพระบรมราชชนนก และลูกจ้างเหมา
บริการ เป็นบุคคลหนึ่งที่เป็นปัจจัยสำคัญส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้หน่วยงาน องค์กรสามารถดำเนินการตามตาม
พันธกิจของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นบุคลากรสายสนับสนุนจึงจำเป็นต้องมีอัตรากำลังที่เพียงพอ
ต่อการปฏิบัติตามพันธกิจของหน่วยงาน งานบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้มีการดำเนินการวางแผน สรรหา 
อัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนให้มีความเหมาะสม ธำรงรักษาไว้ซึ่งบุคลากรสายสนับสนุนที่มีประสิทธภิาพ 
ดังนี้  

ค่าตอบแทน 
ค่าตอบแทน (Compensation) คือ ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่องค์การจ่ายให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายนี้อาจ

จ่ายในรูปตัวเงินหรือมิใช่ตัวเงินก็ได้ เพื่อตอบแทนการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ จูงใจให้มีการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริมขวัญกำลังใจของผู้ปฏิบัติงาน และเสริมสร้างฐานะความเป็ นอยู่ของ
ครอบครัวผู้ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
กลุ่มข้าราชการ ได้รับ 

- เงินเดือน เงินประจำตำแหน่ง (ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยเงินเดือนและเงินประจำตำแหน่ง) 
- ค่าตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือน (ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงิน 

ค่าตอบแทนนอกเหนือจากเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้างประจำของส่วนราชการ พ.ศ.2547) 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ตามกฎหมายว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของ

ข้าราชการ 
กลุ่มพนักงานราชการ ได้รับ 

- เงินค่าตอบแทน ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  

กลุ่มพนักงานสถาบัน 
- ค่าจ้าง ตามระเบียบสถาบันพระบรมราชชนก 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ตามระเบียบกระทรวงการคลัง หรือระเบียบหรือ

ข้อบังคับกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการนั้น โดยอนุโลม 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ตามกฎหมายว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของ

ข้าราชการ โดยอนุโลม 
 
กลุ่มพนักงานจ้างเหมาบริการ 

- ค่าจ้าง ตามประกาศสถาบันพระบรมราชชนก 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ได้ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิก

จ่ายเงินค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ พ.ศ.2550 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ได้ตามระเบียบที่ทางราชการกำหนด 
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6.4 สิทธิทั่วไป สิทธิพิเศษ และสิทธิประโยชน์สำหรับบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน 

 
 
 
 

สิทธิทั่วไป (Rights) สิทธิพิเศษ (Privileges) สิทธิประโยชน์ (Benefits) 
กลุ่มข้าราชการ 
- สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลตาม
ระเบียบกระทรวงการคลัง 
- สวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของ
บุตรตามระเบียบกระทรวงการคลัง  
- การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
- การเป็นสมาชิกกองทุนบำเหน็จ
บำนาญข้าราชการ (กบข.)  
- สิทธิการลาประเภทต่างๆ  
กลุ่มพนักงานสถาบัน 
 - สิทธิประโยชน์ในการเป็นสมาชิก
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพพนักงาน
สถาบัน  
- สิทธิประกันสังคม 
- สิทธิการลาประเภทต่างๆ  
กลุ่มพนักงานราชการ 
- สิทธิประกันสังคม 
- สิทธิการลาประเภทต่างๆ   
กลุ่มพนักงานจ้างเหมาบริการ 
- สิทธิการลาประเภทต่างๆ   
 
 

ผู้อำนวยการ 
- ห้องทำงานประจำตำแหน่ง 
- สนับสนุนคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก
และ Printer 
- IPAD 
- ที่จอดรถ 
 
รองผู้อำนวยการ 
- ห้องทำงานประจำตำแหน่ง 
- Printer 
- อุปกรณ์สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
(All in one/Notebook/IPAD 
เลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง) 
- ที่จอดรถ 
 
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ 
- ห้องทำงานประจำตำแหน่ง 
 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
- สนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒนาตนเอง 10,000 บาท/คน/ปี  
- สนับสนุนคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก 
 
อาจารย์ประจำหลักสูตร และ
อาจารย์ประจำ 
- สนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒนาตนเอง 8,000 บาท/คน/ปี  
 
บุคลากรสายสนับสนุน 
- สนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒนาตนเอง 5,000 บาท/คน/ปี  

- จัดบริการการตรวจสุขภาพ
ประจำปี ปีละ 1 ครั้ง 
- บริการเครื่องออกกำลังกาย
กลางแจ้ง และห้องฟิตเนส  
- สวัสดิการบ้านพักหรือหอพัก 
(รวมถึงน้ำที่ใช้อุปโภคภายในบ้านพกัหรอื
หอพัก) 

- บริการรับส่งพัสดุที่ สนง.
ไปรษณีย์บ้านโป่ง ทุกวัน จ-ศ 
เวลา 13.30 น. 
- บริการระบบอินเตอร์เน็ตให้
ครอบคลุมทุกพื้นที่ เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติงานได้ สะดวก 
ทุกที ่ทุกเวลา 
- บริการให้ยืมคอมพิวเตอร์ใช้งาน
ชั่วคราว เช่น ประชุม/
คอมพิวเตอร์ ส่วนตัวไม่สามารถ
ใช้งานได้ 
- บริการระบบ Software: 
Microsoft 365 ลิขสิทธิ์ถูกต้อง 
เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน 
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6.5 สิทธิการลาประเภทต่าง ๆ โดยจะได้รับเงินเดือน/ค่าตอบแทนและค่าจ้าง ในระหว่างการลาสำหรับ
ข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานสถาบันพระบรมราชชนก 

 
 
 
 

 

ข้าราชการ 
 

พนักงานสถาบันพระบรม
ราชชนก 

พนักงานราชการ พนักงานจ้างเหมา
บริการ 

 
ลาพักผ่อน 
-ปีละ 10 วันทำการ (บรรจ ุไม่ถึง 6 
เดือนไม่มีสิทธิลา)  
-สะสมวันลารวมกับวันลา 
ปีปัจจุบัน ได้ไม่เกิน 20 วันทำการ 
สำหรับผู้ที่รับราชการมาแล้ว 10 ปี
ขึ้นไป สะสมวันลารวมกับวันลาปี
ปัจจุบัน ได้ไม่เกิน 30 วันทำการ 

 
ลาพักผ่อน 
-ปีละ 10 วันทำการ 
ต้องได้รับการจ้างมาแล้วไม่น้อย
กว่า 6 เดือน   
-ปฏิบัติงานครบ 1 ปีขึ้นไปสะสม
วันลารวมกบัปีปัจจุบันได้ไม่เกิน 15 
วันทำการ 

 
ลาพักผ่อน 
-ปีละ 10 วันทำการ 
ต้องได้รับการจ้างมาแล้วไม่
น้อยกว่า 6 เดือน  
-ปฏิบัติงานครบ 1 ปีขึ ้นไป
สะสมวันลารวมกับปีปัจจุบัน
ได้ไม่เกิน 15 วันทำการ 

 
 

 
- 

 
ลากิจ 
ปีละไม่เกิน 45 วันทำการ 
(ปีที่เร่ิมรับราชการ ไม่เกิน 15 วันทำ
การ) 

 
ลากิจ 
ปีแรก 6 วันทำการ 
ปีต่อไป 15 วันทำการ 

 

 
ลากิจ 
ปีละ 10 วันทำการ 
 

 
ลากิจ/ลาป่วย 
ปีละ 10 วันทำการ 

 

 
ลาป่วย 
ปีละไม่เกิน 60 วันทำการ 
และต้องขออนุมัติผู้มีอำนาจใหจ้่าย
เงินเดือนต่อได้อีกไม่เกิน 60 วันทำ
การ 

 
ลาป่วย 
ปีละไม่เกิน 45 วันทำการ 
 

 
ลาป่วย 
ปีละไม่เกิน 30 วันทำการ 
 

 
ลาคลอดบุตร 
ไม่เกิน 90 วัน  
 

 
ลาคลอดบุตร 
ไม่เกิน 90 วัน 

 
ลาคลอดบุตร 
ไม่เกิน 90 วัน  

 
- 

 
ลาอุปสมบท/ประกอบพิธีฮัจย ์
ไม่เกิน 120 วัน (ต้องรับราชการ
มาแล้วไม่น้อยกวา่ 1 ปี) 

 
ลาอุปสมบท/ประกอบพิธีฮัจย ์
ไม่เกิน 120 วัน (ต้องเป็น พสบ.
มาแล้ว 4 ปี) 

 
ลาอุปสมบท/ประกอบพิธี
ฮัจย ์
ไม่เกิน 120 วัน (ต้องจ้าง
ต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 4 ปี) 

 
- 

 
ลาไปช่วยเหลือภรยิาที่คลอดบุตร 
ลาได้ไม่เกิน 15 วันทำการ 

 
ลาไปช่วยเหลือภรยิาที่คลอดบุตร 
ลาได้ไม่เกิน 15 วันทำการ 

 
- 

 
- 
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ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) ของบุคลากรสายสนับสนุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 ฏ         

 

 

 
ชำนาญงาน 

 

 

    โ  

 
ทักษะพิเศษ 
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แผนภูมิที่ 3 ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) ของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

การกำกับติดตาม 
 1. คณะกรรมการบริหาร และพัฒนาอาจารย์ฯ มีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและประเมิน
กระบวน การ และผลความสำเร็จของแผนบริหารอาจารย์และพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     
ทุก 4 เดือน  
 2. เสนอเข้าคณะกรรมการบริหาร และนำผลไปปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก  
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ตารางท่ี 25 แสดงรายชื่อบุคลากรสายวิชาการมีวุฒิปริญญาเอก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2569 
ลำดับ

ที ่
ชื่อ - นามสกุล 

 
ตำแหน่งในสายงาน วุฒิการศึกษา สาขา/วิชาเอก วันที่สำเร็จการศึกษา 

1 ดร. ศิริกุล การุณเจริญพาณิชย์ อาจารย์ Doctor of Philosophy Nursing 26 ส.ค. 2555 
2 ดร. วิราวรรณ คล้ายหิรัญ อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพยาบาล 18 มี.ค. 2556 

3 ดร. กัญจน์อมล ปานแก้ว อาจารย์ Doctor of Philosophy Nursing 
 

23 มิ.ย. 2559 
4 ผศ.ดร. นงนุช เสือพูมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พยาบาลศาสตรดุษฎีบัณฑิต การพยาบาล 12 เม.ย. 2566 
5 ผศ.ดร. อัญญา ปลดเปลื้อง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต วิจัยวัดผลและสถิติการศึกษา 10 เม.ย. 2555 
6 ผศ.ดร. คมวัฒน์ รุ่งเรือง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศึกษาศาสตรดุษฎบีัณฑิต การวิจัยและพฒันาการศึกษา 20 ก.ย. 2556 
7 ดร. วัลทณี นาคศรีสังข์ อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 24 ก.พ. 2558 

8 ผศ.ดร. พิมพ์ลดา อนันต์สิริเกษม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
การศึกษาตลอดชีวิตและ 
การพัฒนามนุษย์ 

18 ก.พ. 2562 

9 ดร. ธนณัฏฐ์  
 
สากระสันต์ อาจารย์ ศึกษาศาสตรดุษฎบีัณฑิต 

การศึกษาตลอดชีวิตและ 
การพัฒนามนุษย ์

2 ก.พ 2564 

10 ดร. บุญตา สุขวดี อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 28 มิ.ย. 2567 
11 ดร. พัทธวรรณ ชูเลิศ อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

และชุมชน 
16 ส.ค. 2567 

 
12 ผศ.ดร. รุจา แก้วเมืองฝาง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 9 มิ.ย. 2568 
13 ดร. สไบทิพย์ เชื้อเอ่ียม อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 9 มิ.ย. 2568 
14 ดร. อ้อมใจ พลกายา อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

และชุมชน 
16 มิ.ย. 2568 

15 ดร. ดวงฤทัย เสมคุ้มหอม อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
และชุมชน 

16 มิ.ย. 2568 
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ตารางท่ี 26 แสดงรายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2569 
ลำดับ

ที ่
ชื่อ - นามสกุล 

 
ตำแหน่งในสายงาน วุฒิการศึกษา สาขา/วิชาเอก วันที่สำเร็จการศึกษา 

1 ดร. ศิริกุล การุณเจริญพาณิชย์ อาจารย์ Doctor of Philosophy Nursing 26 ส.ค. 2555 
2 ดร. วิราวรรณ คล้ายหิรัญ อาจารย์ ปรัชญาดษุฎีบัณฑิต การพยาบาล 18 มี.ค. 2556 

3 ดร. กัญจน์อมล ปานแก้ว อาจารย์ Doctor of Philosophy Nursing 
 

23 มิ.ย. 2559 
4 ผศ.ดร. นงนุช เสือพูมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พยาบาลศาสตรดุษฎีบัณฑิต การพยาบาล 12 เม.ย. 2566 
5 ผศ.ดร. อัญญา ปลดเปลื้อง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต วิจัยวัดผลและสถิติการศึกษา 10 เม.ย. 2555 
6 ผศ.ดร. คมวัฒน์ รุ่งเรือง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศึกษาศาสตรดุษฎบีัณฑิต การวิจัยและพฒันาการศึกษา 20 ก.ย. 2556 
7 ดร. วัลทณี นาคศรีสังข์ อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 24 ก.พ. 2558 

8 ผศ.ดร. พิมพ์ลดา อนันต์สิริเกษม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
การศึกษาตลอดชีวิตและ 
การพัฒนามนุษย์ 

18 ก.พ. 2562 

9 ดร. บุญตา สุขวดี อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 28 มิ.ย. 2567 
10 ดร. พัทธวรรณ ชูเลิศ อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

และชุมชน 
16 ส.ค. 2567 

 
11 ผศ.ดร. รุจา แก้วเมืองฝาง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 9 มิ.ย. 2568 
12 ดร. สไบทิพย์ เชื้อเอ่ียม อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 9 มิ.ย. 2568 
13 ดร. อ้อมใจ พลกายา อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

และชุมชน 
16 มิ.ย. 2568 

14 ดร. ดวงฤทัย เสมคุ้มหอม อาจารย์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
และชุมชน 

16 มิ.ย. 2568 
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ตารางท่ี 27 แสดงรายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาโท ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2569 
ที ่
 

ชื่อ - นามสกุล 
 

ตำแหน่งทางวิชาการ วุฒิการศึกษา สาขา/วิชาเอก วันที่สำเร็จการศึกษา 

1 น.ส. สุพัตรา ไตรอุดมศรี อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่ 27 พ.ค. 2541 
2 น.ส. หยาดชล ทวีธนาวณิชย์ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. สุขภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช 17 ธ.ค. 2547 
3 น.ส. รัชนี ครองระวะ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด 25 ม.ค. 2549 
4 น.ส. ธัญญรัศม์ ดวงคำ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลครอบครัว 14 ก.ค. 2549 
5 น.ส. ตริตาภรณ์ สร้อยสังวาลย์ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 14 ก.ค. 2551 
6 นาง จันทนา ณหทัยโภคิน อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่ 24 พ.ค. 2555 
7 น.ส. มนัสชนกฑ์ กุลพานิชย์ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผดุงครรภ์ 17 ต.ค. 2559 
8 ผศ. พลอยประกาย ฉลาดล้น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชน 23 ก.พ. 2560 
9 น.ส. สุภัทรา สีเสน่ห์ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่ 14 มิ.ย. 2560 
10 นาง จรัสพร หอมจันทร์ดี อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต 8 ส.ค.2560 
11 นาย สมคิด รูปงาม อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 12 ก.ค.2562 
12 น.ส. อัจฉราพรรณ หอมสุคนธ์ อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 3 พ.ย. 2563 
13 น.ส. พัชริดา ยี่โถหุ่น อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การผดุงครรภ์ 25 เม.ย. 2567 
14 นาย ดนัย ดุสรักษ์ อาจารย์ ปริญญาโท/ กศม. เทคโนโลยีการศึกษา 24 ก.ย. 2546 
15 ผศ. ภิรมย์ ลี้สุวรรณ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปริญญาโท/ วทม. สาธารณสุขศาสตร์ 10 เม.ย. 2549 
16 นาย จักรพันธ์ กึนออย อาจารย์ ปริญญาโท/ วทม. กายวิภาคศาสตร์ 24 ก.ย. 2557 
17 น.ส. ศิวพร วงษ์เปี่ยม อาจารย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่ 2 ก.ย. 2567 
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ตารางท่ี 28 แสดงรายชื่อบุคลากรสายวิชาการท่ีปฏิบัติงานจริง จำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ 2569 

ที ่ ชื่อ – นามสกุล ตำแหน่งทางวิชาการ 

1 ผศ.ดร คมวัฒน์ รุ่งเรือง ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 
2 ผศ.ดร พิมพ์ลดา อนันต์สิริเกษม ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 

3 ผศ.ดร อัญญา ปลดเปลื้อง ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 

4 ผศ. ภิรมย์ ลี้สุวรรณ์ ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 

5 ผศ. พลอยประกาย ฉลาดล้น ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 

6 ผศ.ดร รุจา แก้วเมืองฝาง ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 

7 ผศ.ดร นงนุช เสือพูมี ผู้ช่วยศาสตรจารย์ 
8 ดร. ศิริกุล การุณเจริญพาณิชย์ อาจารย์ 
9 ดร. วิราวรรณ คล้ายหิรัญ อาจารย์ 
10 ดร. กัญจน์อมล ปานแก้ว อาจารย์ 
11 ดร. วัลทณี นาคศรีสังข์ อาจารย์ 
12 ดร. ธนณัฏฐ์  สากระสันต์ อาจารย์ 
13 ดร. บุญตา สุขวดี อาจารย์ 
14 ดร. อ้อมใจ พลกายา อาจารย์ 
15 ดร. พัทธวรรณ ชูเลิศ อาจารย์ 
16 ดร. ดวงฤทัย เสมคุ้มหอม อาจารย์ 
17 ดร. สไบทิพย์ เชื้อเอ่ียม อาจารย์ 
18    น.ส. สุพัตรา ไตรอุดมศรี อาจารย์ 
19    น.ส. หยาดชล ทวีธนาวณิชย์ อาจารย์ 
20 น.ส. รัชนี ครองระวะ อาจารย์ 
21 น.ส. ธัญญรัศม์ ดวงคำ อาจารย์ 
22 น.ส. ตริตาภรณ์ สร้อยสังวาลย์ อาจารย์ 
23 นาง จันทนา ณหทัยโภคิน อาจารย์ 
24 น.ส. สุภัทรา สีเสน่ห์ อาจารย์ 
25 นาง จรัสพร หอมจันทร์ดี อาจารย์ 
26 นาย สมคิด รูปงาม อาจารย์ 
27 น.ส. อัจฉราพรรณ หอมสุคนธ์ อาจารย์ 
28 น.ส. ศิวพร วงษ์เปี่ยม อาจารย์ 
29 น.ส. พัชริดา ยี่โถหุ่น อาจารย์ 
30 นาย ดนัย ดุสรักษ์ อาจารย์ 
31 นาย จักรพันธ์ กึนออย อาจารย์ 
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ตารางที่ 29 แสดงบุคลากรสายสนับสนนุจำแนกตามประเภท วฒุิการศึกษา ตำแหนง่ ประจำปงีบประมาณ  
พ.ศ 2569 (ข้อมูล ณ 30 พ.ย. 2568) 

สายงาน/วุฒิการศึกษา/ตำแหน่ง จำนวน 
1. จำแนกตามประเภท  
    ข้าราชการ 1 
    พนักงานราชการ 4 
    พนักงานสถาบัน 18 
    จ้างเหมาบริการ 24 

รวม 47 
2. จำแนกตามวุฒิการศึกษา  
    ปริญญาโท 0 
    ปริญญาตร ี 26 
    ปวท. 1 
    ปวส. 7 
    ปวช. 3 
    มัธยมศึกษา 4 
    ประถมศึกษา 6 

รวม 47 
3. จำแนกตามตำแหน่ง  
    นักวิชาการเงินและบัญช ี
    นักวิชาการพัสด ุ

2 
2 

    นักจัดการงานทั่วไป 
    นักวิชาการศึกษา  

3 
1 

    บรรณรักษ์ 1 
    นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 2 
    นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 1 
    นักทรัพยากรบุคคล 
    นักกิจการนักศึกษา 
    วิทยาจารย์ 

1 
1 
1 

    เจ้าพนักงานธุรการ 12 
    เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 
    เจ้าพนักงานพัสด ุ 1 
    เจ้าพนักงานห้องสมุด 1 
    นายช่างไฟฟา้ 
    พนักงานขับรถยนต ์

2 
4 

    พนักงานบริการ 7 
    พนักงานเกษตรพื้นฐาน 
    พนักงานห้องปฏิบัติการ 

3 
1 

รวม 47 
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ตารางท่ี 30 แสดงบุคลากรสายวิชาการท่ีสามารถเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิตรงตาม 5 สาขาหลัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ 2569 
ลำดับที ่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง วุฒิการศึกษา สาขาวิชาเอก วันเกษียณอาย ุ
การพยาบาลมารดาทารกและการผดุงครรภ์     

1 ผศ.ดร.อัญญา ปลดเปลื้อง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 
ปริญญาโท/ พยม. 

วิจัยวัดผลและสถิติการศึกษา 
การบริหารการพยาบาล 

1 ตุลาคม 2572 

2 ดร.บุญตา สุขวด ี อาจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 
ปริญญาโท/ พยม. 

การบริหารการศึกษา 
การพยาบาลแม่และเด็ก 

1 ตุลาคม 2575 

3 ดร.พัทธวรรณ ชูเลิศ อาจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 
ปริญญาโท/ พยม. 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน 
การพยาบาลครอบครัว 

1 ตุลาคม 2580 

4 นางสาวรัชนี ครองระวะ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด 1 ตุลาคม 2570 
5 ดร.อ้อมใจ พลกายา อาจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 

ปริญญาโท/ พยม. 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน 
การพยาบาลสตร ี

1 ตุลาคม 2581 

6 นางสาวมนัสชนกฑ์ กุลพานิชย ์ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การผดุงครรภ์ขั้นสูง 1 ตุลาคม 2591 
7 ผศ.ดร.รุจา แก้วเมืองฝาง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 

ปริญญาโท/ พยม. 
การบริหารการศึกษา 
การผดุงครรภ์ขั้นสูง 

1 ตุลาคม 2579 

8 นางสาวพัชริดา  ยี่โถหุ่น อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การผดุงครรภ ์ 1 ตุลาคม 2597 
     

การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ     
 1 ดร.ศิริกลุ การณุเจริญพาณิชย ์ อาจารย ์ Doctor of Nursing การพยาบาลผู้ใหญ ่ 1 ตุลาคม 2575 
2 ดร.วิราวรรณ คล้ายหิรญั อาจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ/

ปริญญาโท / พยม. 
การพยาบาล 
การพยาบาลผู้ใหญ ่

1 ตุลาคม 2575 

3 ผศ.ดร.คมวัฒน์  รุ่งเรือง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
ปริญญาโท/ ศษ.ม. 

การวิจัยและพัฒนาการศึกษา 
การวัดผลการศึกษา 

1 ตุลาคม 2577 

4 นางสาวสุพัตรา ไตรอุดมศร ี อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ ่ 1 ตุลาคม 2572 
5 ดร.สไบทิพย์ เชื้อเอี่ยม อาจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 

ปริญญาโท/ พยม. 
การบริหารการศึกษา 
การพยาบาลผูสู้งอาย ุ

1 ตุลาคม 2582 

6 นางจันทนา ณหทัยโภคิน อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ ่ 1 ตุลาคม 2580 
7 น.ส.สภุัทรา สเีสน่ห ์ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ ่ 1 ตุลาคม 2591 
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การพยาบาลเด็ก     
1 ดร.วัลทณี  นาคสรีสังข์  อาจารย ์ ปรัชญาดุษฎีบณัฑติ 

ปริญญาโท/ พยม. 
การบริหารการศึกษา 
การพยาบาลแม่และเด็ก 

    1 ตุลาคม 2576 
 

2 นางสาวธัญญรัศมิ์ ดวงคำ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลครอบครัว     1 ตุลาคม 2579 
3 นางสาวดวงฤทัย เสมคุ้มหอม อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลเด็ก     1 ตุลาคม 2591 
      

ลำดับที ่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง วุฒิการศึกษา สาขาวิชาเอก วันเกษียณอาย ุ
8 นายสมคดิ รูปงาม อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอาย ุ 1 ตุลาคม 2591 
9 
10 
11 

นายดนัย ดสุรักษ ์
นายจักรพันธ์ กึนออย 
นางสาวศิวพร วงษ์เปี่ยม 

อาจารย ์
อาจารย ์
อาจารย ์

ปริญญาโท/ ศษ.ม. 
ปริญญาโท/วท.ม. 
ปริญญาโท / พยม. 

เทคโนโลยีทางการศึกษา 
กายวิภาคศาสตร ์
การพยาบาลผู้ใหญ ่

1 ตุลาคม 2577 
1 ตุลาคม 2590 
1 ตุลาคม 2595 

 
การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 

1 ดร.กัญจน์อมล ปานแก้ว อาจารย ์ Doctor of Philosophy การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจติ 1 ตุลาคม 2583 
2 นางสาวหยาดชล ทวีธนาวณิชย ์ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. สุขภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช 1 ตุลาคม 2575 
3 นางจรัสพร หอมจันทร์ด ี อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยบ. การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 1 ตุลาคม 2575 
4 นางสาวตรติาภรณ์ สร้อยสังวาลย ์ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยบ. การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 1 ตุลาคม 2580 
5 นางสาวอัจฉราพรรณ หอมสุคนธ ์ อาจารย ์ ปริญญาโท/ พยบ. การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจติ 1 ตุลาคม 2591 
      

การพยาบาลชุมชน 
1 ผศ.ดร.นงนุช เสือพูม ี ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ พยาบาลศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต 

ปริญญาโท/ พยม. 
การพยาบาล 
การพยาบาลชุมชน 

1 ตุลาคม 2581 

2 ผศ.ดร.พิมพ์ลดา อนันต์สริิเกษม ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
ปริญญาโท/ วท.ม. 

การศึกษาตลอดชีวิตและการพัฒนามนุษย ์
วิทยาการระบาด 

1 ตุลาคม 2570 
 

3 ผศ.พลอยประกาย ฉลาดล้น ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชน 1 ตุลาคม 2582 
4 ผศ.ภริมย์ ลี้สุวรรณ ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท/ วท.ม. สาธารณสุขศาสตร ์ 1 ตุลาคม 2573 
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ตารางท่ี 31 แสดงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่จะเกษียณอายุราชการ/โยกย้าย/ลาออก  
                ปีงบประมาณ พ.ศ 2569 

ลำดับ สาขาวิชา 2569 
1 การพยาบาลผู้ใหญ่ - 
2 การพยาลจิตเวช - 
3 การพยาบาลอนามัยชุมชน - 
4 การพยาบาลเด็ก - 
5 การพยาบาลสูติศาสตร์ - 

 
ตารางท่ี 32  แสดงวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ลำดับ ชื่อ-สกุล วุฒิการศึกษา สาขา 
1 ดร. ศิริกุล  การุณเจริญพาณิชย์ Doctor of 

Philosophy/ การพยาบาล 
  ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลผู้ใหญ่ 
2 ดร วัลทณี นาคศรีสังข์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต การบริหารการศึกษา 
  ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลแม่และเด็ก 

   3 ดร.พัทธวรรณ ชูเลิศ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
ปริญญาโท/ พยม. 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน 
การพยาบาลครอบครัว 

4 นางสาวตริตาภรณ์ สร้อยสังวาลย์ ปริญญาโท/ พยม. การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 
5 ผศ.พลอยประกาย ฉลาดล้น      ปริญญาโท/พยม. การพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชน 
    

 
ตารางท่ี 33 แสดงตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ลำดับ ชื่อ-สกุล ตำแหน่งทางวิชาการ 
1 ผศ.พลอยประกาย ฉลาดล้น ผู้ช่วยศาสตราจารย ์

2 ดร. ศิริกุล  การุณเจริญพาณิชย์ อาจารย์ 
3 ดร วัลทณี นาคศรีสังข์ อาจารย์ 
4 ดร.พัทธวรรณ ชูเลิศ อาจารย์ 
5 นางสาวตริตาภรณ์ สร้อยสังวาลย์ อาจารย์ 
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ลำดับที่ 28 
โครงการบริหารขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อพัฒนากระบวนการและคุณภาพงานให้เกิดผลลัพธ์ที่กำหนดโครงการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HRM) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R27 

กลุ่มงาน/ฝ่าย  งานบริหารและยุทธศาสตร์  
งานบริหารทั่วไป 

ผู้รับผิดชอบหลัก นายพาณุ ทรัพยม์ูล และนางสาววิมล นุกูลดารา 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการ
พยาบาลและสุขภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กร
สมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่……..ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………………………………………………………… 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง................................................................................................................. 
 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ เงินรายได ้

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 (ผลผลิต) 

เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน งบลงทุน งบดำเนินงาน    

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 3,792,120.00 บาท    3,792,120.00      

1. เพื่อบริหารขีด
ความสามารถและ
อัตรากำลังบุคลากรสาย
สนับสนุน 
2. เพื่อพัฒนา
กระบวนการและคุณภาพ
งานให้เกิดผลลัพธ์ที่
กำหนด 

ขั้นวางแผน (plan) 
-ผู้รับผิดชอบดำเนินการเสนอการจ้าง
ต่อเนื่อง ในรายผู้ที่ผ่านการประเมินผล
การปฏิบัติงานประจำปีที่ผ่านมา 
-นำวงเงินที่ใช้ในการเลื่อนมาวางแผนการ
ใช้เงินในโครงการ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

ตารางที่ 34 โครงการการบริหารบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ลำดับที่ 28 
โครงการบริหารขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อพัฒนากระบวนการและคุณภาพงานให้เกิดผลลัพธ์ที่กำหนดโครงการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HRM) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R27 

กลุ่มงาน/ฝ่าย  งานบริหารและยุทธศาสตร์  
งานบริหารทั่วไป 

ผู้รับผิดชอบหลัก นายพาณุ ทรัพยม์ูล และนางสาววิมล นุกูลดารา 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการ
พยาบาลและสุขภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กร
สมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่……..ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………………………………………………………… 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง................................................................................................................. 
 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ เงินรายได ้

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 (ผลผลิต) 

เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน งบลงทุน งบดำเนินงาน    

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 3,792,120.00 บาท   3,792,120.00      

 ขั้นดำเนินงาน (Do) 
กิจกรรมท่ี 1 ค่าจ้างเหมาบุคลากรสาย
วิชาการ 2 คน 
 

ร้อยละ 100 
ของลูกจ้าง
เหมาบริการ
ได้รับค่าจ้าง
ตามภาระงาน  

ลูกจ้างเหมา
บริการ 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 445,800.00 
 
 

0 
 
 

0 
 
 

- 
 
 

น.ส.วิมล 
นุกูลดารา 

 

 กิจกรรมที่ 2 ค่าจ้างเหมาบุคลากรสาย
สนับสนุน 24 คน  
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน 
(Check)  
-สรุปผลการดำเนินงานตามตัวชีว้ัดของ
กิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏบิัตงิาน (Act)  
-นำผลจากการดำเนินงาน เสนอต่อ
ผู้บริหารเพื่อพัฒนาและวางแผนปรับปรงุ
การดำเนินงานปีต่อไป 

ร้อยละ 100 ของ
ลูกจ้างเหมา
บริการได้รับ
ค่าจ้างตามภาระ
งาน  

ลูกจ้างเหมา
บริการ 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 3,346,320.
00 
 
 

0 
 

0 
 
 
 

- 
 
 

น.ส.วิมล 
นุกูลดารา 
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1. เพื่อสนับสนุนให้บุคลากร
ได้รับการพัฒนาตามสมรรถนะ 

ขั้นวางแผน (plan) 
1. ร้อยละ 20 
ของบุคลากร
สายวิชาการที่
มีตำแหน่งทาง
วิชาการ 

 

                

2. เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรนำ
ความรู้มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

-ผู้รับผิดชอบวางแผนในการ
จัดเตรียมโครงการ  

-เขียนโครงการเสนอขออนุมัต ิ 

  -ประสานงานกบัผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อจัดโครงการ 

  -ประชาสัมพันธ์โครงการให้
อาจารย์และเจา้หน้าที่ที่
เกี่ยวขอ้งทราบ 

 
 
 
 

ลำดับที่ 29 
โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนตามความต้องการการพัฒนารายบุคคลและความตอ้งการองค์กรโครงการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวชิาการและ
สายสนับสนุน (HRD) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R28 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 

ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ 

แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  □ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน □ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 

🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง □ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน 
ตัวชี้วดั
โครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 
งบประมาณ 

เงินรายได ้

ผู้รับผิดชอบ หมายเหต ุ

ดำเนินการ กิจกรรม  (ผลผลิต) 

เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน งบลงทุน งบดำเนินงาน     

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 496,000.00 บาท     409,000.00     87,000.00     

ตารางที่ 35 โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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 ขั้นดำเนินงาน (Do) - บุคลากรสาย
สนับสนุนร้อย
ละ 100 มี
สมรรถนะ
เพิ่มขึ้น หรือ มี
การนำผลการ
พัฒนามาใช้ให้
เป็นประโยชน์ 
(ผลงานจาก
การไปพัฒนา) 

- บุคลากรสาย
สนับสนุน 47
คน  

1 ต.ค.68  15 ก.ย. 69 409,000 0 0 0 น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   

  
 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาเพื่อ
ส่งเสริมความเชีย่วชาญและ
สมรรถนะการปฏิบตัิงานของ
บุคลากรสายสนับสนุน 
ระยะที่ 1การพัฒนาและเพิ่มพูน
สมรรถนะการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุน 
ระยะที่ 2 การพัฒนาคุณภาพ
งาน (CQI) เพื่อส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ 
ระยะที่ 3 การพัฒนาคุณภาพ
งาน (CQI) เพื่อส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ  
ขั้นวางแผน (plan) 

  -ผู้รับผิดชอบกิจกรรมร่วม
วางแผนในการจัดเตรียม
กิจกรรม  

ลำดับที่ 29 
โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนตามความต้องการการพัฒนารายบุคคลและความตอ้งการองค์กรโครงการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวชิาการและ
สายสนับสนุน (HRD) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R28 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ 

แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  □ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน □ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 

🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง □ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน 
ตัวชี้วดั
โครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 
งบประมาณ 

เงินรายได ้

ผู้รับผิดชอบ หมายเหต ุ

ดำเนินการ กิจกรรม  (ผลผลิต) 

เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน งบลงทุน งบดำเนินงาน     

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 496,000.00 บาท                
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กิจกรรมท่ี 2 การส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ เพื่อเตรียมความพร้อมการ
เป็นผู้บริหาร (ผบต. ผบก.) 3 คน 
ข้ันวางแผน (plan) 
-สำรวจบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมในการเข้าอบรม (ควรอยู่ใน
แผนการพัฒนาบุคลากร) 
- ประชาสัมพันธ์ 
ผู้รับผิดชอบกิจกรรมร่วมวางแผนใน
การจัดเตรียมกิจกรรม 
-เขียนกิจกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
เตรียมการประชุม 
ข้ันดำเนินงาน (Do) 
สนับสนุนส่งให้อาจารย์เข้าร่วมการ
อบรมเพื่อการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ เพื่อเตรียมความพร้อมการ
เป็นผู้บริหาร  
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน 
(Check)  
- สรุปผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดของกิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพฒันา
และวางแผนปรบัปรุงการประชุมในครัง้ต่อไป  

- บุคลากร
ได้รับการ
ส่งเสริมและ
พัฒนา
ศักยภาพ เพื่อ
เตรียมความ
พร้อมการเป็น
ผู้บริหาร 
(ผบต.และ 
ผบก.) 3 คน/ป ี

บุคลากรสาย
วิชาการ 
จำนวน 3 คน 

1 มี.ค.69  15 ก.ย. 69 0 0 0 6,000 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   

 

ลำดับที่ 29 
โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนตามความต้องการการพัฒนารายบุคคลและความตอ้งการองค์กรโครงการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวชิาการและ
สายสนับสนุน (HRD) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R28 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ 

แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  □ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน □ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 

🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง □ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน 
ตัวชี้วดั
โครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 
งบประมาณ 

เงินรายได ้

ผู้รับผิดชอบ หมายเหต ุ

ดำเนินการ กิจกรรม  (ผลผลิต) 

เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน งบลงทุน งบดำเนินงาน     

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 496,000.00 บาท           87,000.00     
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กิจกรรมท่ี 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
วิชาการในการทำผลงานวิชาการเพ่ือแต่งตั้ง
ในตำแหน่ง ผศ. รศ 
ขั้นวางแผน (plan) 
-ผูร้ับผิดชอบกจิกรรมร่วมวางแผนในการ
จัดเตรียมกจิกรรม 
-เขียนกจิกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ทีเ่กี่ยวข้องเพื่อเตรียมการ
ประชุม 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
-สำรวจอาจารย์ทีม่ีคุณสมบัติทีส่ามารถทำ/
ส่งผลงานเพื่อขอตำแหน่งทางวิชาการ 
-สนบัสนุนส่งให้อาจารย์เข้าร่วมการอบรมเพือ่
การทำผลงานวิชาการเพื่อแต่งตั้งในตำแหน่ง 
ผศ. รศ. 
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน 
(Check)  
-สรปุผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดของกิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพฒันา
และวางแผนปรบัปรุงการประชุมในครัง้ต่อไป 
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน 
(Check) 
ประเมินความสำเรจ็ตามตัวช้ีวัดของโครงการ 
ข้ันปรับปรงุการปฏิบัติงาน (Act) 
AAR ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อ
พัฒนาและวางแผนปรับปรงุการประชุมในครั้ง
ต่อไป 

1. ร้อยละ 100 
ของบุคลากร
สายวิชาการ
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพในการ
ทำผลงาน
วิชาการเพือ่
แต่งตั้งใน
ตำแหน่ง ผศ. 
รศ. 
2. ร้อยละ 80 
ของบุคลากร
สายวิชาการที่
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพพึง
พอใจกับบรกิาร
ที่ได้รับในระดับ
ดีขึ้นไป 

บุคลากรสาย
วิชาการ
จำนวน 15 คน 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 0 0 0 0 น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   

 

ลำดับที่ 29 
โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนตามความต้องการการพัฒนารายบุคคลและความตอ้งการองค์กรโครงการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวชิาการและ
สายสนับสนุน (HRD) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R28 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ 

แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  □ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน □ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 

🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง □ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน 
ตัวชี้วดั
โครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 
งบประมาณ 

เงินรายได ้

ผู้รับผิดชอบ หมายเหต ุ

ดำเนินการ กิจกรรม  (ผลผลิต) 

เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน งบลงทุน งบดำเนินงาน     

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 496,000.00 บาท           87,000.00     
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ลำดับที่ 29 
โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนตามความต้องการการพัฒนารายบุคคลและความตอ้งการองค์กรโครงการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวชิาการและสายสนับสนุน 
(HRD) 

รหัสโครงการ FON-Adm-R28 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ 

แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น) 
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 496,000.00 บาท      87,000.00   

 กิจกรรมท่ี 4 การพัฒนาสมรรถนะให้บคุลากร
สายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุนมีความ
เชี่ยวชาญวิชาการและวิชาชีพ  
ขั้นวางแผน (plan) 
-ผูร้ับผิดชอบกจิกรรมร่วมวางแผนในการจัดเตรียม
กิจกรรม 
-เขียนกจิกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ทีเ่กี่ยวข้องเพื่อเตรียมการ
ประชุม 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
สนับสนุนสง่เสรมิให้อาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนเข้าร่วมการประชุม อบรม ประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพฒันาสมรรถนะตามความต้องการ
ของตนเอง 
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน (Check)  
- สรุปผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดของกิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพฒันา
และวางแผนปรบัปรุงการประชุมในครัง้ต่อไป 

 
 

1.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ร้อยละ 100 ได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะที่จำเป็น 
2. ผลการประเมิน
คุณภาพการสอนของ
อาจารย์โดยรวมอยู่ใน
ระดับดี ค่าเฉลี่ยมากกว่า 
4.00 ข้ึนไปจากคะแนน
เต็ม 5 
3. บุคลากรสายวิชาการ
และบุคลากรสาย
สนับสนุนร้อยละ 100 มี
สมรรถนะเพิ่มข้ึน หรือ มี
การนำผลการพัฒนามาใช้
ให้เป็นประโยชน์ (ผลงาน
จากการไปพัฒนา) 

- บุคลากรสาย
วิชาการ 32 คน 
- บุคลากรสาย
สนับสนุน 47 คน 
 
 
 
 

1 ต.ค.68 
 

 

 

 

 

15 ก.ย. 69 

 

 

 

 

   81,000 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 8 โครงการพัฒนาและเสริมสรา้งขีดความสามารถผู้บริหารและบุคลากรเชงิกลยุทธ์รองรับการแข่งขันและการพัฒนาองค์กรที่เป็นเลิศ รหัสโครงการ FON-Adm-S23 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา และนางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 161,500.00 บาท      161,500.00   

 ขั้นดำเนินงาน (Do) 
กิจกรรมท่ี 1 การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้มีความเชีย่วชาญเฉพาะ
สาขา 5 คน 
ขั้นวางแผน (plan) 
-ผูร้ับผิดชอบกจิกรรมร่วมวางแผนในการจัดเตรียม
กิจกรรม  
-เขียนกจิกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ทีเ่กี่ยวข้องเพื่อเตรียมการ
ประชุม 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
- ส่งเสริมการสบืค้น การเรียนรู้ผ่านช่องทางต่างๆ
ที่เพิ่มความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ  
-สนบัสนุนส่งเสริมให้ผูร้ับชอบหลักสูตรเข้าร่วม
การประชุม อบรม/ประชุมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อ
พัฒนาสมรรถนะความเช่ียวชาญเฉพาะสาขา 
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน (Check)  
-สรุปผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดของกิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพฒันา
และวางแผนปรบัปรุงการประชุมในครัง้ต่อไป 

- ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ร้อยละ 
100 ได้รับการพัฒนา
สมรรถนะที่จำเป็น 
 
  

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
จำนวน 5 คน 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 0 0 0 30,000 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 8 โครงการพัฒนาและเสริมสรา้งขีดความสามารถผู้บริหารและบุคลากรเชงิกลยุทธ์รองรับการแข่งขันและการพัฒนาองค์กรที่เป็นเลิศ รหัสโครงการ FON-Adm-S23 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา และนางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ161,500.00 บาท      161,500.00   

 กิจกรรมท่ี 2. การพัฒนาบุคลากรเพ่ือสบืทอด/
ทดแทนตำแหน่งทางวิชาการ และการบริหาร 
ขั้นวางแผน (plan) 
-สำรวจความต้องการของบุคลากรที่ต้องการสบื
ทอด/ทดแทนตำแหนง่ทางวิชาการ และการบรหิาร 
-พิจารณาความเหมาะสมในการพฒันาตามเกณฑ์
คุณสมบัติทีก่ำหนด 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
-สง่เสรมิให้บุคลากรได้รับการพฒันาเพื่อสบืทอด/
ทดแทนตำแหน่งทางวิชาการ และการบริหาร  
-กิจกรรมตามรอยรองผู้อำนวยการ/ประธานสาขา 
วิชาการ และการบรหิารที่ว่างลง 
-สง่เสรมิและสนับสนุนใหเ้ข้าร่วมหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องการพัฒนาบุคลากรเพือ่สบืทอด/ทดแทน
ตำแหน่งทางวิชาการ และการบรหิาร  
 ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน 
(Check)  
-การกำกับติดตามผลการพฒันาของแตล่ะคน 
นำมาใช้ให้เห็นเป็นรูปธรรมในงานที่ได้รับ
มอบหมาย 
-สรุปผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดของกิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพฒันา
และวางแผนปรบัปรุงการประชุมในครัง้ต่อไป 

- บุคลากรสาย
วิชาการที่ได้ถูก
กำหนดเพื่อสืบทอด/
ทดแทนตำแหน่งทาง
วิชาการ และการ
บริหารที่ว่างลง ร้อย
ละ 100 ได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะ
ทางด้านทางวิชาการ 
และการบริหาร 
 

บุคลากรสายวิชาการ
ที่ได้ถูกกำหนดเพื่อ
สืบทอด/ทดแทน
ตำแหน่งทางวิชาการ 
และการบริหาร 
จำนวน 10 คน 
 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 0 0 0 0 น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 8 โครงการพัฒนาและเสริมสรา้งขีดความสามารถผู้บริหารและบุคลากรเชงิกลยุทธ์รองรับการแข่งขันและการพัฒนาองค์กรที่เป็นเลิศ รหัสโครงการ FON-Adm-S23 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา และนางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 161,500.00 บาท      161,500.00   

 กิจกรรมที่ 3 การเสริมสร้างสมรรถนะ
อาจารย์ให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
ขั้นวางแผน (plan) 
-ผู้รับผิดชอบกิจกรรมร่วมวางแผนในการ
จัดเตรียมกิจกรรม 
-เขียนกิจกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเตรียมการ
ประชุม 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
-สนับสนุนส่งให้อาจารย์เข้าร่วมการอบรม
เพื่อการเสริมสร้างสมรรถนะอาจารย์ให้มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา  
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน 
(Check)  
-สรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของ
กิจกรรม 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผู้บริหารเพื่อ
พัฒนาและวางแผนปรับปรุงการประชุมใน
ครั้งต่อไป 

1. อาจารย์ประจำ
หลักสูตรได้รับการ
การเสริมสร้าง
สมรรถนะความ
เช่ียวชาญที่สอดคล้อง
ความต้องการของ
วิทยาลยั 1 คน/ป ี
 

อาจารย์ประจำ
หลักสูตร 
1 คน 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 0 0 0 2,500 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 8 โครงการพัฒนาและเสริมสรา้งขีดความสามารถผู้บริหารและบุคลากรเชงิกลยุทธ์รองรับการแข่งขันและการพัฒนาองค์กรที่เป็นเลิศ รหัสโครงการ FON-Adm-S23 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา และนางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 161,500.00 บาท      161,500.00   

 
 

กิจกรรมที่ 4 การส่งเสริมเพ่ือพัฒนาสมรรนถ
อาจารย์ตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ PSF  
ข้ันวางแผน (plan) 
-ผู้รับผิดชอบกิจกรรมร่วมวางแผนในการ
จัดเตรียมกิจกรรม 
-เขียนกิจกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อเตรียมการ
ประชุม 
ข้ันดำเนินงาน (Do) 
-ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
อาจารย์ตามกรอบมาตรฐาน 
ส่งเสริมสนับสนุนค่าธรรมเนียมการขอรับการ
ประเมิน PSF 
ข้ันสรุปและประเมินผลการดำเนนิงาน 
(Check)  
-สรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของ
กิจกรรม 
ข้ันปรับปรุงการปฏิบตัิงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผู้บริหารเพื่อ
พัฒนาและวางแผนปรับปรุงการประชุมในครั้ง
ต่อไป 

- บุคลากรสาย
วิชาการร้อยละ 25 
ผ่านการประเมิน
สมรรถนะตามกรอบ
มาตรฐานวิชาชีพ 
PSF ในระดับ 2 

บุคลากรสายวิชาการ
ของวิทยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี จักรีรัช 
32 คน 

1 ต.ค. 68 15 ก.ย. 69 0 0 0 68,000 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 8 โครงการพัฒนาและเสริมสรา้งขีดความสามารถผู้บริหารและบุคลากรเชงิกลยุทธ์รองรับการแข่งขันและการพัฒนาองค์กรที่เป็นเลิศ รหัสโครงการ FON-Adm-S23 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา และนางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 161,500.00 บาท      161,500.00   

 กิจกรรมท่ี 5 การประชมุเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษสำหรบั
บุคลากร 
ขั้นวางแผน (plan) 
-ประเมินสมรรถนะภาษาอังกฤษของบุคลากรของ
วิทยาลัย 
-วางแผนการจัดกิจกรรมใหส้อดคล้องกบัทักษะ
ของบุคลากร 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
- ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง แล้วนำมา
แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ในกลุม่ 
-จัดประชุมอบรมพฒันาให้สอดคล้องกับทักษะ
ของบุคลากร 
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน (Check)  
-ทดสอบภาษาอังกฤษ เพื่อประเมินทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษของบุคลากรของวิทยาลัยหลังการ
พัฒนา ทุก 6 เดือน  
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-นำผลการประเมินทุก 6 เดือนมาปรับปรงุพฒันา
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการของ
บุคลากร 
-สรุปผลการดำเนินงานและนำเสนอผลต่อคณะ
กรรมการบรหิารวิทยาลัย 
 
 

- ร้อยละ 80 
บุคลากรของ 
วิทยาลยัได้รับการ
พัฒนาภาษาอังกฤษ 
 
 

บุคลากรวิทยาลัย
พยาบาลบรมราช
ชนนี จักรีรัช จำนวน 
79 คน 
 

30 มี.ค.69 1 เม.ย. 69 0 0 0 45,750 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 8 โครงการพัฒนาและเสริมสรา้งขีดความสามารถผู้บริหารและบุคลากรเชงิกลยุทธ์รองรับการแข่งขันและการพัฒนาองค์กรที่เป็นเลิศ รหัสโครงการ FON-Adm-S23 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา และนางสาวแสงเดือน  โพธิ์ไทย 

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโครงการ 161,500.00 บาท      161,500.00   

 กิจกรรมที่ 6 การประชุมเชิงปฏบิัติการเพ่ือ
การเพ่ิมพูนทักษะการปฏบิัติการพยาบาล
(Faculty practice) ของอาจารย์ประจำ
หลักสูตร 
ข้ันวางแผน (plan) 
-ผู้รับผิดชอบกิจกรรมร่วมวางแผนในการ
จัดเตรียมกิจกรรม 
-เขียนกิจกรรมเสนอขออนุมัติ  
-ประสานงานกับผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อเตรียมการ
ประชุม 
ข้ันดำเนินงาน (Do) 
-ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อปฏิบัติการเพื่อการ
เพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติการพยาบาล(Faculty 
practice)ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ข้ันสรุปและประเมินผลการดำเนนิงาน 
(Check)  
-สรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของ
กิจกรรม 
ข้ันปรับปรุงการปฏิบตัิงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผู้บริหารเพื่อ
พัฒนาและวางแผนปรับปรุงการประชุมในครั้ง
ต่อไป 

- ร้อยละ 100 ของ
อาจารย์ประจำ
หลักสูตรมีการ
เพิ่มพูนทักษะการ
ปฏิบัติการพยาบาล 
(Faculty practice) 
ในหน่วยบริการ
สุขภาพในสาขาวิชาที่
รับผิดชอบอย่างน้อย 
80 ชั่วโมง/ปี
การศึกษา 
 

อาจารย์ประจำ
หลักสูตรของวิทยาลัย
พยาบาลบรมราช
ชนนี จักรีรัช 31 คน 
 

19 พ.ค.69 19 พ.ค. 69 0 0 0 15,250 บาท น.ส.แสงเดือน       
โพธิ์ไทย   
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ลำดับที่ 9 โครงการปลูกฝังค่านิยมและเสริมสรา้งความผูกพันต่อองค์กร รหัสโครงการ FON-Adm-S24 

กลุ่มงาน/ฝ่าย .....งานบริหารและยทุธศาสตร์  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบหลัก นางสาวชนานันท์ จติรโสภา  

ประเภทโครงการ แผนงานตามพันธกิจ (เลือกได้เพียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
□ ด้านการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล  
□ ด้านการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมทางการพยาบาลและสขุภาพ   
□ ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสุขภาวะชุมชน 
□ ด้านการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   
🗹 ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสูอ่งค์กรสมรรถนะสูง 

ลักษณะ/ประเภทโครงการ 
□ โครงการเชิงกลยุทธ์ สบช. ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่......กลยุทธ์ที่…….. 
ของแผนยุทธศาสตร์สบช. 
□ โครงการตามยุทธศาสตร์คณะ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่………. 
🗹 โครงการงานประจำตามพันธกิจ ดา้นการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาลสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
□ โครงการตามนโยบาย เร่ือง.............................................................................. 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม/การดำเนินงาน ตัวชี้วดัโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
งบประมาณ 

เงินรายได ้
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม 

หมายเหต ุ

 
เริ่มต้น สิ้นสุด งบอุดหนุน  งบลงทุน งบดำเนินงาน 

รวมงบประมาณในโครงการ 53,880.00 บาท      53,880.00   

 กิจกรรมท่ี 1 การสร้างสุขความผูกพัน และ
เสริมสรา้งคุณธรรมจริยธรรม 
ขั้นวางแผน (plan) 
- สำรวจความสุขและความผูกพันในองค์กร  
-วางแผนการจัดการสร้างสุข ความผูกพัน และ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร 
ขั้นดำเนินงาน (Do) 
-จัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้กบั
บุคลากร 
-จัดกิจกรรมสร้างสุขและความผกูพันในองค์กร 
1.ให้ความรู้ความเข้าใจ เข้าถึงสิทธิประโยชน์ของ
บุคลากร 
2.ส่งเสริม สนบัสนุนเข้าถึงสทิธิประโยชน์ต่างๆ 
3. จัดกิจกรรมพัฒนาองค์กร(OD) 
ขั้นสรุปและประเมินผลการดำเนินงาน (Check)  
การกำกบัติดตาม และประเมินผล ความสุขและ
ความผูกพันขององค์กรของบุคลากร (ทุก 6 เดือน) 
ขั้นปรับปรุงการปฏิบัติงาน (Act)  
-ผลจากการประชุม เสนอต่อผูบ้รหิารเพื่อพฒันา
และวางแผนปรบัปรุงการประชุมในครัง้ต่อไป 
 

1. บุคลากรร้อยละ 
80 มผีลการประเมิน
ความสุขในการ
ทำงานอยู่ในระดับด ี
2. บุคลากรร้อยละ 
75 มรีะดับความ
ผูกพันต่อองค์กรมาก
ขึ้นหลังเข้าร่วม
กิจกรรม 

บุคลากรของวิทยาลัย
พยาบาลบรมราช
ชนนี จักรีรัช 79 คน 

1 ต.ค.68 
 

15 ก.ย. 69 0 0 0 53,880 บาท น.ส.ชนานันท์ 
จิตรโสภา 
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ระบบและกลไกการสนับสนุนอาจารย์ให้ขอรับการประเมินสมรรถนะตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ PSF 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                ไม่อนุมัติ                                   อนุมัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  ไม่รับรอง 
 
                                                 รับรอง 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

 
- คณะกรรมการบริหารและ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน 
 
- คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลัย 
 
 
 
-บุคลากรสายวิชาการท่ีขอรับ
การประเมิน 
 
 
-บุคลากรสายวิชาการท่ีขอรับ
การประเมิน 
 
 
-บุคลากรสายวิชาการท่ีขอรับ
การประเมิน 
 
 
 
-ผู้บังบัญชาชั้นต้น 
-ผู้อำนวยการ 
 
 
- HRD 
-บุคลากรสายวิชาการท่ีขอรับ
การประเมิน 

เริ่มต้น 

กำหนดจำนวนอาจารย์ที่เข้ารับประเมิน 
PSF ในแต่ละปี 

พิจารณาอนุมัติ 

จัดทำรายงานตนเองและหลักฐานเพ่ือขอรับการ
ประเมินสมรรถนะตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ 

PSF 

พิจารณารับรอง
เอกสาร 

พัฒนาศักยภาพอาจารย์ที่ได้รบัการคัดเลือกให้ขอรับการประเมิน
สมรรถนะตามกรอบมาตรฐานวชิาชพี PSF ผ่านช่องทางตา่งๆ 

ทั้งภายในวทิยาลัย และนอกวิทยาลัย 
 

เสนอเอกสารรายงานตนเองและหลักฐาน
ให้ผู้บังคับบัญชารับรอง 

ส่งผลงานไปที่ สมาคม ควอท.เพ่ือขอรับการประเมิน
สมรรถนะตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ PSF 
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ตารางท่ี 36 ตารางสรุปจำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ต้องการพัฒนาตามสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

สถานศึกษา 
งาน

บริหาร 

งาน
การเงิน /

พัสดุ 

งาน
บริหาร
บุคคล 

นักวิเคราะห์
นโยบายและ

แผน 

งาน
บริการ
วิชาการ 

งาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

งาน
บรรณารักษ์ 

ปปช. 
งานอาคาร 
สถานที่และ
สิ่งแวดล้อม 

รวม 

วพบ.จักรีรัช 16 6 1 - 3 3 2  16 47 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

139 
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บุคลากรสายสนับสนุน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช คณะพยาบาลศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก ดังนี้ 

ที ่ กลุ่มสายงาน โครงการ/หลักสูตร การพัฒนาสมรรถนะ วัตถุประสงค์ 
เป้าห
มาย 
(คน) 

วิธีการ
พัฒนา 

ระยะเวลา
การ

ดำเนินงาน 

การติดตาม 
การประเมินผล 

1 งานบริหาร โครงการพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารจัดการงานในองค์กร 

สั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพ 
ทักษะการทำคู่มือปฏิบัติงาน 
การเขียนโครงการ 

เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถใน
การบริหารจัดการองค์กรอย่างเป็น
ระบบ 

16 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 

2 งานการเงิน 
บัญชีและพัสดุ 

โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน
การเงิน บัญชี และพัสดุ 

สั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพ 

เพ่ือส่งเสริมความรู้ความสามารถ
ในการบริหารงานการเงิน บัญชี
และพัสดุขององค์กรอย่างเป็น
ระบบ 

6 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 

3 งานบริหาร
บุคคล 

โครงการพัฒนานักทรัพยากร
บุคคลมืออาชีพ 

สั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพ 

เพ่ือส่งเสริมความรู้ความสามารถ
ในการบริหารงานบุคคลของ
องค์กรอย่างเป็นระบบ 

1 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 

4 งานบริการ
วิชาการ 

โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน
บริการวิชาการ 

สั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพ 
และการมุ่งผลสัมฤทธ์ (ระบบ
การติดตามงาน) 

เพ่ือส่งเสริมความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานด้านบริการ
วิชาการ ขององค์กรอย่างเป็น
ระบบ 

3 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 
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ที ่ กลุ่มสายงาน โครงการ/หลักสูตร การพัฒนาสมรรถนะ วัตถุประสงค์ 
เป้าห
มาย 
(คน) 

วิธีการ
พัฒนา 

ระยะเวลา
การ

ดำเนินงาน 

การติดตาม 
การประเมินผล 

5 งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนทศ  

สั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพ 
การทำสื่อและแพลทฟอร์ม 
youtube 

เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้าน
ดิจิทัลต่อการปฏิบัติงานบุคคลของ
องค์กรอย่างเป็นระบบ 

3 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 

6 งานอาคาร 
สถานที่และ
สิ่งแวดล้อม 

โครงการพัฒนาทักษะการ
บริการของบุคลากรสาย
สนับสนุน 

สั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพ และ การบริการที่ดี 

เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้าน
ทักษะการบริการที่ดีต่อการ
ปฏิบัติงานขององค์กรอย่างเป็น
ระบบ 

16 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 

7 งานบรรณารักษ์ โครงการพัฒนาทักษะการ
ให้บริการด้านห้องสมุด 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์  
การทำ E-book ไร้รอยต่อ 

เพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้าน
ทักษะการให้บริการห้องสมุดของ
องค์กรอย่างเป็นระบบ 

2 อบรม ต.ค. 68 - 
ก.ย. 69 

ทดสอบตามแบบ
และระยะเวลาที่
กำหนดของ
หลักสูตร 
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